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INTERPRETACION CONSTITUCIONAL
Y PRINCIPIO DE LA BUENA FE (**)

José Antonio Ramirez Arrayas (*)

RESUMEN

En este trabajo el autor a través de la interpretacién constitucional busca encua-
drar el principio de buena fe dentro de los principios constitucionales béasicos de
nuestro ordenamiento juridico.

Principios generales del derecho. Interpretacién constitucional. Principio de buena fe

INTRODUCCION

Previo al andlisis que se expone a continuacién, se hace necesario, como un
imperativo ético en la disciplina académica que desarrolla el derecho publico, agra-
decer al maestro Alejandro Silva Bascufidn, de quien pude aprender y compartir
como alumno primeramente y luego como ayudante de catedra. Esta obra colectiva
es parte de los testimonios que profesores y alumnos debemos al querido catedra-
tico que, con sendillez e interminable entrega, nos ha brindado constantemente
luces en el desarrollo de la hermenéutica constitucional.

Sin duda las opiniones y actuaciones que se formulan a la hora de desprender

(*) Profesor de Derecho Constitucional Pontificia Universidad Catélica de Chile y Universidad Central de
Chile, Santiago, Chile.

(**) Este trabajo se ha incorporado dentro del estudio monografico sobre la materia, titulado: “El tratado de
la buena fe en el derecho”. Obra colectiva de juristas internacionales con el titulo de Doctor. Convoca-
do por la Facultad de Derecho, Universidad de Buenos Aires.
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la voluntad del Constituyente, y la necesaria explicacién de soluciones en cada caso
de ingenieria juridica, conlleva criticas y en ocasiones agudas discrepancias.

Sin embargo, nuestro homenajeado ha logrado en miiltiples ocasiones esta-
blecer una voz firme y sefiera en el raciocinio juridico, que amerita su recepcién
para fundar debidamente los estudios que en esta disciplina se practican. El maestro
se convierte asi en una opinién de recepcién obligada y querida en los trabajos
propios del derecho constitucional, lo que se avala con el testimonio de una vida
entregada a desentrafiar con voz propia los t6picos que emanan de la Carta Funda-
mental, bajo el techo axiol6gico de respetar y garantizar el Estado de Derecho.

EL PRINCIPIO DE LA BUENA FE

El sistema constitucional chileno, que se construye a partir de la Carta Politica
de 1980, no contempla, de manera expresa, el principio de la buena fe, como
elemento integrador de la hermenéutica juridica. Se debera recurrir a diversas dis-
posiciones constitucionales, las cuales interpretadas de manera arménicay teleolégica
comprenderan a la buena fe como uno de los t6picos esenciales en la aplicacién de
las instituciones fundamentales del derecho publico chileno.

De manera preliminar al andlisis de estas disposiciones —que hacen suyo el prin-
cipio de la buena fe como elemento articulador de la hermenéutica constitucional—,
resulta preciso destacar que el Texto Politico generado en 1980 bajo un régimen de
facto, alcanza legitimidad democratica y reconocimiento de estatuto constitucional
propio de un Estado de Derecho, a través de la reforma constitucional de 1989,

La referencia a la buena fe no se encontrara en el texto de 1980 modificado en
1989, como se ha dicho maés arriba, sin embargo encontramos su recepcién consti-
tucional en disposiciones que a partir de la norma de apertura constitucional (articu-
lo N° 1, incisos 1°, 4° y 5° especialmente), se consagran en el Texto Politico. El
Constituyente nacional asume asi una postura de incluir conceptos que permiten al
intérprete actuar en la bisqueda de la equidad, la justicia, la racionalidad, sin estar
sometido a la rigurosidad del logicismo o la literalidad que se desprendan de la
lectura de las normas. Como ha sefialado la doctrina “...en virtud de la igualdad
misma....base de la justicia y el bien comdn, su fin, se piensa abandonar la letra de
la ley para seguir lo que exige la justicia y la utilidad comtn”2.

! Geisse, Frandscoy Ramirez Arrayas, José Antonio. 1989. La reforma constitucional. Santiago, Edit.
Chile América. Realiza un andlisis detallado de los capitulos del texto original de la Carta de 1980 que
fueron modificados por la reforma, induyendo las principales propuestas de cambio de los diversos
sectores politicos y las redacciones que finalmente se induyeron en el estatuto fundamental.

2 PastorRidruejo, “La introduccion de la equidad”, p. 196. Citado en la obra de Jesis Gonzalez Pérez, El
principio de la buena fe en el derecho administrativo, Ed. Civitas, segunda edicién, p. 31.
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Esta labor interpretativa en el ambito constitucional se asume en el concepto
formulado por Antonio Pérez Lufio como: “El punto de encuentro donde confluyen
y se entremezclan los procedimientos metédicos de la ciencia y de la filosofia del
Derecho y el banco de prueba de la respectiva validez de sus postulados™, lo que
supondr4, a su vez, “...la necesidad de examinar las circunstancias que concurren
en el acto concreto”, pues “...no son moldes acabados, que el juez calca sencilla-
mente sobre el material que ha colocado debajo, sino una extraordinaria tarea que
tiene que realizar el propio juez en la situacién determinada del caso juridico™.

La doctrina y la jurisprudencia constitucional chilena, como ejemplificaremos
mads adelante, asumen progresivamente los principios de este método interpretativo,
pues adoptan en sus postulados y resoluciones jurisdiccionales elementos de la
hermenéutica juridica propios de la interpretacién basada en la basqueda de un
resultado que se sustente en un sustrato axiol6gico, en que primen valores tales
como la justicia, la equidad y la buena fe®.

Sobre el particular, no nos detendremos, pues la bisqueda del “derecho justo”
o el “mejor derecho posible” y el sentido de las disposiciones de principio constitu-
cional, que desarrollan Larenz y Lombardi y Crisafulli, respectivamente, han sido
tépicos abordados en un trabajo monografico previo®.

En cuanto al alcance mismo del término “bona fides” en la tradicién romanica,
como sabemos, estard ligado a “hacer lo que se dice... cumplir lo que se dice o
promete...” generar un “estado de confianza” y en la variante de andlisis que sigue
Lombardi se vinculan estos términos al concepto de poder y a los vinculos de
fidelidad’.

Por su parte, la doctrina concuerda en que, encasillar en un solo concepto la
buena fe resulta infructuoso, ya que los conceptos juridicos tienen que ser entendi-
dos desde un punto de vista axiomatico, general y amplio. Asi, “...el intérprete,
frente a una norma que remita al principio general de la buena fe deberia, a fin de
dotarlo de contenido, buscar la guia de los criterios de la moral social, pero no
encontrard en ellos un molde acabado sobre el que volcar las conductas concretas a

3 Concepto acufiado por Dalla Via, Alberto. 2000. Derecho Constitucional Econémico. Buenos Aires,
Edit. Abeledo Pemrot, p. 139.

4 Wieacker, El principio general de la buena fe, p. 37, citado en la Op. cit. De Jests Gonzélez, p. 33

5 Guzman Brito, Alejandro. 2001. El Derecho Privado Constitucional de Chile. Ed. Universitarias de
Valparaiso de la Universidad Catélica de Valparaiso, sin embargo, privilegia categorias de derecho
privado para interpretar instituciones de derecho publico.

$  Ramirez Arrayas, José Antonio. 1993. Disposiciones de Principio Constitucional y Actividad Sodal
y Economica del Estado. Santiago, Edit. Universitaria S.A.

7 P. Frezza, “FIDES, bona HDES: un concepto para la creacion del derecho”. Edit. Larza, pp. 14y 15.
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fin de evaluarlas; por el contrario debera elaborar, matizandolo este contenido mo-
ral; procedera a dotarlo de una formulacién juridica coherente, revistiéndolo nor-
mativamente”8.

En este sentido se concluye; “con todos los antecedentes acumulados, podemos
definir la buena fe diciendo que es la conciencia reglamentada por la ley, de haber
actuado honesta y lealmente en el ejercicio de la capacidad juridica, observando to-
das las condiciones exigidas por la naturaleza del derecho o de la obligacién o reque-
ridas para el perfeccionamiento de una situacién juridica determinada™.

Buena fe, en definitiva implica'®“...la conciencia de haber actuado conforme a
derecho y, por lo tanto, obrar con o sin la concurrencia de ese elemento es una
cuestién de hecho que debe ser resuelta por los tribunales de la instancia'!.

En suma, para efectos de este andlisis, en el &mbito del Derecho Piblico podria
entenderse la buena fe como un principio al que debe someterse el intérprete del
derecho y que exige entender el comportamiento de las personas y de los sujetos
del derecho en general al imperativo de la lealtad y la honestidad. Esta actuacién
supone obrar dentro de los limites impuestos por la justicia, la equidad y la discre-
cionalidad debida.

Justicia, en la definicién de la Real Academia de la Lengua, se entendera como
“una de las cuatro virtudes cardinales, que inclina a dar a cada uno lo que le corres-
ponde o pertenece”, o bien, “aquello que debe hacerse segin derecho o razén”'.
Estard este concepto - siguiendo a Alessandri, Somarriva y Vodanovic “en directa
relacién con el derecho, pero no son lo mismo, la primera es uno de los pilares
fundamentales del derecho, y el fin de este, asi “el ideal es que el derecho procure
realizar la justicia. Sin embargo, a veces debe subordinarla a otros valores: la paz, el
orden sodial, la seguridad en las relaciones de los miembros de la comunidad... por
cierto, los casos en que el derecho se ve movido a sacrificar los principios de justicia
a otros valores son excepcionales; por lo general, tiende a dar una solucién justa a
los casos que considera en su férmula abstracta”!3.

8  Fereira Rubio, Delia Matide. 1984. La buena fe el principio general en el derecho divil. Edit. La Ley,
p- 120.

®  Medina Pérez, José, 1950. “La buena fe enladoctrina, la legislacién y la jurisprudencia, obra citada por
José Maximiliano Diaz en la memoria El principio general de la buena fe. p. 76.

10 Para lasreferencias a resoluciones jurisdiccionales, tendremos a lavista el trabajo de José Maximiliano
Diaz. Op. dit.

11 Recurso de casacién en el fondo, fallado por la Corte Suprema el 26 de mayo de 1987.

12 RAE. Vigésima segunda edicién 2001, p. 902.

13 Alessandri, Somarrivay Vodanovic, 1990. Derecho Civil, tomo primero. Edit. Juridica Conosur, p. 72.
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En tanto, equidad serd entendida como “...bondadosa templanza habitual”...,
“propensién a dejarse guiar, o a fallar, por el sentimiento del deber o de la concien-
cia, mas bien que por las prescripciones rigurosas de la justicia o por el texto termi-
nante de la ley”, o bien, “justicia natural, por oposici6n a la letra de la ley positiva”'4.

Finalmente, en este aspecto se originara, por cierto, la critica del efecto de
incertidumbre juridica que puede ocasionar la amplitud de alcances que el método
interpretativo —que asume el principio de la buena fe— provoca. Por ello, la bona
fides como principio rector de la interpretacién del ordenamiento fundamental con-
lleva asi mismo la limitacién de abusar de su sentido y de provocar fraudes a la ley
y a la Constitucién a través de la labor interpretativa’®.

Desnaturalizar la aplicacién del principio de la buena fe —se sostendra por
Alessandri, Somarriva y Vodanovic— conlleva el abuso del derecho, ya que se debe-
ria entender que la realizacién de los derechos se verifica dentro de un marco so-
cial, de una comunidad organizada y que respecto de los derechos de uno se en-
cuentran en igual jerarquia y dignidad los derechos de otro, y es en esta confronta-
cién de unos y otros donde entran a tallar los valores y principios como la buena fe,
los que guiarén el correcto actuar en el ambito mencionado. A contrario sensu los
derechos “no pueden ponerse al servicio de la malicia, de la mala fe, del deseo de
perjudicar a otro; no pueden servir para realizar la injusticia ni ser desviados de su
curso regular. De otro modo, en rigor, los titulares no ejercerian los derechos, sino,
mas bien, abusarian de ellos y serian responsables ante las posibles victimas”!¢.

En el andlisis propio de la Constitucién de 1980 y sus reformas posteriores ya
aludidas encontramos primeramente lo prescrito en el articulo 1°, inciso 1°, del
capitulo sobre las “Bases de la Institucionalidad” que consagra; “las personas nacen
libres e iguales en dignidad y derechos”. A su vez, el inciso 4° del referido articulo
prevé que; “el Estado esta al servicio de la persona humanay su finalidad es promo-
ver el bien comun, para lo cual debe contribuir a crear las condiciones sociales que
permitan a todos y a cada uno de los integrantes de la comunidad nacional su
mayor realizacién espiritual y material posible!?, con pleno respeto a los derechos y
garantias que esta Constitucién establece”. Ademas el inciso 5° del mismo articulo

14 RAE. Ob. cit., p. 638.

15 Eneste sentido Gonzalez Pérez, Jests Op. dit., p. 27, quien recoge ampliamente la doctrina comparada
y el alcance de estos conceptos. A su vez, Pacheco, Maximo. 1990. Teoria del Derecho, Cuarta edi-
cioén. Edit. Juridica de Chile, p. 499, expresa: “En nuestro concepto, no obstante la importancia de la
seguridad para la vida sodal, no es ella la que constituye el supremo valor del Derecho, sino que la
seguridad representa una realizacién pardial de la justicia, que procura otorgar certeza a la vida delos
hombres en sodiedad”.

16 Alessandri, Somarrivay Vodanovic. Op. dit., p. 330.

17 Sobre el actuar del Estadoy su formalidad material nos remitimos a Cassese, Sabino. 2001. La nuova
costituzione economica. ltalia, Edit.Laterza, pp. 176y ss.
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establece como “deber del Estado resguardar la seguridad nacional, dar proteccién
a la poblacién y a la familia, propender al fortalecimiento de ésta, promover la
integracién armonica de todos los sectores de la nacién y asegurar el derecho de las
personas a participar con igualdad de oportunidades en la vida nacional”'®.

Se desprenden de la terminologia utilizada por el Constituyente conceptos que
asumen el principio de la buena fe en la labor hermenéutica del operador del dere-
cho como sera el concepto de igualdad, bien comun y la mayor realizacién espiri-
tual y material posible de las personas.

Por otra parte, el estatuto de derechos constitucionales contemplado en el
articulo 19 de la Carta Politica consagra el principio de igualdad ante la ley, prohi-
biendo al propio legislador y a toda autoridad “establecer diferencias arbitrarias”*®,
garantizando a su vez este derecho con “ la igual proteccién de la ley en el ejercicio
de los mismos”. A su vez se garantiza este derecho con la imposicién constitucional
que obliga al legislador a establecer siempre las garantias de un procedimiento y
una investigacién racional y justo. (articulo 19 nimeros 2° y 3°)%,

Estos principios constitucionales, entre otros, garantizan que la labor del intér-
prete del ordenamiento fundamental se realice con la finalidad de asegurar la igual-
dady el bien comin en la aplicacién del derecho, previendo ademas la garantia de
un procedimiento racional y justo al resolver las controversias que puedan suscitarse
ante los 6rganos jurisdiccionales. Lo anterior lleva por corolario, ante su eventual
infraccién, la nulidad de derecho publico de los actos que emanen de las conductas
infractoras y la responsabilidad de los titulares de dichas actuaciones (articulos 6° y
7° de la C.P.E).

18 En la obra colectiva de Verdugo, Mario; Pfeffer, Emilio y Nogueira, Humberto. 1994. Derecho Constitu-
clonal, Tomo I. Edit. Juridica de Chile, pp. 109y 110 se indica: “Los valores son ideales éticos u opciones
€ético - sociales bésicas que el Estado propugna y decide concretar; constituyen el consenso sobre los
objetivos sentidos como fundamentales y prioritarios por la sociedad dentro de un contexto cultural e
histérico especifico. .. La Constitucién Chilena determina los valores que busca desarmrollarylos principios
juridicos a través de los cuales busca concretaros. La Constitucién no es un tablero de ajedrez antes del
inicio de la partida, en el que existen todas las posibles jugadas por hacer; no es un texto puramente
instrumental e indiferente desde el punto de vista doctrinal. La Constitucién Chilena ya hecho algunas
jugadas en el tablero, que son los valores superiores de nuestro ordenamiento juridico”.

19 “Los conceptos antagénicos” que explica Tomés Fernandez en su monografia De la arbitrariedad de
la Administracion, Edit Civitas, 2002, p. 87, al comentar la sentencia de 21 de noviembre de 1985,
indica; “nunca es permitido confundir, pues aquello (lo discrecional) se halla o debe hallarse cubierto
por motivaciones suficientes, discutibles o no, pero considerables en todo caso y no meramente de
una calidad que lo haga inatacable, mientras que lo segundo (lo arbitrario), o no tiene motivacién
respetable, sino —puray simplemente- la conocida sit pro ratione voluntas...”

20 Estos principios se ven robustecidos con la incorporacién en el ordenamiento interno de los derechos
fundamentales consagrados en los tratados internacionales que se encuentran ratificados y vigentes
(art 5 inciso final CPE).
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En cuanto a la labor judicial, los tribunales de justicia estan sujetos al principio
de la inexcusabilidad (articulo 73, inciso 2°), de manera que “reclamada su inter-
vencién en forma legal y en negocios de su competencia, no podrdn excusarse de
ejercer su autoridad, ni aun por falta de ley que resuelva la contienda o asunto
sometidos a su decisién”.

Asi, en las controversias que se suscitan y que llegan hasta la instancia jurisdic-
cional correspondiente, los principios valéricos?' —entre los cuales se comprende la
buena fe— deberan aplicarse para la resolucién de los conflictos. En suma, ante las
dudas que pueda presentar la interpretacién del derecho?.

Estos principios val6ricos se asumirdn dentro de aquellos principios generales
del derecho, respecto de los cuales la doctrina elabora una amplia gama de concep-
tos axiolégicos, a saber, “...las ideas directrices que justifican el caracter racional de
todo ordenamiento”?, o bien “...las ideas fundamentales sobre la organizacién juri-
dica de una comunidad, emanadas de la conciencia social, que cumplen funciones
fundamentadora, interpretativa y supletoria respecto de su total ordenamiento juri-
dico™.

Como muestra de los principios val6ricos utilizados en el procedimiento judi-
cial, la Corte Suprema en un fallo del afio 1998 expresa: “El articulo 768 del Cédigo
de Procedimiento Civil deja a salvo la facultad de los Tribunales para fallar de oficio,
ésta queda circunscrita a aquellos casos en que la ley la ha conferido en forma
expresa al Juzgador. Dicha facultad no puede ser ejercida discrecionalmente y de
manera que perjudique al litigante que no ha provocado ni concurrido con su actua-
cién, a que se quiere el vicio que constituye el presupuesto para hacer uso de la
facultad de obrar de oficio.

La buena fe constituye un principio formativo del procedimiento, que se tradu-
ce en el respeto a las partes y la lealtad en el debate”?.

21 Alexy, Robert. 1997. Concetto e validita del diritto. Italia, Edit.Einaudi, p. 89: “La validita di una
norma del diritto naturale o razionale non riposa né sulla sua eficacia sociale né sulla sua positivita
conforme all> ordinamento, bensi exclusivamente sulla sua giustezza materiale che debe essere
dimostrata per mezo di una giustificazione morale”.

22 Sobre la evolucién de los estudios de derechoy el legalismo propio de la cultura juridica chilena, nos
referimo a la obra colectiva de Dougnac, Antonio y Vicencio, Felipe. 1999. La Escuela Chilena de
Historiadores del Derecho y los Estudios Juridicos en Chile. Edit. Universidad Central de Chile,
especialmente p. 87.

2 José Puig Brutau, 1989. Fundamentos de derecho civil.

24 Arcey Flores - Valdés, Joaquin. 1990. Los principios generales del derecho y su formulacién cons-
titucional.
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Conviene a este punto detenernos en algunos ambitos de la recepcién legisla-
tiva del principio de la buena fe, lo que encontraremos en casos especificos de
manera textual, y por regla general en forma indirecta, segin expondremos, a con-
tinuacién, de manera sintética y ejemplar.

En cuanto al ambito de aplicacién de este principio en la Ley 18.575; Organica
Constitucional de Bases de la Administracién, el legislador sefiala (Art. 7°) que los
“funcionarios de la Administracién del Estado estaran afectos aun régimen jerarqui-
zado y disciplinado....deberdan cumplir fiel y esmeradamente sus obligaciones para
con el servicio y obedecer las 6rdenes que les imparta el superior jerarquico”.

Agrega el legislador (articulo nimero 13 de la mencionada ley) que “los fun-
cionarios de la Administracién del Estado deberan observar el principio de probi-
dad administrativa y, en particular, las normas legales generales y especiales que
lo regulan....La funcién publica —afiade la norma— se ejercerd con transparencia, de
manera que permita y promueva el conocimiento de los procedimientos, conteni-
dos y fundamentos de las decisiones que se adopten en ejercicio de ella”.

Por su parte, la normativa en comento advierte que (Art. 52) “...las autoridades
de la Administracién del Estado, cualquiera que sea la denominacién con que las
designen la Constitucién y las leyes, y los funcionarios de la Administracién Pablica,
sean de planta o a contrata, deberan dar estricto cumplimiento al principio de la
probidad administrativa....El principio de la probidad administrativa consiste
en observar una conducta funcionaria intachable y un desempeifio honesto y
leal de la funcién o cargo, con preeminencia del interés general sobre el
particular...Su inobservancia acarreard las responsabilidades y sanciones que deter-
minen la Constitucién, las leyes y el parrafo 4* de este titulo, en su caso”.

Como vemos, las disposiciones aludidas entregan a conceptos valéricos, entre
los cuales se entiende la buena fe, el actuar de la administracién, y en lo especifico
de los funcionarios publicos, como elemento garantizador del principio de prohibi-
da administrativa.

Por otra parte, el Cédigo Civil., en su articulo nimero 1546 sefiala: “Los contra-
tos deben ejecutarse de buena fe, y por consiguiente obligan no solo a lo que en
ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de la naturaleza
de la obligacién, o que por ley o la costumbre pertenecen a ella”.

Por su parte el articulo nimero 706, articulado que se ubica dentro del titulo de
la posesién y precisamente en atencién a la posesién da un concepto de buena fe,
cual es el que se aplica a las demas materias de este Cédigo, indica que, “La buena
fe es la conciencia de haberse adquirido el dominio de la cosa por medios
legitimos, exentos de fraude y de todo otro vicio.
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Asi en los titulos translaticios de dominio la buena fe supone la persuasién de
haberse recibido la cosa de quien tenia la facultad de enajenarla, y de no haber
habido fraude ni otro vicio en el acto o contrato.

Un justo error en materia de hecho no se opone a la buena fe.

Pero el error en materia de derecho constituye una presuncién de mala fe, que
no admite prueba en contrario”.

De esta manera, se desprende de nuestra codificacién civil, respecto del valor
que atribuye a la buena fe, que, ademaés de considerarla como principio inspirador,
su infraccién lo equipara al doloy, por ende, cuando no corresponde a una aprecia-
cién discrecional de los hechos, no admite prueba en contrario.

En la doctrina nacional Luis Claro Solar advierte, al explicar la interpretacién de
este concepto en el Derecho Civil: “Se trata, pues, de un acto del fuero interno del
individuo; de una conviccién formada, por la apreciacién intelectual de los hechos,
de que ninguna otra persona tiene derecho en la cosa, y que hace que el poseedor
se considere duefio exclusivo, de una —ilesa conciencia del que piensa que la cosa
es suya—"%,

Ahora bien desde un punto de vista comercial, la Ley N° 18092 sobre letra de
cambio y pagaré, en su articulo 11 sefiala; “si la letra de cambio no contiene las
menciones de que trata el articulo 1, cualquier tenedor legitimo podra incorporarlas
antes del cobro del documento, sujetindose en todo ello a las instrucciones que
haya recibido de los obligados al pago de la letra. Si se llenare en contravencién a
las instrucciones, el respectivo obligado podrd eximirse de su pago probando tal
circunstancia. Esta exoneracién de responsabilidad no podra hacerse valer respecto
del tenedor de buena fe”.

Por su parte el articulo 27 de la misma ley indica; “El portador legitimo de una
letra no puede ser privado de ella, salvo que se pruebe que la adquirié de mala fe o
que no pudo menos de conocer su origen irregular”.

Por su parte, la propia Ley de Letras de Cambio y Pagarés, N° 18092, sefiala en
su articulo nimero 31: “El pagador de una letra de cambio no estd obligado a
cerciorarse de los endosos; ni tiene facultad para exigir que ésta se le compruebe...”
de la autenticidad.

26 Claro Solar, Luis. 1979. Explicaciones del derecho Civil Chileno y Comparado. Santiago, Editorial
Juridica de Chile, p. 490.
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Recientemente, la tenencia y cobro de titulos de una entidad ptblica (CORFO)
endosados a terceros, ha colocado en los titulares de la discusién juridica el dere-
cho de los poseedores de instrumento mercantiles de buena fe para su cobro, aun
cuando provengan originalmente de endosos eventualmente irregulares.

Se colocara en tensién en esta controversia, entre otros valores juridicos, la
buena fe de los particulares titulares de los cobros, la fe publica en los instrumentos
mercantiles que operan en el sistema financiero y el derecho del estado a defender
su patrimonio.

En la perspectiva del derecho publico ~tetomando el objeto central de este
andlisis—, la doctrina nacional asume desde temprano la superacién de una visién
meramente formalista de la hermenéutica” constitucional, dejando un espacio a la
labor de intérprete que permita considerar los valores axiol6gicos y la mutabilidad
de las instituciones politicas del Estado ligado a los fenémenos histéricos y sociales
propios de cada época.

Asi, por ejemplo el profesor Rafael Raveau en 1939, rememorando a Roldan
sefialard : “...la influencia que en la practica de las instituciones ejerce el modo de
ser de cada pueblo, aun su distinta manera de pensar y sentir, de un tiempo a otro,
explica porque hay Estados que poseyendo leyes fundamentales andlogas, aun
semejantes, son regidos de una manera muy diversa, y porque dentro de un mis-
mo pais varian los procedimientos de gobierno, sin que estas variaciones despier-
ten mayores resistencias”.

La carga axiolégica liberada en la interpretacién constitucional conduce a la
construccién de los diversos conceptos necesarios para que el operador del dere-
cho adopte precisamente el entramado valérico para cada caso y momento en que
se aplican. Es asi como al definir orden publico el profesor José Luis Cea recoge una
interesante caracterizacién que de este concepto formula la jurisprudencia: “(orden
publico se entiende como el) “conjunto de principios en torno a los cuales gira la
Sociedad. Tales principios se alzan como una realidad estimable a la luz de un siste-
ma de valoraciones histdricas y territorialmente vigentes; piénsase en una forma de
vida colectiva, en un status social establecido y consolidado en la tradicién, en una
suerte de inercia de lo que el subconsciente colectivo avala como bueno y valioso
en que sustenta su supervivencia, y aun su evolucién y progreso en la medida en
que conscientemente lo ha asumido”?.

27 Raveau, Rafael. 1939. Derecho Constitucional Chileno y Comparado, Santiago, Edit. Nascimento, p.
11.

22 Precisamente el profesor Cea tras citar el fallo de la Corte de Apelaciones antes aludido comparte las
bondades de sus expresiones al sefialar que “lamentablemente el fallo transcrito no fue confirmado
por la Corte Suprema”. Cea, José Luis. 1999. H sistema constitucional chileno. Valdivia, Edit. U.
Austral de Chile, p. 101.
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Recientemente el profesor Francisco Zifiiga, al abordar en un exhaustivo ana-
lisis los elementos de la jurisdiccién constitucional como componente necesario del
Estado de Derecho, asume asimismo la necesaria incorporacién a la labor del intér-
prete constitucional de “valores superiores y principios constitucionales”, lo que
caracteriza como “una suerte de minimo ético no petrificado sino mutable, que a la
luz de las exigencias lI6gicas del pensar juridico permita una interpretacién constitu-
cional, cuyo artifice central es el juez constitucional, abierta a soluciones
hermenéuticas racionales (comunicables intersubjetivamente) que doten a los ope-
radores juridicos de importantes grados de legitimidad”®.

De esta manera, la doctrina del derecho publico escapa de la labor logicista y,
como hemos visto, incorpora categorias éticas o valdricas, entre las cuales, aidn
cuando no de manera expresa, se acepta la buena fe como principio vinculante para
la aplicacién del derecho.

En el ambito del derecho privado, como hemos visto, se reconoce también,
adn cuando con fundamentacién diversa, la recepcién de factores axiolégicos para
la actuacién jurisdiccional que conlleva las controversias entre particulares. La expli-
cacién sobre la relatividad y el abuso de los derechos que encontramos en la obra
de Alessandri, Somarriva y Vodanovic —que recepciona la doctrina comparada— al
sefialar que “el Derecho se realiza no en vacio sino en un medio social y que, en una
comunidad realmente organizada los derechos de unos se encuentran frente a iguales
derechos de otros”. Enfatizan los autores en la resefia aludida que “concedidos por
los poderes publicos, ellos tienen una misién social que llenar, de la cual no pueden
desentenderse; cada derecho tiene su razén de ser, su caracter, del cual no puede
desprenderse”.

Estos dltimos autores recurrirdn también a categorias éticas y val6ricas para
abandonar aquellas interpretaciones que signifiquen un abuso del Derecho™!.

Sin embargo, al enfrentar la problemética que significa la norma expresa que
prohiba tal actuacién del intérprete, justificardn esta prohibicién sefialando “en la
legislacién chilena no hay una norma general que se refiera al abuso del Derecho.
Pero hay disposiciones, relativas a casos especificos, en él inspiradas. Tales son, por
ejemplo, la que declara que no vale la renuncia de un socio a la sociedad si la hace

2 Zdfiiga Urbina, Francisco. 2002. Elementos de Jurisdiccién Constitucional. Edit. U. Central de Chile,
P- 250.

30 Alessandri, Somarrivay Vodanovic. Op. dit., p. 330.

31 Nieto, Alejandro. 1993. Derecho Administrativo Sanclonador, tercera edicién ampliada. Espafia, Edit.
Tecnos, p. 39, acota: “Reconocido es sin discusién que los principios generales del Derecho han su-
puesto—y suponen—uno de los instrumentos més formidables del progreso del Derechoy de la Justicia
material, ast como también uno de los remedios mas eficaces contra la inercia aplicativa y el formalis-
mo que conllevan las normas positivas, de tal manera que con ellos pueden con facilidad los jueces
mantener vivo el Derecho y conectarlo con la realidad social”.

Estudios Constitucionales 749



José Antonio Ramirez Arrayas

intempestivamente o de mala fe, (C. Civil, Art. 2110); las que autorizan sanciones
indemnizatorias por el ejercicio de acciones judiciales temerarias (C. De Procedi-
miento Civil, arts. 280 y 467; C. Procedimiento Penal, arts. 32, 34 y otros).

La jurisprudencia nacional reiteradamente ha recogido el principio de la armo-
nia y bisqueda del fin querido por el Constituyente como métodos indispensables
para la labor del intérprete constitucional. Desde los iniciales fallos del Tribunal Cons-
titucional bajo la vigencia de la Carta de 1980 se sefial6 por esta Corte que “las
normas constitucionales requieren de una interpretacién razonable y no mecanicay
aplicandolas con realismo a las distintas situaciones que se presentan”3?,

Los Tribunales Superiores de Justicia abordan reiteradamente su labor jurisdic-
cional al amparo de esta flexibilidad propia de los institutos del derecho publico,
como es el principio de la buena fe, aunque no sea -insistimos— expresamente
abordado este concepto. En este sentido, se ha sefialado que “el marco juridico
general aplicable en este caso estd dado, entre otros principios de nuestro ordena-
miento, por la Constitucién Politica, por las leyes orgéanicas constitucionales aplica-
bles, y en general por los principios de derecho constitucional y administrativo que
se desprenden de la legislacién, y que los autores engloban dentro del principio de
la juridicidad de los actos administrativos.

El marco de justicia —se agrega— esta precedido por las nociones de bien comtn, de
igualdad de oportunidades, de transparencia del actuar publico. Finalmente, el marco de
razén esta dado por los principios del razonamiento l6gico y del juicio prudencial™.

La buena fe en la actuacién de la administracién del Estado se desprende de
esta dltima cita jurisdiccional, al entender que la Administracién debe actuar dentro
de un marco de justicia, el cual esta precedido por las nociones de bien comun, de
igualdad de oportunidades y de transparencia del actuar publico. De esta manera
puede afirmarse que nuestra jurisprudencia exige el comportamiento de buena fe
de quienes administran los diversos 6rganos del Estado, principio que tienen a la
vista los 6rganos jurisdiccionales como elemento integrador en su labor
sentenciadora. Esta preocupacién porque las instituciones del Estado asuman las
categorias val6ricas, entre las cuales se encuentra la buena fe, permitirdn incluso
llenar aquellos vacios normativos del ordenamiento juridico*, incluso tender hacia
una verdadera mutacién institucional cuando la situacién histérico politica lo exija.

32 Proyecto de Ley Organica Constitucional sobre votacionesy escrutinios, 5 de abril de 1988.

3 faftos def mesN° 477, p. 1406. Fallo Excma. Corte Suprema. 4 de agosto 1998. Rol N° 2503-98.

34 El considerando undécimo del mismo fallo sefiala; “Que si bien es cierto que el Municipio, tal como lo
establecen las propias bases de la propuesta, no esta obligado a dar explicaciones a los interesados
sobre su proceder, los Tribunales de Justicia si estan llamados a determinar si su actuar se ajusté alos
marcos referidos anteriormente, porlo que frente a estos debe mostrar claramente todo el proceso de
razonamiento que llevé al tomar una dedisién determinada, dnico modo de saber si es ésta arbitraria”.
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Se ha sefialado mas arriba como uno de los principios de la buena fe de la
Administracién, que ésta actie con la debida transparencia en su funcién publica.
En el caso chileno el principio general de la transparencia en el ejercicio de la fun-
cién publica sélo tiene consagracién expresa —segun revisamos— a través del art. 13
del DFL 1-19.653 de 2000, no obstante ello no significa de manera alguna que los
érganos de la Administracién hubiesen podido actuar previo a la dictacién de esta
norma con desconocimiento de este principio, ni menos ain que los operadores
del derecho pudiesen admitir faltas a la probidad amparados en aquella omisién
normativa®.

El principio de la buena fe también ha sido recogido por la jurisprudencia res-
pecto de las actuaciones del Estado para proteger o para amparar los derechos
adquiridos de las personas que pudiesen ser afectados por decisiones de los érga-
nos publicos, atn cuando tengan por justificacién un titulo formalmente legal. Es
mads, encontraremos jurisprudencia que privilegia la actuacién de buena fe de una
persona por sobre vicios de legalidad que desee la Administracién enmendar siem-
pre y cuando los derechos del particular hubiesen sido adquiridos de buena fe. Asi
—sin perjuicio del caso aludido precedentemente, el considerando undécimo del
fallo dictado por la Corte de Apelaciones de Santiago rol N° 2826-97 indica:

Encontramos aqui un interesante aspecto del principio de la buena fe como un
elemento que admite que los derechos adquiridos a su amparo ingresen al patri-
monio de los particulares, terceros, incorporandose al dominio incorporal que ase-
gura la Constitucién Politica a todas las personas (Art. 19 N° 24 CPE). En este con-
texto, se interpuso un Recurso de Proteccién constitucional contra una Institucién
de Salud Previsional (Isapre) que en forma unilateral habia estimado extinguido el
contrato de salud previsional suscrito con el recurrente. La recurrida (Isapre) —se
sentencia— “infringi6 el Art.19 N° 24 de la Constitucién, al privar al recurrente de un
derecho incorporal consistente en la facultad de acceder a los servicios que aquella
se obligé a otorgarle en virtud del contrato, que no se ha extinguido”.

Agrega la referida resolucién jurisdiccional: “La autoridad administrativa carece
de facultades para invalidar sus resoluciones que han producido efectos juridicos
para sus beneficiarios de buena fe, aun en el supuesto de que se hubiera incurrido
en error por parte de la Administracién al dictarla, pues a raiz de ellas éstos adquie-
ren derechos que los han incorporado a su patrimonio, y que se encuentran ampa-
rados por el articulo 19 N° 24 de la Constitucién y protegidos por el recurso estable-
cido en su articulo 20.

35 LaContraloria General de la Republica sefiala en su dictamen 43688 de 23 de nov. 2001, P4g. 214. “De
esta forma, y tal como se indica en los dictamenes N° 35259y 42779, ambos del afio 2000, y 21023,
del 2001, de este 6rgano de Control, el principio general de la transparencia en el ejercicio de la
fundién publica ha recibido una consagracion legislativa expresa en nuestro ordenamiento juridico
administrativo”.
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La resolucién de autoridad administrativa que pretende ilegalmente dejar sin
efecto una anterior, que ha producido efectos adquiridos para sus beneficiarios,
produce a los menos perturbacién en el derecho de dominio de la recurrente sobre
ellos, y, por consiguiente, la accién de proteccién deducida debe ser acogida dejan-
dose sin efecto dicho acto administrativo”.

Es del caso reiterar que, como hemos visto, la propia Carta brinda especial
garantia al ejercicio del derecho asi adquirido a través del denominado “Recurso de
Proteccién” que garantiza la vigencia de los derechos cuando éstos han sido ame-
nazados, perturbados o privados respecto de su titular.

Podemos resaltar a este punto, que la jurisprudencia =y también la doctrina— en
el ambito del derecho privado reconocen tradicionalmente en la buena fe un princi-
pio esencial para la labor interpretativa y de resolucién en el ambito jurisdiccional®.
En este sentido encontramos a via ejemplar un fallo en un Recurso de Casacién en
el fondo (Watt‘s Alimentos S.A. con Fisco de Chile, 1994), que nos dice: “El con-
cepto de buena fe definido en el articulo 706 del Cédigo Civil no sélo se refiere a la
posesién, sino que tiene un sentido y alcance de cardcter general. La buena fe
importa siempre una actitud legitima, sana, ausente de malicia y fraude, siendo esa
la razén que el precepto siguiente dispone que ella se presume.

Para que se aplique el articulo 2301, inciso 2° es esencial que el acreedor sepa
que la cosa se le ha pagado indebidamente, esto es, sin que tenga derecho a ella.

La sentencia que asi resuelve el asunto sometido a su decisién, aplica correcta-
mente los preceptos antes sefialados”.

En otro caso la Corte de Apelaciones de Valparaiso, en una sentencia del afio
1996 indica: “Los actos propios constituyen un principio general de derecho que se
funda en la buena fe, que impone un deber juridico de respeto y sometimiento a
una situacion juridica creada anteriormente por la conducta del mismo sujeto, evi-
tando asi la agresién a un interés ajeno y el dafio consiguiente.

A nadie es licito hacer valer un derecho en contradiccién con su anterior con-
ducta, cuando ésta, interpretada objetivamente segun ley, las buena costumbres o
la buena fe, justifica la conclusién de que no se haré valer el derecho, o cuando el
ejercicio posterior choque contra la ley, las buenas costumbres o la buena fe”.

Sera recepcionado indirectamente, a su vez, en concordancia con lo anterior,
como un método de apreciacién de la prueba, al ordenar la aplicacién de éstas
segun las reglas de la sana critica. Lo corroboran asi los ministros de la Corte de

36 Corte de Apelaciones de Valdivia, 16 de octubre de 1998. Rol N° 3791-98.
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Apelaciones de Valparaiso en materia laboral al sefialar: “Para el caso en estudio, es
necesario recordar que los jueces del fondo, en las causas del trabajo, como es la
que se analiza, conforme a las facultades que conceden los articulos 455 y 456 del
Texto Laboral, aprecian la prueba conforma a las reglas de la sana critica.

En este sentido, es dedir, al apreciar las pruebas conforme las reglas de la sana
critica, los sentenciadores deben expresar las razones juridicas y las simplemente
légicas, técnicas o de experiencia en cuya virtud les designe valor o las desestime.
En general, se deben tomar en especial consideracién la multiplicidad, gravedad,
precisién, concordancia y conexién de las pruebas o antecedentes del proceso que
utilice, de manera que el examen conduzca lI6gicamente a la conclusién que con-
vence al sentenciador”. (Consids. 7 y 8).

Ahora bien, dentro del ambito laboral que estamos analizando los Tribunales
nos ilustran nuevamente el principio de la buena fe al expresar: “El empleado ban-
cario debe cumplir de buena fe las diversas obligaciones que derivan de su contrato
de trabajo no solo de acuerdo a lo expresamente estipulado sino que también
conforme a todo lo que por ley o la costumbre le pertenezca, y, en espedial, todo lo
que emana de la naturaleza de la obligacién laboral propia de la actividad bancaria.

El deber de buena fe impone al trabajador la obligacién de abstenerse de todo
acto que pudiera perjudicar al Banco empleador, aun cuando no le hubiere sido
expresamente prohibido.

El trabajador que falta a la buena fe debida, situdandose en una posicién que le
impide ponderar adecuadamente de su empleador, incurre en grave incumplimien-
to de las obligaciones, que le impone el contrato de trabajo, lo que configura la
causal de caducidad del mismo, establecida en la ley”.

Por dltimo, también en un fallo laboral, la Corte Suprema (1987) sefiala al res-
pecto: “En los casos de declaraciones y pagos de imposiciones, aportes e impues-
tos establecidos en los derechos leyes 3500y 3501, ambos de 1980, si el empleador
incurre en errores u omisiones que no excedan del 2% de la respectiva declaracién,
se presume buena fe y no procedera aplicar multa, de acuerdo con lo previsto en el
art. 23 de la Ley N° 18379”.
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Vinculado al principio de la buena fe encontramos, como ya se ha sefialado
mas arriba, el concepto de la sana critica, reflejado en la actuacién de los jueces
laborales, quienes estan facultados por ley a fallar de acuerdo alas “reglas de la sana
critica”. Asi lo confirma un fallo de la Corte de Apelaciones de Santiago (afio 1993)
que indica; “Los sentenciadores estiman que uno de los elementos que integra el
concepto de la sana critica, con arreglo al cual debe emitirse el juzgamiento, es el
principio de derecho contenido en el Art. 774 del Cédigo de Procedimiento Civil,
en cuanto incorpora al proceso, que lleva a formar la conviccién de los falladores el
andlisis de la conducta de las partes durante el juicio y de la buena o mala fe con que
hayan litigado; lo que, en el caso del actor, que ante la Inspeccién del Trabajo recla-
mo6 sélo desahucio e indemnizacién y al deducir demanda agreg6 a la anterior otras
pretensiones adicionales, determina que las situaciones dudosas deban resolverse
en su contra”.

Retomando el ambito comerdial, la buena fe recibe asimismo reconocimiento
jurisdiccional, como es el caso de un fallo dictado por la Corte de Apelaciones de
Santiago (afio 1995): “El proceder comercial en las negociaciones sobre importa-
ciones, se basa fundamentalmente en la rapidez de su ejecucién y en la buena fe
que caracteriza a los actos de comercio. En consecuencia el documento donde
consta el despacho de importacién emitido por un organismo oficial extranjero,
que no cumple con la exigencia de legalizacién exigida por el articulo 345 del
Cédigo de Procedimiento Civil, permite demostrar la existencia de un contrato de
compraventa celebrado entre las partes”7.

Sin embargo, la ausencia de su incorporacién a través de norma expresa en el
Estatuto Constitucional, puede llevar a un trabajo mas arduo en la labor del intérpre-
te. La necesaria ingenieria constitucional que se desarrolla para consolidar el Estado
de Derecho darad lugar a institutos como la férmula politica de la Constitucién u
otras acepciones que sirvan para reconocer que la interpretacién juridica del orde-
namiento publico requiere de un estatuto minimo axiol6gico a cumplir.

Naturalmente, al abordar estas categorias en la labor del intérprete del Derecho
Pdblico, se generaran dudas respecto a la seguridad juridica que busca la organiza-
cién institucionalizada del Estado. Sin embargo, este minimo estatuto axiolégico —
en la actuacién hermenéutica— responde a lo que Pablo Lucas Verdi definira como
el “sentimiento constitucional”, interrogandose el maestro sobre si “¢Existe un sen-
timiento del derecho y de lo justo innatos?”3,

37 Sobre la buena fe en los instrumentos publicos, Paillas, Enrique. 1991. Estudios de Derecho Probato-
rlo. Santiago, Edit. Juridica de Chile, p. 52.

38 Lucas Verdd, Pablo. 1985. El sentimiento Constitucional. Edit. Reus, S.A., p. 40. Ademas monografia
Ramirez, Jos€ Antonio. Disposiciones y Principios Constitucionales, actividad economica del Esta-
do, Op. cit.

Carlos Andrade Geywitz, 1989. Reforma de la Constitucion Politica de la Repiiblica de Chile de
1980. Edit. Juridica de Chile.
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Aun cuando el catedratico reconoce la antigtiedad de este dilema -refiriéndolo
a Riezler y su relacién entre Derecho y Etica—, los autores, aunque se alejen de las
posiciones iusnaturalistas, necesariamente —como hemos visto més arriba— deberan
recurrir a un estatuto minimo val6rico que permita dar una respuesta teleolégica en
la aplicacién del derecho.

No estard exenta de problemas esta bisqueda de un estatuto minimo valérico,
pues como subraya Zagrebelsky, al analizar la formacién de laley “a la pulverizacién
de laley se suma la heterogeneidad de sus contenidos...la afirmacién de las propias
instancias en la estructura del Estado democréatico y pluralista, conduce a la hetero-
geneidad de los valores e intereses expresados en las leyes”*.

La Constitucién de 1980 tras su reforma de 1989 experimenta a través de la
labor doctrinaria y jurisdiccional un importante reconocimiento de los valores que
deben primar en la aplicacién de sus disposiciones para consolidar el régimen poli-
tico democratico y la eficacia en el aseguramiento de los derechos y garantias fun-
damentales de las personas.

A falta de normas expresas que reconozcan algunos de estos principios o valo-
res, como es el de la buena fe, el intérprete constitucional recurrird a la ingenieria
juridica propia de la construccién de soluciones justas y equitativas que garanticen
los derechos de las personas y robustezcan el Estado de Derecho.

En el caso de la Carta de 1980 el capitulo primero brindara especialmente rico
material normativo, que permitira al interprete encontrar la finalidad querida por el
Constituyente. Como sefialara el catedratico Silva Bascufidan: “El intérprete de la
Constitucioén, ya el que la comenta o el que la aplica, no puede prescindir, al tratar
de definir el sentido y alcance de uno cualquiera de sus preceptos, del vigor que
mantiene en todo instante y respecto de toda materia el capitulo I, cada una de
cuyas reglas repercute en el total de la ordenacién a tal punto que ninguna puede
desvincularse del peso de la voluntad del constituyente, que presenta férrea unidad
al configurar los rasgos definitorios del fin que la Carta persigue.

La Constitucién no es —prosigue el autor—, pues, un conjunto de articulos yux-
tapuestos, sino que todos ellos forman un sistema, de modo que la tarea herme-
néutica tiene que considerar en todo momento la l6gica sustentada en el contexto
y sintetizada en el centro definidor del Capitulo I”%.

3%  Zagrebelsky. 1992. 1l diritto mite. Italia, Edit. Einaudi Contemporanea. p. 45.
4 Silva Bascufian, Alejandro. 1997. Tratado de Derecho Constitucional, tomo V. Edit. Juridica de Chile,
pp- 18y 19.
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De esta manera, podemos conduir que el fortalecimiento del Estado de Dere-
cho en Chile encuentra en diversos principios constitucionales —atin cuando no es-
tén expresamente reconocidos, como la buena fe— una herramienta juridica esen-
cial para asegurar la debida actuacién de los 6rganos publicos y la garantizacién de
los derechos de las personas. Su recepcién serd obra del operador del derecho al
requerir que la Administracién actde o bien que los particulares resuelvan sus con-
flictos con sujecién al ordenamiento juridico vigente, pero, mas adn, en cumpli-
miento de las categorias axiolégicas que exigen la justicia, la equidad y la libertad*'.

El Constituyente nacional acufié en su texto la voz “bien comin”, imprimién-
dola como finalidad del Estado, sefialando —como hemos explicitado més arriba—
que todos los 6rganos del mismo deben procurar los mayores esfuerzos para obte-
ner la mayor realizacién, posible, espiritual y material, de las personas. Se suma a lo
anterior la norma de apertura que coloca el derecho a la igualdad y la libertad de las
personas como basamento de la institucionalidad contendida en el estatuto consti-
tucional. (art. 1° de la CPE).

La buena fe debe necesariamente comprenderse en la bisqueda del Constitu-
yente por obtener estos objetivos, reconociéndose como elemento esencial en la
construccién juridica que formula el operador del derecho en cada caso. La falta de
certeza juridica que pudiera imputarse a este raciocinio conlleva el desafio de exigir
que la utilizacién de categorias axiolégicas —como la buena fe— para justificar una
decisién administrativa o jurisdiccional se sustente en un riguroso trabajo de inge-
nieria juridica, que tenga como objetivo y limite la consecucién del Estado de Dere-
cho.

41 Berti, Giorgio. 1990. Interpretazione Costituzionale, Edit. Cedam, p. 39 sefialara; “Possiamo dire
allora che la costituzione € la congiunzione tra la storia di una societa e le risultanze di questa storia in
termini di valori”.
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