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EDITORIAL

Seguimos hoy con paso firme y cierta autoridad (con perdén
de la autosuficiencia) en el camino emprendido, basta sino mirar las
visitas que han tenido los ntmeros 1 y 2, para que lo antes dicho
quede demostrado (mas de dos mil quinientas visitas).

Inauguramos hoy una seccién con una expresiva patina
histérica que iremos reiterando con nimeros venideros, porque es
importante saber de dénde venimos y como el compromiso del poder
judicial arranca desde sus inicios, cuando todo estaba por hacerse y
el camino se hacia al andar. En este punto debo sefialar que los datos
histéricos provienen del magnifico libro del doctor Ramén Ulises
Cérdova (ex Ministro del Superior Tribunal de Justicia) que resefia
la historia del Poder Judicial y que es de provechosa lectura. Me
refiero a “Poder Judicial de la Provincia de Formosa (Breve Historia)”
editado por la Editorial Carpe Diem en la ciudad de Formosa
durante el afio de 1.994-

Sera entonces hasta la préxima entrega con la satistaccién de
seguir por el camino trazado, avizorando en cada numero una senda

hacia la excelencia.

EDUARDO MANUEL HANG

Ministro Coordinador
Escuela Judicial del Poder

Judicial de la Provincia de Formosa
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Sobre la necesidad Y la posibilidad
de la mediacion en el fuero penal.

(Primera narte)
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Desde el vigente imperio del principio de oficiosidad en materia
penal (deberan iniciarse de oficio todas las acciones penales...- art.72
del cédigo penal argentino) el panorama sobre la tramitacién de las
causas en la materia es verdaderamente sombrio. El efecto mas
evidente — pero no el Unico - esta constituido por la saturacién del
sistema judicial penal, puesto que toda conducta con visos de tipicidad
delictiva debe necesariamente investigarse por mandato legal y una vez
iniciadas las actuaciones (en la policia, fiscalia o el propio juzgado de
instruccion) de inmediato pasa a integrar el monstruo estadistico
denominado “causas en tramite”, que junto a otras decenas de miles de
causas esperaran su “tiempo” para recibir la decision jurisdiccional
correspondiente.

Esta consecuencia practica de aquel principio procedimental es la
gue luego incide determinantemente en los conocidos juicios de que: “la

” W L]

justicia es lenta”, “la justicia a destiempo no es justicia”, “no hay justicia

! Juez de la Cémara Primera en lo Criminal de la Provincia de Formosa y Profesor de Derecho

Penal I de la Universidad de la Cuenca del Plata (sede Formosa).

REVISTA JUDICIAL - SEPTIEMBRE 2.012 - EJEMPLAR N¢ 3 Pagina 9



Dr. Ramén Alberto, Salas

I‘

<

:
_

Tk“; REVISTA JUDICIAL
‘mf

o

verdadera, porque nadie hace nada”, etc., a la que nos tiene ya (mal)
acostumbrados la opinidn publica en general.

Lo cierto es que el caudal de conductas con tintes delictivos que
diariamente se ponen en conocimiento de los operadores del sistema
penal alcanzan y a veces superan la centena, lo que multiplicado en el
plazo mensual alcanzan el millar y asi puede calcularse la cantidad
anual, y sucesivamente. Este caudal de causas ingresadas al sistema
penal, no encuentra sin embargo una proporcion similar en la cantidad
de ellas que humana, legal y técnicamente se pueden resolver en los
tribunales. Consecuentemente: si “lo que entra, siempre es superior a lo
que sale” imperativamente se configura el fenémeno de estancamiento y
acumulacion de los legajos en tramite, fendbmeno que a su vez por el
transcurso del tiempo tiende a agudizarse mas por efecto de su propia
alimentacion.

La légica indica que al no poderse tramitar todas las causas
ingresadas al sistema, se debera entonces acudir a una seleccion de
aquellas que se estimen mas importantes ya sea por la grave afectacion
a derechos primarios (vida, salud, integridad sexual, libertad, propiedad,
etc.); o por la trascendencia de los hechos que en ellas se ventilan; o por
la peligrosidad demostrada por los supuestos autores o por resultar
imputaciones multiples contra un  mismo ciudadano que pueda
considerarse como un factor de inseguridad; entre otros supuestos. Lo
cierto es que se establece un criterio de seleccion pretendidamente
I6gico que en los hechos no significa otra cosa que la derogacion tacita
del aquel principio de oficiosidad.

Adviértase que el cédigo penal argentino se limita a ordenar que
se inicien de oficio “todas las acciones penales” con las Unicas
excepciones de las que dependen de instancia privada y las de acciones
privadas que se reglan en los articulos 72 y 73 respectivamente. A su
turno, el cédigo procesal penal de la provincia en su articulo 6, deja en

13

claro que el ejercicio de la accién penal publica no podra
suspenderse, interrumpirse ni hacerse cesar, excepto en los casos
expresamente previstos en la ley”. Ya conocemos que un caso previsto

en la ley que suspende el ejercicio de la accion penal estd constituido
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por la suspension del juicio a prueba introducido en el articulo 76 bis del
codigo penal por ley 24.316 articulo 3. Dicha alternativa de la pena
prision ha demostrado suma utilidad operativa a la hora de dar
respuestas sobre el trdmite de las causas penales. No obstante, deja
una brecha importante en lo que se refiere a la posible reconstruccion o
pacificacion real de las relaciones interpersonales entre el ofensor y la
victima del delito. Es el instituto de la MEDIACION el que esta
demostrando muy buenos resultados en el abordaje del conflicto que
subyace bajo la pétrea tipicidad de algunos delitos.

No es novedoso afirmar que en muchas de las denuncias por
delitos que se instalan en las agencias estatales, el verdadero interés del
denunciante (o por lo menos el interés prioritario) no es el
encarcelamiento de su victimario, sino que anhelan, con mayor
expectativa, la reparacion del dafio causado, o el tratamiento terapéutico
del infractor para evitar la afectacion a otras potenciales victimas, o
simplemente el arrepentimiento y pedido de perddn por lo acontecido.
Ahi estan para certificar lo dicho, un gran nimero de causas por ilicitos
penales con resultados sumamente leves en el seno familiar, o
amenazas ocasionales entre vecinos, 0 usurpaciones por ignorancia o
desconocimiento del derecho; o violaciones de domicilio por parte del
padre excluido del hogar y que ingresa a ver a sus hijos, en las cuales a
poco de iniciarse el transito procesal, los denunciantes acuden a
nuestros tribunales a manifestar que se detenga, suspenda o se deje sin
efecto la denuncia que en su momento formalizaron. Todos estos
conflictos en general, ostentan la comuan virtud de exhibir un escaso nivel
de conflictividad y que, por eso mismo, pueden ser tratados con mayor
celeridad y eficacia por institutos distintos al crudo proceso penal cuyo
inutil desgaste se evidencia sin mayores esfuerzos.

Desde otra Optica, las ventajas de estos abordajes alternativos en
la resolucién de conflictos pueden deducirse facilmente y son muchas,
tal vez baste destacar el efecto descongestivo del sistema penal, lo que
a su vez permitiria tener mas tiempo y afectar mayores recursos
humanos y técnicos a la investigacion de los delitos evidentemente

graves (homicidios, abusos sexuales, estafas, etc.) y/o aquellos ilicitos
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de marcada trascendencia social. Pero pueden citarse otras ventajas no
menos importantes y quizas con menor efecto practico. Una de ella es el
rescate del conflicto por parte de uno de los involucrados directos (la
victima); otro efecto es la posibilidad que se le otorga al infractor penal
de asumir su responsabilidad y reparar efectivamente los dafios
causados por su accionar; no es menos importante destacar que estas
formas de resolucion de conflictos supone un control comunitario que se
traduce en la responsabilidad social en estas cuestiones, signo
sumamente positivo>. En conclusién: se justifica la necesidad de la
mediacién tanto por razones operativas del actual sistema procesal
penal y por las bondades emergentes de la activa participacion de las
partes en la solucién del conflicto que los tiene como protagonistas
directos. De alli que se hable de necesidad de configurar una justicia
restaurativa por oposicion a la justicia retributiva que tiene los caracteres
del actual sistema judicial penal vigente®,

Ya la han instalado en el fuero penal nuestra vecina provincia del
Chaco, que tiene una ley vigente desde el afio 2005; la provincia de
Buenos Aires (2006), la provincia de Rio Negro (2008); Mendoza —
Mediacion Penal Juvenil y en Materia Correccional y Contravencional
(2008); Santa Fe (2008); Tierra del Fuego (2009) y se destaca también la
ley de la provincia de Neuquén en materia de Mediacion Penal Juvenil.

Hasta aqui las ideas que pretenden justificar la necesidad de la
mediacion en el fuero penal. En el proximo niamero estaré ensayando
sobre la posibilidad concreta de instalar el instituto en nuestro medio y
sobre su utilidad. A Titulo de adelanto, debe aclararse que NO TODOS
LOS DELITOS SON MEDIABLES.

? Para ampliar véase Highton, Elena y otros “Resolucién Alternativa de Disputas y Sistema Penal,
editorial Ad-Hoc, Bs. As., 1998.

3 Nordenstahl, Christian E., “Mediacién Penal, de la practica a la teorfa”, editorial Histérica,
Buenos Aires, 2010.
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PROCESOS COLECTIVOS - ACCIONES DE
CLASE
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.- INTRODUCCION:

Que el objetivo del presente trabajo apunta a destacar la
importancia que tiene para los Tribunales Inferiores, la interpretacion de
las normas constitucionales que realiza nuestra Corte Federal, y el
alcance que tienen sus Fallos a nivel de doctrina judicial, por cuanto -
aun en el sistema constitucional difuso que nos rige -el valor del
precedente resulta inconmensurable, ya que no siempre resulta sencillo
para los jueces dictar pronunciamientos sin respaldo legal expreso o
especifico, teniendo sin embargo la obligacion de expedirse, conforme el
art.15 Cadigo Civil.

En tal cometido, y teniendo como referencia el Instituto que aqui
nos convoca, entiendo pertinente abordar el caso “Halabi” (Fallos 332:
111), donde la Corte Suprema de Justicia de la Nacion ha innovado en

relacion a un tema pendiente de legislacion infraconstitucional de nuestro

4 Juez del Juzgado de 1ra. Instancia en lo Civil y Comercial N° 6 de la Provincia de Formosa.-
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derecho positivo, sistematizando las categorias de derechos alli
consagradas y adentrandose -ante ese vacio legislativo- en las
denominadas acciones de clase; para después, dar una mirada a la
situacion de las mismas, en la actualidad.

Il.- EL CASO HALABI:

En este precedente, interpretando el alcance del art. 43 de la
Constitucion Nacional, la Corte admite una tercer categoria de derechos
conformada por aquellos de Incidencia colectiva, referente a intereses
individuales homogéneos, tal el supuesto de derechos personales o
patrimoniales derivados de afecciones al ambiente y a la competencia,
de los derechos de usuarios y consumidores y los derechos de sujetos
discriminados, en cuyo caso existe un hecho Unico o continuado, que
provoca lesiébn a todos ellos y por lo tanto es identificable una
homogeneidad factica y normativa que lleva a considerar razonable la
realizacion de un solo juicio con efectos expansivos de la cosa juzgada
que en él se dicte, salvo en lo que hace a la prueba del dafio. Sin
embargo no hay en nuestro derecho una ley que reglamente el ejercicio
efectivo de las denominadas acciones de clase y frente a esa falta de
regulacion, que constituye una mora del legislador, la referida disposicién
constitucional es claramente operativa y es obligacién de los jueces darle
eficacia, cuando se aporta nitida evidencia sobre la afectacion de un
derecho fundamental y del acceso a la justicia de su titular (Art. 12 C.N.)

La Corte Federal entiende también, que la admision formal de
toda accion colectiva requiere la verificacion de ciertos recaudos
elementales que hacen a su viabilidad, tales como: a) la precisa
identificacion del grupo o colectivo afectado; b) la idoneidad de quien
pretenda asumir su representacion, y c) la existencia de un planteo que
involucre, por sobre los aspectos individuales, cuestiones de hecho y de
derecho que sean comunes y homogéneas a todo el colectivo. Sigue
indicando que se debe arbitrar en cada caso un procedimiento apto para
garantizar la adecuada notificacion de todas aquellas personas que
pudieran tener un interés en el resultado del litigio, de manera de
asegurarles tanto la alternativa de optar por quedar fuera del pleito como
la de comparecer en él como parte o contraparte. Es menester, por lo
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demas, que se implementen adecuadas medidas de publicidad
orientadas a evitar la multiplicacibn o superposicion de procesos
colectivos con un mismo objeto a fin de evitar el peligro de que se dicten
sentencias disimiles o contradictorias sobre idénticos puntos (Art. 20
C.N.)

Poniendo el énfasis en el interés colectivo o general que
procura tutelarse a través de las acciones de “clases”, obviamente la
sentencia que se dicte debe tener incidencia para todos los afectados
gue se encuentren en idéntica situacion. Esto significa que la decision
gue se adopte posee efectos expansivos, a los afectados y a potenciales
afectados, como asi también al obligado o responsable del acto lesivo,
actual o potencial.

lll.- LA SITUACION EN EL AMBITO LEGISLATIVO Y EN EL
DERECHO POSITIVO:

A los procesos colectivos podemos caracterizarlos como
estructuras procesales que permiten la defensa, proteccion vy
representacion juridica colectiva de derechos e intereses de los
miembros de una colectividad o grupo dentro de una sociedad. Respecto
a los mismos, y fuera de lo que refiere especificamente al tratamiento de
la cuestidbn ambiental (Ley 25.675) y a los usuarios o consumidores (Ley
24.240 y 26.631), no se ha sancionado hasta el momento una ley que
encause los litigios en masa, a pesar de existir en el Senado de la
Nacion cuatro proyectos sobre régimen legal para las acciones de clase
(Expediente S-3396/2010, Expediente S-18/2011, Expediente S-
204/2011 y Expediente S-1045/2011), siendo el primero de ellos-vale
decirlo- de autoria de una legisladora formosefia (Adriana Bortolozzi de
Bogado). Resulta claro que, a esta altura, la cuestion aparece como
impostergable por cuanto se necesita una norma que determine las
condiciones de ejercicio de la pretension colectiva, como se configura el
conjunto homogéneo, la determinacién de las reglas procesales, de
competencia, los alcances expansivos de la sentencia y limites
subjetivos de la cosa juzgada, es decir quienes quedan captados por los

efectos de la sentencia, quienes pueden beneficiarse con la decision;
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guienes estan obligados a cumplirla y que sucede con quienes no
intervinieron en el proceso.

A causa de ese vacio, los jueces deben hacer verdaderos
malabares para encuadrar los reclamos colectivos en las pocas reglas
gue emanan del art. 43 de la Constitucion Nacional, utilizando
generalmente el proceso expedito del amparo, a pesar de que no
siempre serd la via adecuada, en atencion a las particulares
caracteristicas de excepcion que requiere dicha accion, para su
procedencia.

Un claro ejemplo lo constituye la causa “DEFENSOR DEL
PUEBLO NACIONAL C/ ESTADO NACIONAL S/ AMPAROS Y
SUMARISIMOS” tramitado ante el Juzgado Federal de la Seguridad
Social N° 9, donde el Magistrado interviniente, en fecha 20 de Junio de
2008, ha sabido dar respuesta a un novedoso planteo formulado por el
Defensor del Pueblo de la Nacion utilizando como Unico soporte
normativo las reglas emanadas de la Constitucibn Nacional y su
interpretacion contextual, conforme los lineamientos del maximo Tribunal
Nacional .

IV.- LA SITUACION EN EL AMBITO JUDICIAL:

En la causa referida precedentemente, que -vale destacarlo- es
anterior a “Halabi”- el juez hizo lugar a una accién colectiva y resolvio
otorgar legitimaciéon procesal al Defensor del Pueblo de la Nacién para
gue actue en representacion del colectivo de jubilados y pensionados
gue se encuentran en idéntica situacion a la reclamada judicialmente por
el Sr. Adolfo Valentin Badaro. Concretamente, el Ombudsman Nacional
promovié demanda contra el Estado Nacional con el objeto de que cese
la omision en que incurre al no aplicar a las jubilaciones y pensiones la
movilidad garantizada por la Constitucion Nacional, expresando que el
juicio no persigue un resarcimiento patrimonial sino el reconocimiento
definitivo para el colectivo que representa del derecho a la movilidad
jubilatoria, garantizandose asi idénticos derechos a quienes se
encuentran en las mismas condiciones y evitandose asi la situacion
discriminatoria e inconstitucional que afecta al grupo, para que este
colectivo obtenga los mismos derechos que fueron reconocidos al Sr.
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Badaro, en virtud a las sentencias dictadas por el Maximo Tribunal de la
Republica, en fecha 08/08/2006 y 26/11/2007; por cuanto considera

irrazonable que cada uno de los jubilados y pensionados del pais deban

concurrir individualmente a los Tribunales a reclamar idénticos derechos
a los que la Corte Suprema le reconocié a una persona. El Magistrado
interviniente en su Sentencia resolvio : “Declarar el derecho a obtener el
reajuste del haber previsional en los términos y con los alcances del
Fallo de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién in re BADARO
ADOLFO VALENTIN (B.675.XLI, de fechas 08/08/2006 y 26/11/2007), al
colectivo de beneficiarios representados en autos que acrediten en sede
administrativa el perjuicio ocasionado por la omisioén en la aplicacién del
mecanismo de movilidad a su haber previsional, fundado en el
paralelismo con las circunstancias previsionales del Sr. Adolfo Valentin
Badaro, y atendiendo a las causas particulares que deben ser
demostradas en el a&mbito administrativo. A fin de hacer operativo lo
dispuesto para los integrantes del colectivo de jubilados y pensionados
comprendidos en la presente sentencia, facultase al Sr. Defensor del
Pueblo de la nacién, para que ponga a disposicion de los mismos los
mecanismos juridicos y facticos para coordinar con la ANSES el estudio
y resolucién de cada caso.” La sentencia referida no esta firme, por
cuanto, la causa, en la actualidad, se encuentra en instancia recursiva.-
En relacibn a la cuestibn, que nos ocupa, también resulta
relevante destacar la opinion del Procurador de la Corte (in re D.45 XLV-
“Defensor del Pueblo de la Nacion c/ Estado Nacional y sumarisimos”-
Recurso de Hecho), quien se expidié en contra de otorgar legitimacién al
Defensor del Pueblo Nacional y de considerar “accion de clase” al
reclamo de los jubilados referido. EI mismo ha dicho que: “Planteada la
litis en tales términos, a mi modo de ver, no es posible identificar qué
elementos homogéneos tiene la pluralidad de sujetos que el Defensor
intenta representar para pretender la aplicacion de los precedentes
“Badaro” (Fallos: 329:3089 y 330:4866) o dicho en otros términos, no se
puede determinar la homogeneidad factica y normativa que lleve a
considerar razonable la realizacion de un solo juicio con efectos

expansivos de la cosa juzgada que en él se dicte.....” (Tex). Para
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concluir: “Considero en definitiva que la pretension del Defensor del
Pueblo en el sub lite, al estar dirigida a la proteccion de derechos
enteramente individuales no homogéneos cuyo ejercicio y tutela
corresponde, en exclusiva, a cada uno de los potenciales afectados
gueda fuera del ambito de la ampliacion que ha realizado el art. 43 de la
Constitucion Nacional e impide que se tramite bajo la accién de clase
prevista en el caso “Halabi” (Text).

Que més alla de lo que se resuelva en definitiva - cuestion que
excede al presente trabajo- lo cierto es que la Corte Federal se
encuentra preocupada por la litigiosidad en materia previsional (Fallos
328:566; 330:4866, entre otros) y ha puesto énfasis en la necesidad de
contar con informacion relevante para el andlisis de decisiones que
puedan trascender del marco de la causa en las que se adoptan
(Acordada 36/09); y por ello ha solicitado a la Administracion Nacional de
la Seguridad Social datos entre los que interesa los referidos a la
cantidad de causas administrativas y judiciales en tramite relacionadas
con la movilidad de las jubilaciones y pensiones y cantidad de causas en
las que se ha consentido la movilidad ordenada segun criterios
jurisprudenciales establecidos, y cantidad de sentencias firmes que
ordenan el reajuste de los haberes que se encuentren pendientes de
cumplimiento resolver y medidas adicionales que se hayan adoptado
para resolver las peticiones de los interesados de un modo acorde a los
lineamientos fijados por la Corte, a fin de evitar conflictos innecesarios o
prolongar los existentes. Desde el Organismo Nacional Administrativo
sefialaron que cualquier resolucién generalizada provocaria el
desequilibrio y déficit estructural de todo el sistema previsional que,
hasta hace un afo atras, enfrentaba mas de 350 mil juicios en los
Tribunales de la Seguridad Social. Ante lo cual, la Corte ha solicitado un
nuevo informe ampliatorio y actualizado del anterior en fecha 13 de Junio
de 2012, en nueve puntos; y en lo que respecta a la “litigiosidad” pide
informe respecto a la cantidad de reclamos y causas en tramite en las
gue se le exige al Organismo un ajuste jubilatorio o de pension; las

sentencias que se cumplieron, y las que quedan pendientes.
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V. CONCLUSION:

Como lo sostiene Lorenzetti (“Justicia colectiva®), multiples
son las ventajas de las acciones colectivas, entre las que se encuentran
la posibilidad de equiparar un tanto las asimetrias entre los litigantes.-
Desde la perspectiva del derecho de defensa en juicio, permite acceder
a la jurisdiccion a muchas personas, pese a la escasez de sus ingresos
y superando la desfavorable ecuacion costo/beneficio. Desde la dptica
de la estructura judicial, la realizacibn de miles de juicios individuales
genera demoras Yy, por ende, insatisfaccion en los justiciables, gastos en
insumos, factores humanos e infraestructura forense, etc. Desde el
atalaya de los demandados, les ofrece mayor previsibilidad sobre las
sentencias judiciales de efectos macroecondmicos, pudiendo calibrar
con mas precision sus decisiones empresariales.

Pero, sin dudas, considero que el mayor beneficio de los juicios
colectivos lo constituye el efecto ultra partes, por cuanto impide la
reiteracion de toda una multiplicidad de procesos idénticos con el
consecuente e infundado dispendio jurisdiccional que de ello deriva;
sumado al eventual colapso de la capacidad de actuacién del érgano
jurisdiccional actuante, sin dejar de lado tampoco el riesgo del dictado de
sentencias contradictorias sobre el mismo asunto. Es que, el caracter
erga ommnes que adquiere la sentencia se encuentra intimamente
ligado al principio de economia procesal, y sin dudas constituye un
aspecto relevante desde la perspectiva de la funcion economica del
derecho, en cuanto a la disminucion de la litigiosidad.

En virtud a ello, y en relacion al planteo judicial comentado
precedentemente, resulta indudable que el Defensor del Pueblo de la
Nacion ha tenido en miras los objetivos mencionados al promover la
accion colectiva, por cuanto una resolucion favorable a la misma
beneficiara a un inmenso numero de jubilados y pensionados, que,
considerados como “CLASE”, veran reconocidos sus derechos
individuales homogéneos, en igualdad de condiciones al que le fuera
reconocido al Sr. Badaro, eliminandose asi la discriminacion que de
hecho se produce por el alcance individual de dicha sentencia, y

posibilitando a quienes se encuentren en las mismas condiciones, el
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acceso a la jurisdiccion a través de una representacion general, por parte
del Funcionario Publico competente; vy, sin dejar de tener en cuenta que
estamos en presencia de una cuestion de caracter alimentario, y no ante
un reclamo de caracter patrimonial.

Estamos a mas de 3 afos de “Halabi” y a 18 de la reforma
constitucional del afio 1994, y nuevamente la Corte Federal se encuentra
ante el desafio de resolver - sin base de norma infraconstitucional- una
cuestion de alta sensibilidad por las especiales caracteristicas del
colectivo de referencia, quienes sin lugar a dudas constituyen la clase o
grupo mas necesitado de una respuesta rapida y eficaz, por cuanto y
por obvias razones, ante la avanzada edad de los interesados, cualquier
demora lleva insita la denegacion de sus derechos.
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VIOLENCIA FAMILIADR Y ANCIANIDAD:
Conocer para poder prevenir posibles

situaciones de abuso y maltrato en
adulios mayores
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Importancia cuantitativa de los ancianos en la familia

Sara Cadoche® sostiene que “la importancia de la etapa de la
ancianidad ira creciendo; en primer lugar, por el aumento de la
expectativa de vida y ademas por el crecimiento de la poblacion mundial.
La expectativa mundial de promedio de vida a principios del Siglo XX
estaba en 47 afios y para el afio 2025 se estima en 110 afos, mientras

gue para Argentina se calcula que para el afio 2030 la poblacién mayor

5 Responsable de la Oficina de Violencia Intrafamiliar del Poder Judicial de la Provincia de
Formosa.

6 Cadoche Sara Noemi. “Violencia Familiar”, Rubinzal- Culzoni Editores. 2002
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de 65 afos alcanzara el 17,5% del total de la poblacion contra el 13,5%

de la actualidad.

¢Qué es el maltrato hacia los Adultos Mayores?

Se refiere a cualquier accion, serie de accidbn o ausencia de
acciones apropiadas que producen dafio dentro de una relacion,
vulnerando sus derechos. Pueden ser intencionales o no intencionales.

El anciano victima de violencia expone signos que deben
interpretarse para detectar su situacién y actuar en consecuencia: su
estado de aseo y cuidado, su conducta (comunicativo o retraido), la
actitud de sus cuidadores, su posible estado de deshidratacion, su
concurrencia asidua a lugares de atencidbn médica comdn o de servicios

de urgencia, traumatismos recurrentes o poco explicables.

¢, Qué tipos de maltrato existen?
Diversas pueden ser las formas de manifestarse la violencia contra el
adulto mayor:
e Fisico
e Economico
e Psicologico
Tanto por actos positivos como por la negligencia, el abandono, la
falta de preocupacién por sus necesidades, no tener en cuenta sus
inquietudes, sus opiniones, en especial sobre quién lo va a cuidar -
cuando esta en condiciones mentales de decidirlo-, o presionarlo para
gue cambie de casa (por ejemplo, para que se vaya a la casa del hijo,
provocando una situaciéon que pasa de ser idilica a conflictiva al verse
“agregado” en otro hogar que es conducido por otros).
Un modo especial de violencia contra el anciano son las
internaciones geriatricas: salvo excepciones, no son lugares adecuados,
en ellos es comun el olvido, la falta de visitas y la falta de control

emocional del anciano.
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¢,Cudles son las sefiales de alerta?

Las sefales de alerta son indicadores que nos deben hacer
pensar en la posibilidad de que estamos ante una situacion de maltrato
hacia el Adulto Mayor.

Estas son:

Cuando el adulto mayor no sabe o no quiere explicar como se

produjeron las lesiones.

Retraso en solicitar asistencia.

Visitas reiteradas en hospitales o centros de urgencia.

Administracién involuntaria de medicamentos.

Cuando el Adulto Mayor no se recupera luego de recibir un
tratamiento médico adecuado.

Desnutricion injustificada.

Deshidratacion.

Caias reiteradas.

Cuando los relatos de la victima y del agresor no coinciden.

Actitudes de miedo, inquietud o pasividad.

Cuando el Adulto Mayor demuestra una alteracién en el estado
emocional.

Negativa del cuidador de dejar solo al anciano en el momento de la

consulta.

¢, Qué hacer ante la sospecha de maltrato hacia el Adulto Mayor?

Todo ciudadano que tenga indicios que un adulto mayor sufre de
una situacion de maltrato puede y debe informar al respecto.

Un maltrato o abuso puede continuar y a menudo empeorar si no
hay intervencion.

El anciano que vive agredido también tiene reacciones que a su
vez pueden ser violentas. Es su modo de defenderse, y el circulo de la
violencia que se genera solo puede ser cortado con el abordaje serio de
la educacién, para que sus actitudes y conductas puedan ser
comprendidas y aprovechadas para mejorar las relaciones con la familia

y la sociedad.
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Los casos deben ser informados y/o dirigirse a: Direccion de
Adultos Mayores dependiente del Ministerio de la Comunidad, sito en
Av. 9 de Julio N° 206, planta baja o llamar al teléfono 0370-4435219.

Ademas existen otros recursos provinciales a disposicion:

e Linea 102, teléfono gratuito las 24 horas del dia. Dependiente del

Ministerio de la Comunidad.

e Oficina de Violencia Familiar —Tribunal de Familia- Saavedra N°

389- 0 Cel. N° 0370-154-271997 durante las 24 horas del dia.

e Seccional Policial mas proxima a su domicilio.
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11° Conferencia LBienal

Internacional de Mujeres Jueces -
1 ONDLES 2012

En el mes de mayo del corriente afio 2.012 se ha llevado a cabo
en la Ciudad de Londres — Reino Unido — la “171° Conferencia Bienal
Internacional de Mujeres Jueces”, organizado por la International
Association of Women Judges (IAWJ), asociaciéon que nuclea a la
Asociacion de Mujeres Jueces de Argentina (AMJA).

Han participado del mismo 74 juezas y jueces de la Argentina,
delegacién que ha sido encabezada por la Ministra y Vicepresidente de
la Corte Suprema de la Nacion, Dra. Elena Higthon de Nolasco, siendo la
que suscribe parte de dicho contingente.

El evento internacional ha convocado a casi 600 magistradas de
todo el mundo, siendo la delegacion Argentina una de las mas

7 Juez del Excmo. Tribunal de Familia del Poder Judicial de la Provincia de Formosa.-
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numerosas en asistir, juntamente con la de Canada y los Estados
Unidos.

Lo cierto es que —siendo la ler. participacion en éste tipo de
eventos- me siento muy orgullosa de haber representado al Poder
Judicial de Formosa, y a mis distinguidas colegas formosefias, razon por
la cual quisiera ilustrar —en forma sintética- cual fue la tematica abordada
por los expositores y participantes de la Conferencia

La Conferencia se ha dividido en sesiones, por lo que en la 1ler.
sesion plenaria los temas tratados y debatidos se relacionaron con el
“Liderazgo Judicial”, comision en la que expuso la Dra. Elena Higthon
de Nolasco en representacidbn de nuestro pais, juntamente con la
Presidente del Tribunal de Familia de Australia y las Presidentes de los
Tribunales Supremos de Jamaica, Canada y Ghana.

En la segunda sesion plenaria, el tema propuesto fue el de
“Mujeres encarceladas” afirmandose que las mujeres encarceladas
son muy diferentes a los hombres encarcelados, por cuanto sus pautas
delictivas son distintas y es probable que hayan sufrido abusos fisicos y
sexuales en el pasado. Estas mujeres tienen tasas muy altas de
trastornos mentales y abusos de drogas y alcohol. Frecuentemente
tienen hijos de los cuales eran los cuidadores primarios antes de ser
encarceladas. Se debati6 sobre como deberia responder el sistema
penal a éstas diferencias y el interrogante planteado es si ¢han ido por
mal camino al seguir un falso modelo de igualdad con los hombres?

En la tercer sesion plenaria el debate se circunscribié al tema
“Trafico humano y matrimonios forzados” donde se ha analizado que
puede hacer un juez para reconocer el trafico humano y como puede
evitar condenar a la victima de un delito como si ésta fuere un
delincuente. Este panel interactivo contd con la participacion de un
experto en matrimonios forzados del Reino Unido, asi como miembros
de la AIWJ procedentes de Haiti, Argentina y de todo el mundo que
compartieron el producto de su trabajo y sus percepciones buscando
formas practicas de ayudar a los jueces a reconocer y confrontar los
abusos de los derechos humanos que tienen origenes antiguos y al

mismo tiempo cambian constantemente de forma. Por la Argentina
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expuso la Dra. Susana Medina de Rizzo, Ministra del Superior Tribunal
de Entre Rios y Presidente de AMJA, haciendo referencia al trabajo que
lleva a cabo la Oficina de la Mujer de la CSJN al incorporar no solo la
perspectiva de género dentro del Poder Judicial sino también la Trata de
Personas, capacitdndose a los que fueron designados por los Tribunales
Superiores como a los funcionarios con competencia federal (en
referencia a las réplicas dictadas por quien suscribe y la Dra. Carmen del
Socorro Cristanchi durante el afio 2.011).

En la cuarta sesion se expuso sobre “Avergonzar y Terminar
con la Sextorsion” que es una forma de corrupcion y explotacion sexual
que ocurre cuando personas en posiciones de autoridad -tanto
funcionarios gubernamentales como jueces, educadores, personal de
mantenimiento del orden publico o empleadores- intentan obtener
favores sexuales a cambio de algo que tienen el poder de conceder o
denegar. Este panel compartié la experiencia adquirida por las mujeres
jueces de Bosnia y Herzegovina, Filipinas y Tanzania, describiendo el
camino que se debe seguir para realizar un esfuerzo global para acabar
con la sextorsion.

En otra comision se ha debatido sobre la “Salud y Seguridad
Judicial” por cuanto para el estado de derecho y la democracia es
esencial que haya un sistema judicial independiente y eficaz. Pero
ejercer el cargo de juez es un trabajo dificil y frecuentemente solitario. En
algunos lugares también puede ser peligroso. En ésta sesion se han
examinado algunas de las amenazas a la salud (stress, depresion,
insomnio, etc.) y a la seguridad de los jueces y lo que se puede hacer
para protegerlas/os.

Siguiendo con los temas se ha sesionado sobre “Mujeres y nihas
como combatientes armados” en razon de que en algunos lugares, las
mujeres han luchado por el derecho a alistarse y servir en las fuerzas
armadas en términos de igualdad con los hombres, pero en otros han
sido coaccionadas para alistarse y servir en grupos revolucionarios o
insurgentes armados a los que no querian unirse, debatiéndose sobre
cudles son los problemas especificos que confrontan y que se puede

hacer para protegerlas y ayudarlas.
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En la séptima sesion plenaria se tratd sobre “Servicios para
victimas de violencia sexual”, ya que la violencia sexual y el abuso
inflingidos a las mujeres pueden tener muchas formas diferentes,
incluido el uso sistematico de la violacion como instrumento de genocidio
y la violacion dentro del matrimonio y otras relaciones intimas. Sin
embargo, frecuentemente muchos de esos casos no son denunciados
debido a la forma en que las autoridades tratan a las/los denunciantes.
La cuestidn se circunscribié a reflexionar y analizar sobre las formas mas
eficaces de ayudar y proteger a las victimas, al mismo tiempo que se
debe garantizar que los presuntos delincuentes sean tratados de forma
justa.

La octava sesion plasmé la tematica sobre “Mujeres, Trabajo y
Salud” pues la incorporacion de las mujeres a la poblacién activa puede
ser la ruta a la independencia y la autonomia para la mujer individual y
también la clave del desarrollo econémico para toda la sociedad. El
debate se centr6 en como deberiamos los jueces intentar proteger la
salud y seguridad de las mujeres en el lugar de trabajo al mismo tiempo
gue se mantiene el derecho de ella a escoger.

La novena sesion centr6 el debate en “Violencia y el Tribunal
de Resolucion de Problemas” cuestiondndose si cuando se juzga en
éstos casos se trata simplemente de resolver disputas privadas o de
castigar a los violentos/malhechores ¢ 0 se trata de encontrar soluciones
mas creativas para ayudar a las personas a llevar vidas mejores en el
futuro? Se analizaron cuales son las ventajas y riesgos de un enfoque de
‘resoluciéon de problemas” hacia la violencia dentro de familias y
relaciones intimas.

Finalmente se anunci6 la designacion de las nuevas autoridades
de la IAWJ siendo electa Presidente la representante de Tanzania y
vicepresidente la representante argentina, Dra. Susana Medina de Rizzo.

Asimismo se fij6 como sede de la préxima Conferencia Bienal
Internacional a llevarse a cabo en Mayo del 2014, a Tanzania — Africa,
a las que estan invitadas a sumarse todas/os las/os magistradas/os y/o

socias/os que pertenezcan a AMJA.
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Cestion Activa Yy Transparencia en
el fuero penal de Formosa
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Durante los dias 27 al 29 de Junio del cte. afio las conclusiones
de toda la actividad desarrollada durante el primer afio de gestion de la
Oficina de Audiencias del Programa de Oralidad en el Fuero Penal
fueron expuestas a toda América Latina en el “X Seminario
Internacional de Gestion Judicial” organizado por el Centro de
Estudios de Justicia de las Ameéricas (CEJA) y el Ministerio Publico
Fiscal de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, bajo el lema “La
gestion judicial al servicio del acceso a justicia del ciudadano”.

La presentacion de mi autoria llamada “Gestion Activa y
transparencia en el Fuero Penal de Formosa” analizada por

prestigiosos profesionales asociados a las instituciones organizadoras

8 Sub- jefe de la O.G.A. (Oficina de Gestién de Audiencias) del Poder Judicial de la Provincia de

Formosa.-

REVISTA JUDICIAL - SEPTIEMBRE 2.012 - EJEMPLAR N¢ 3 Pagina 29



lv}_\“\? REVISTA JUDICIAL Fatima M. del C. Gutiérrez
-

fue seleccionada como Experiencia Innovadora ganadora entre otros
ciento veinte trabajos de toda América, para representar a la Republica
Argentina. Tamana responsabilidad hacerlo, no se trataba ya de predicar
entre nuestros pares sino despertar interés y mostrar los resultados
exitosos del Programa de Oralidad Formosefio ante los representantes
de toda América que se congregaron este afio en Buenos Aires para dar
a conocer todos los proyectos mas importantes y por supuesto
innovadores que previamente habian sido distinguidos (uno por cada
nacion) desde el extremo Norte de América hasta nuestra querida
Republica Argentina.

El objetivo fundamental del encuentro ha sido entablar puntos de
discusion y de referencia en cuanto a las buenas practicas de gestion
judicial para brindar servicios judiciales a la ciudadania, la utilizacién de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TICs) y de otras
herramientas para lograr este propésito.

Las experiencias ganadoras se publicaron inmediatamente en la
Pagina web de CEJA una vez conocidos los resultados y rapidamente se
inicid6 un proceso impecable de organizacion con el objetivo de dar la
misma oportunidad de ser expuestos a todos los profesionales cuyos
trabajos habian resultado seleccionados. En el link que ofrezco a
continuacién podran conocer las ponencias antes mencionadas (en
formato Word y Power Point) con datos de referencia de sus autores y

paises a los que pertenecian.

http://www.cejamericas.org/portal/index.php/es/component/content/article/918

La experiencia toda ha sido enriquecedora, distintas tematicas
gue variaron desde Sistemas de Gestion Informatico innovadores, Casas
de Justicia, Sistemas de interrelacién de instituciones, aplicacién de
tecnologias de la comunicacion para una mejor gestion de Recursos
Humanos, todos desde perspectivas de mejor administracion, de mejor
acceso a justicia y aplicados obviamente a realidades tan distintas entre
Si.

Contar nuestra experiencia desde un lugar que hasta ahi era
nuestro espacio, el lugar desde el cual estamos haciendo un esfuerzo

importante todos y cada uno de los operadores del Programa de
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Oralidad, de pronto se transform6 en una recorrida por nuestros inicios
desde el Plan Piloto en Junio del afio pasado hasta la actualidad con una
estructura mas amplia, eficiente y organizada. Ni siquiera nosotros
mismos habiamos advertido cuanto se ha hecho y aun cuando las
mediciones hablaban de datos relevantes, de resultados exitosos, estos
pasaban a formar parte jDe la experiencia innovadora mas
importante de la Republica Argentina! Solo se trataba de expresar lo
que dia a dia se hace en la Oficina pionera en todo el norte argentino

segun publicé en uno de sus articulos Cejaméricas.

El relato basicamente fue una referencia a nuestro nuevo sistema
como punto de partida en el que la justicia ofrece un camino razonable
para los casos en que a pesar de los esfuerzos de una respuesta
alternativa sea necesario recurrir a él, pues de otro modo pierden
credibilidad y pueden incluso transformarse en un obstaculo adicional a
lo que ya presenta el sistema judicial tradicional.

La aprobacion del Reglamento del Programa de Oralidad en el
Fuero Penal vy la ratificacion del caracter permanente del mismo y de las
Oficinas administrativas creadas para su concrecion (OGA y UFP)
mediante Acordada 2681/11 del Superior Tribunal de Justicia significd
una demostracion del compromiso institucional del Poder Judicial en
aras de lograr resultados tendientes a disminuir la duracion de los
procesos y la calidad de los servicios en el menor tiempo posible como

parte de un ambicioso plan de mejora continua y gestion de cambio.

La implementacion de un nuevo Sistema de Gestién Penal 100%
desarrollado por técnicos del Poder Judicial, mas abarcativo, de alta
calidad, funcional y adaptable y la utilizacion de herramientas de
software libre con aplicaciones mas eficientes en la busqueda de una
mayor calidad en el servicio no solo en el acceso de los operadores del
sistema interno, sino también para los usuarios externos, los funcionarios
y el sistema penal en su conjunto, parten actualmente de la premisa de
abandonar paulatinamente ritos y formalismos poco eficientes. El desafio

es mejorar la capacidad de respuesta del sistema de justicia ante una
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demanda creciente de la ciudadania y publicitar la actividad tribunalicia
brindando un mayor acceso y una mejor comprension a los protagonistas

del conflicto.

Estos factores de cambio han constituido pilares basicos para el
logro de objetivos a corto y mediano plazo tanto a nivel administrativo e

informatico en lo atinente a la busqueda de resoluciones alternativas.

Innovacion constante y mejora en la calidad de los procedimientos
y la toma de decisiones, asi como una amplia difusion a la utilizacion de
medios informaticos tanto para el resguardo de la informacién como para
la comunicacién interna e interaccidn con otras instituciones de la
Provincia conducen a una Administracion de Justicia operacional e
institucionalmente organizada a fin de brindar mayores y mejores
servicios a la ciudadania como parte de un Servicio de Gestion

Tribunalicia, con la informacién como base de las decisiones.

A través de la aplicacion de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacién, se arriba a una transformacion en la manera en que las
personas y las organizaciones interactian, y echando mano a nuevas
vias para la solucién de conflictos se busca conseguir una justicia eficaz,
agil, accesible, transparente y orientada al ciudadano. Nos
transformamos en un servicio juridico para enfrentar desde otro angulo la
demanda ciudadana ofreciendo garantia del ejercicio de derechos de
personas en condiciones especificas, como por ejemplo, en situacion de
vulnerabilidad, con conflictos de menor complejidad, entre otras. Una
estrategia especifica para la utilizaciéon de TICs en el sistema de justicia
es fomentar su desarrollo y uso para que los ciudadanos puedan
acceder al sistema de justicia, conocer su funcionamiento, e interactuar
con los tribunales de una manera sencilla, y por sobre todo de mejor

acceso a justicia.

La tarea realizada utiliza una marcada tendencia a la renovacion
tecnoldgica y a que ésta no tan sélo obedezca a criterios de eficiencia

sino que también esté de la mano con el esfuerzo que ha implicado su
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puesta en marcha y el proceso de innovacion y que fundamentalmente
tiene por objeto alcanzar estandares en cuanto a crear sistemas

judiciales més transparentes y cercanos al ciudadano.

Este concurso internacional se realiza anualmente y los objetivos
en que se fundamentaron las presentaciones de este Afio 2012 han sido

los siguientes:

Experiencias innovadoras en implementacion de mecanismos vy

herramientas para alcanzar mayores estandares de Acceso a la

Justicia y fortalecer la relacion sistema de justicia/ciudadanos.

1. Utilizacibn de las Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones (TICs) como medios para alcanzar un mayor
Acceso a la justicia a los ciudadanos, ya sea a través de
herramientas tecnoldgicas implementadas para brindar mayor
acceso a la informacion judicial como a diversos servicios
judiciales de facil acceso para los ciudadanos.

2. Buenas practicas de gestion judicial para brindar servicios

judiciales a la ciudadania.

La presentacion - SINTESIS

El Superior Tribunal de Justicia de Formosa, a través del Acuerdo
Extraordinario N° 1 y mas tarde con la ratificacion mediante Acuerdo
2681/11, dispone el caracter definitivo del PROGRAMA DE ORALIDAD
EN EL FUERO PENAL, tras la realizacion de encuentros y talleres
preparatorios y diversos estudios realizados por el equipo de gestién
penal local, integrado por Magistrados y Secretarios, funcionarios del
Ministerio Publico y empleados jerarquicos de los Juzgados de
Instruccion y Correccional y las Camaras Criminales, asi como también
el recuento de resultados estadisticos obtenidos tras la finalizacion de un
Plan Piloto de dos meses de duracién, los que a todas luces resultaron
beneficiosos al sistema por sus altos indices de productividad y

resolucion.
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Se debid analizar y planificar un sinnimero de situaciones a fin de
poner en funcionamiento el nuevo sistema sin los vicios del sistema
tradicional, con una nueva organizacion de la gestion administrativa cuya
base serd una eficiente asignacién de recursos humanos y materiales
existentes.

Parte del disefio propuesto ha sido asumir que esta innovacion no
pretende aun implementar un modelo normativo de justicia penal, sino
por el contrario de mejorar el que existe actualmente en la ley,
otorgandole al Programa caracteristicas de experiencia inédita en todo el
Norte Argentino por resultar un Plan de Gestion con la coexistencia de
dos estructuras paralelas a saber:

SISTEMA ESCRITO: Organizacion pensada en la construccion
de un expediente (Juzgados en turno y Camaras en lo Criminal y de
Apelaciones.

SISTEMA ORAL: Produccién de audiencias (Programa de
Oralidad en el Fuero Penal).

El Programa de Oralidad contempla la concrecion de audiencias

multipropdsito orales y publicas en vias de acelerar los términos y
obtener soluciones tempranas a diversos conflictos enmarcados dentro
de determinados institutos previstos por el Caodigo Procesal Penal de la
Provincia. A esos fines se dispone la formacion de dos grupos
administrativos de trabajo, que llevaran a la préactica los objetivos
planteados:
- UNIDAD FISCAL (UFPP):. Integrada por Fiscales de Primera y
Segunda Instancia, a quienes corresponde la evaluacion y clasificacion
de casos que seran incluidos en el PROGRAMA a partir de la
comunicacion policial en formato digital (PARTE PREVENTIVO
POLICIAL - PPP) dando cuenta de la denuncia recibida en sede policial,
siempre que los mismos aparezcan con caracteristicas de flagrancia y
puedan ser resueltos dentro de las previsiones contenidas por los arts.
499 y ss. (INSTRUCCION REDUCIDA), arts. 503 y ss. (JUICIO
ABREVIADO), art. 303 (SOBRESEIMIENTO) y 76 bis CPA
(SUSPENSION DE JUICIO A PRUEBA).
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- OFICINA DE GESTION DE AUDIENCIAS (OGA): A cargo de un
responsable y personal administrativo con experiencia en el fuero, para
la organizacion de una agenda de audiencias multipropésito, la
designacion de Jueces, Fiscales y Defensores de audiencia y el registro
digital de las todas las actuaciones y decisiones, que se obtenga como
resultado de las mismas con la implementaciéon de notificaciones a
través de los medios tecnoldgicos que han sido proporcionados a tal fin.

A través de la organizacion de audiencias orales y publicas se
logra mejorar sustancialmente la calidad de los procedimientos y la toma
de decisiones.

La mirada de los Jueces de Audiencia en su conjunto estara
puesta en el logro de un objetivo concreto: realizar audiencias que
permitan a las partes presentar sus posiciones, de manera tal que
permitan al juez tomar decisiones de calidad estableciendo los principios
de continuidad, oralidad, gratuidad, publicidad e inmediacién.

Se advierte una clara diferencia entre la funcién jurisdiccional y la
funcién de organizacion y/o administrativa , propia de la Oficina de
Audiencias, encargada de preservar el cumplimiento del “fin” sobre la
“forma”, en términos de modalidades de solicitud, agendamiento,
notificaciébn y convocatoria a las partes, quedando bajo la exclusiva
orbita del Juez de Audiencias escuchar las posiciones y comunicar su
decision y consecuencias juridicas, y todos los actos posteriores a cargo
de la Oficina administrativa (OGA).

Todas las dependencias relacionadas con el Fuero Penal
concentran sus actividades como estructuras de gestibn —a) escrita
(tradicional) y b) oral-, en el Edificio Tribunales, sito en San Martin 641
de la Ciudad de Formosa -Capital de la Provincia del mismo nombre—
Argentina. Esto ha posibilitado una pronta organizacion de las
comunicaciones internas, y la implementacion de un sistema
informético integral enfocado exclusivamente a la gestion y que
resultara atil a ambos tipos de proceso que conviven en un mismo
fuero

La Direccion de Sistemas Informéticos ha realizado un trabajo

intenso en pos de contar con un sistema integral de recoleccién y
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procesamiento de datos a fin de generar informacion oportuna y de
calidad, con la coexistencia por un lado un Expediente Material
(Juzgados de Instruccion y Correccional y Camaras Criminales) y por
otro, uno Virtual (Programa de Oralidad en el Fuero Penal). El nuevo
Sistema de Gestion Penal de tal modo, incorpora esta interrelacion, con
la estandarizacion de plantillas para la toma de decisiones, movimientos
de causas, carga, ingreso y resguardo de la informacion adaptados a
esta nueva forma de convivencia entre dos procesos con caracteristicas
diferentes, otorgando a la Oficina de Gestion de Audiencias la
responsabilidad de la puesta en marcha como prueba piloto, no solo del
Programa de Oralidad sino también del Sistema de Gestibn Penal
integrado, cuyos resultados han sido elocuentes en cuanto a los logros
obtenidos.

A los fines de la concrecién de las audiencias programadas la
O.G.A. (Oficina de Audiencias) podra disponer de las Salas de
Audiencias del Edificio “Tribunales”, cuya ocupacion decidira por si
misma en funcién de las necesidades del servicio, siguiendo criterios de
programacién y de asignacion de jueces preestablecidos.

AGENDA DIGITAL

Su organizacién correcta y sistematizada se transforma en un

punto central del Programa de Oralidad, es manejada estrictamente por
la Oficina de Gestidon de Audiencias (unidad correspondiente) y tiende a
lograrse una programacion semanal con franjas de tiempo vacias para
incorporar casos con detencion de personas en cada fecha. Las
audiencias se administran y gestionan en tiempos breves relacionados
con la urgencia del caso: 24 horas en Legajos con personas
DETENIDAS y en 5 (cinco) dias habiles en los demas casos.

Esta agenda siempre se encuentra visible al publico por medios
electronicos (Publicacion en la Pagina Web del Poder Judicial) y escritos
(en el transparente dedicado a profesionales del Foro local y publico en
general, ubicado en la Planta Baja del Edificio. LA PUBLICIDAD ES
INDISCUTIDA, la transparencia un requisito.

La Oficina Judicial debe administrar eficiente y eficazmente el

tiempo de Magistrados y Funcionarios designados segun los criterios de
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programacion preestablecidos por la Reglamentacion vigente, que
tendran que ver no solo con la asignacion de Jueces de Audiencia y la
coordinacion de las audiencias que los mismos tienen en sus respectivos
Juzgados, sino también con el control de la efectividad del proceso de
notificacion de las partes y la urgencia de los casos segun tengan 0 no
personas detenidas.

BENEFICIOS ALCANZADOS

o Se generaron canales reales de

acercamiento entre la comunidad y el sistema judicial.

e Se logré la concrecion del 80% de las audiencias que fueron
programadas. Un hecho penal se ventila en sede judicial en
apenas 48 hs. de ocurrido. Reconocimiento a la atencién y

predisposicion de la oficina para el logro de resultados.

e Se realizan comunicaciones telefénicas con victimas e imputados
y logra su concurrencia voluntaria a la audiencia multipropésito.
Se logran notificaciones por medios no tradicionales (correo

electrénico, teléfono, radiograma policial, etc.)

e Las partes son escuchadas personalmente por un Fiscal de la
causa o un Defensor especialmente asignado. Satisfaccion de las

partes del proceso.

e El Juez de Audiencia resuelve la situacion procesal del imputado
de cara al mismo, explica claramente las condiciones de su
decision en una audiencia multipropésito. Sincera a los
funcionarios publicos del sistema de justicia en sus practicas,

exigiéndoles idoneidad y probidad en su desempefio.

e Se retomo la practica de la puntualidad. Se terminaron los largos
tiempos de espera en los pasillos del Poder Judicial. Audiencias

sefaladas cada media hora y se tiende a acortar este tiempo.

e EIl uso eficiente y oportuno de los recursos. Ahorro de tiempo,

material y de recursos humanos.
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e Se reducen los tiempos procesales. La respuesta es inmediata y

la transparencia una realidad. Las resoluciones son publicas.

e Interaccion entre las distintas dependencias judiciales y con otras
instituciones provinciales, trabajo en equipo, sinergia, excelencia

en las comunicaciones y en la utilizacion de los recursos.

e El papel de la victima adquiere relevancia cuando no solo es
escuchada sino que también participa activamente de la

resolucion de conflictos.

e Coexistencia con el sistema tradicional de los Juzgados de
Instruccioén. Interrelacion y actividad tendiente a descomprimir la
carga laboral. Despapelizacion. Uso adecuado de tecnologias de

la comunicacion y la informacion.

e Se asumid la responsabilidad de pilotear el nuevo Sistema de
Gestion Penal, con aportes desde lo particular de la actividad de
la Oficina a modo de colaboracion. Esto posibilitd la pronta
instalacion del mismo en todos los Juzgados de Instruccion y
Correccional una vez verificada su eficiencia y las posibilidades de
cambio en los operadores del sistema.

e Registros por cualquier medio que garantice la preservacion,
inalterabilidad e individualizacion de la informacion (documental,
audio, video, copias digitales por escaneo). Libros de Entrada de
Legajos e indices digitales. Caratulas con cédigo de identificacion.

CONCLUSIONES:

Mas que un recuento taxativo de resultados practicos vy

estadisticas, que no son menos importantes, se advierten en este
proceso ingredientes importantes de gestién de cambio, innovacién
y por sobre todas las cosas, trabajo en equipo. Ningun resultado
hubiera sido posible sin el trabajo de todas las areas que aun hoy

desde sus conocimientos administrativos y técnicos le dan al
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sistema las herramientas necesarias para alcanzar los objetivos
trazados. La gestibn en nuestro caso no es solamente la
implementacion en si de tecnologias de la comunicacién e
informatica, sino de su correcta utilizacién y del aprovechamiento
de las mismas para lograr un mejor rendimiento de los recursos
humanos. Son las personas, cada uno de los integrantes del
equipo, los que organizan, los que producen, graban, deciden,
acuerdan, las piezas que mueven para adelante este gran desafio.
La determinacién del Superior Tribunal de Justicia de iniciar este
proyecto ambicioso en el Fuero Penal ha alcanzado los niveles
expuestos gracias a la excelencia de sus Magistrados vy
Funcionarios, de los administrativos y técnicos que los asisten,
integrandose de tal modo un equipo integral, con tanta fuerza de
voluntad que ha hecho posible los resultados que hoy estan a la
vista. Las estadisticas asi lo indican y son irrefutables. El esfuerzo
ha valido la pena, y asi lo han sefialado quienes analizaron mi
presentacion con total objetividad y la pusieron a consideracion de
toda América representando a la Argentina. No existen precedentes

en todo el Norte Argentino de un avance tan significativo.-

ANEXO

a) http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/oga-info

Reglamentacion Interna (Acuerdo Extraordinario 01/11 y 2681/11)

b) http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/oga-info/oga-parte-preventivo-policia

Modelo de Parte Preventivo Policial disefiado por el Superior Tribunal de Justicia

c) http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/oga-info/oga-calendario-
audiencias/month.calendar/2012/04/24/-

Agenda Digital

d) http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/oga-info/oga-plan-piloto

Espacio en la Pagina Web del Poder Judicial de Formosa

e) http://www.jusformosa.gob.ar/oga/EstadisticasProgramaDeOralidad2011.pdf -
Estadistica anual Afio 2011
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NOTICIAS

http://www.elcomercial.com.ar/index.php?option=com_content&view=article&id=48352:pla
n-piloto-de-oralizacion-absoluta-en-el-fuero-penal&catid=4:locales&ltemid=55 - Junio de
2011 - Diario ElI Comercial (Fsa.)
http://www.diariojudicial.com/noticias/En-Formosa-apuestan-por-la-oralizacion-20110610-
0007.html - Diario Judicial
http://www.diariojudicial.com/noticias/Hablando-se-entiende-la-gente--20110824-0002.html-
Diario Judicial.-

http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/escuela-judicial/escuelajudicial-
actividadesadesarrollar/770-iii-congreso-de-justicia-y-tecnologia-en-salta - Octubre de
2011- Escuela Judicial -Pagina Web del Poder Judicial de Formosa
http://www.cij.gov.ar/nota-8802-Implementan-un-programa-para-realizacion-de-juicios-
rapidos-en-barrios.html - Marzo de 2012- Centro de Informacién Judicial-Corte Suprema de
Justicia de la Nacién.-
http://www.cij.gov.ar/nota-9037-Finalizo-la-XVI-Cumbre-Judicial-lberoamericana.html- Abril
de 2012 - Centro de Informacidn Judicial-Corte Suprema de Justiciay Tecnologia —
http://www.elcomercial.com.ar/index.php?option=com content&view=article&id=75748:pro
grama-de-oralidad-para-el-fuero-penal&catid=54&Itemid=55- Abril de 2012 - Diario El
Comercial

http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/prensa-blog/1046-la-oga-en-la-iv-feria-
iberoamericana-de-justicia-y-tecnologia - Mayo de 2012 — P4agina Web del Poder Judicial de
Formosa

http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/prensa-blog/1088-la-justicia-va-al-barrio - Junio
de 2012 — Pagina Web del Poder Judicial de Formosa.
http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/escuela-judicial/escuelajudicial-
actividadesadesarrollar/1100-1-jornada-sobre-audiencias-preliminares- Junio de 2012-
Escuela Judicial Formosa

http://lamafianaonline.com.ar/home/?s=1&c=3&id=6602 Diario La Mafiana-15/06/12- 1 afio
de Oralidad
http://www.jusformosa.gob.ar/index.php/58-informacion/oga/1107-programa-de-oralidad-
en-el-fuero-penal-cumple-1-ano - Pagina Web del Poder Judicial de Formosa - 500
audiencias orales y publicas en 2012.

Si desean obtener el trabajo presentado en la Conferencia de
manera completa, por favor enviar su solicitud a nuestra direccion de
Webmail: revistajudicial@jusformosa.gob.ar o bien descargarlo de
nuestra pagina web: www.jusformosa.gob.ar en la Seccién de la O.G.A.
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Acta N° 1 del Superior Tribunal de Justicia de la provincia de Formosa, del 04/10/1958.

REVISTA JUDICIAL - SEPTIEMBRE 2.012 - EJEMPLAR N¢ 3 Pagina 41



REVISTA JUDICIAL FOTOGRAFIAS Y RESENAS

mo :

MBILES  JOVEAES
4 et

enéiglean que pongen I Inte
;olo”l mq"omdo de r.SI :

i drl Acth N o8| les, cedente de Do Jralng {
Dado los :...‘?‘i?:.%f., dnerante, coslo |||. ‘mu orentales, ques figsalea 0 privados, jnagion deflnitl
rectl-

istiportanola. del lemarlo, hacen que 108 Atento a loasonsee |ouniguiera sen pu deati
et lt :‘::auddnh?wcn‘dm:clly‘;:;ﬂsm",“:':" |; ,lg: por [ Dlmdgn l:e 1o 0 1:;: Y M:mlblm] 3
'l sus asocla su aslslencia
' aques de la Provin 1que todo produsio fores idera renueyd 10
cual pueden retirar gus tarjetas vn Eopafia 460, aia, e Iad sualen se fonltal que s elabore gon :Y?:W.‘". ds ﬁu‘.
T i o ' dm el deerelo, ¢ mismo|tiariando esa  disposi ng reunn &l  dlameled
u ; ‘I‘l Mm u al mlm w expresn e sus sonalde- ' sion, serd desomisado) y
' '“ i W U nndo:I-Ql on nume c:m pérdida dtl' mn:uh reglamentaaién
) rosos los onsos somprotial, previa Infraagion A o
h“mml“' “l nl[m M‘W mm bados de sortes Indebi | de! aumario llmlnltlu-!u' L
En adhestén &l oue |pandera unglonal, par- dos de dboles ]Auenu,\l\va. que pedatioard  la
o provosado por el Iy manezea fando a media o en cfado d | eoo [Rutoridad forestal, qut-l
fecimiento del diputadc | ata en todos lob editi-' yaies veraes, que mego|dando fasuliado el M-
| ¢ Ia provin | clon { lleos de 1a Pro-1ge deatina al somsreic;inisterlo de economia al
oin de leates, Dr, vinels, dose ade-|() e 1a In de lafdisponer su venls. |
dos,*Marlano Gdmez, €l Po: més vota de yfllo, 600 proyingle en nada se Mdy ndelante expre
der Ejecativo, ha dado eopia del deareto 108 pencligla 400 €40k sor |83 que multas que
conoser yn_deerelo pectiv a loy familaresjeg y por ¢l sonarlojae catablezsan i)
‘que wdhlere €l del exialo Iegialndor s ye digmiouic paulaling- aboriados de Inmediaio
pbiernc de la Pro Tnuhuuuquedg-yd rodusio de 1l

e laeote 8 "0 st vena "del mateial |, Babaos
T ‘ ';u?: Rm u‘m [‘N“lmq?:lu‘m de renve. elnudo.' auecn

tendid par o HL
A [ dostor
2 5. e e
in —ulwwum Y ?

Voz Formosefia, Afio VIII, N° 4690, Formosa 29/07/1960.

REVISTA JUDICIAL - SEPTIEMBRE 2.012 - EJEMPLAR N2 3 Pagina 42



\ .\\ ;-\“tr: REVISTA JUDICIAL FOTOGRAFIAS Y RESENAS
*

7

PODER JUDICTAL
FORMOSA

12 de Agosto de 1960

CORDOVA, Ramén Ulises. Poder Judicial de la provincia de Formosa: breve historia. Formosa:
Carpe Diem, 1994. 18 p.
ISBN: 9879515609
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Fotografia del hist6rico Edificio de Espafia 1 del Poder Judicial de la Provincia de

Formosa.
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Dres. Luis J. Vivas -
Presidente S.1.J.-,
Radl Ensique Villa -
Ministro-, Julio
César Vadino -Se-
cretario del ST.J.
(leyendo el acta)- y
Zésar Augusio Loza
en oportunidad de
prestar juramenio
como Juez de 1ra.
Instancia en 1o Ci-
vil. (1964).

CORDOVA, Ramén Ulises. Poder Judicial de la provincia de Formosa: breve historia. Formosa:
Carpe Diem, 1994. 37 p.
ISBN: 9879515609
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Acta N° 68 del Superior Tribunal de Justicia de la provincia de Formosa, del 26-07-1974.
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Servicio de Informacion vy
Atencion al Ciudadano

Se recuerda que la oficina del S.1.A.C., funciona en la planta baja del edificio
de Tribunales del Poder Judicial de Formosa sito en San Martin 641, y la atencion al
piiblico es de lunes a viernes de 6,30 a 13,30 horas. Ademds se pueden hacer consultas

via correo electronico a la siguiente direccion: ciudadano(@jusformosa.gob.ar o a los

teléfonos 03704-436301/436307 internos 1021 y 1022.
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Noes nues@ aniye 111

Anoche ﬁ:: lanzo contra la pared y comenzo a ahorcarme ' '
Parecia una pgsadﬂga pero de las pesadillas 1
Despierta y sabes que no es real; e
Me levanté es;a manana adolorlda y con golpes por todos lado, Perofyo sé que estd
arrepentido % ' i
Porque él me mdnglo flores hoy. I

e

Y no es San Vale{ﬁn ingun otro dia especial;
Anoche me gelpeo y%:gnazo con'm atarme, X

Niel maquﬂlaje o las T €SCOX
ocasiond esta yez. il

Pero yo sé que estd 8
Porque ¢l me mando £l

Vi 370-154271997
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Oyses un dia muy especial:€s el dia rﬂ‘ fune | | |
Anoche por ﬁn logrommatarme, M peo 1sta m ru‘ J s
Si por lo menos? ‘ubiera tenido el ,iﬁ- aleza'de dejarlo;
Si hubiera aceptado la ayuda profesi " f. |
Hoy no hubiera recibido flores. : ) ™
Inm 1
Lic. Marta G. Portillo ' BRI Tribunal de Familia
Responsable OVI i : $$$$$$$$$§ Solicitud de expedientes a consultar
Saavedra 369, 371 y 377 ST Saavedra N°s 369, 371 y 377 Formosa 3600
Formosa 3600 Argentina - ¥¥§§§§§¥§¥j Argentina
violenciafliarl @jusformosa.gob.ar ¥¥g§§¥§¥¥¥ familia@jusformosa.gob.ar &
©F (0370)-4436301/7 - Int. 186 — PP ERER TN

Sy _§0370-4426925 3370-1,,5‘4371997.
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Roder)juditialidelRormoga

Ceritfvtle Résdiiicion Aitéfitativa’tie'Confifods

¢Sabia Ud. que ahora puede resolver
su conflicto sin necesidad de iniciar
Juicio?.

Lo puede hacer concurriendo al Centro
de Mediacion Judicial.

¢Sabia Ud. que si ya tiene iniciado un
juicio también puede solicitar la
mediacion judicial?

Lo puede hacer solicitando al Juez de la
causa que derive su caso a mediacién
judicial.

¢Que es la mediacion?

Es un procedimiento que le brinda un
espacio para solucionar sus conflictos
de manera pacifica, en un dmbito de
escucha y con la intervencién de un
tercero neutral, el mediador.

¢Cual es la funcién del mediador?
El mediador es un intermediario.

Es un facilitador de la comunicacioh.

Su funcién es acercar a las partes para
que arriben a un acuerdo justo.

te a Plaza San Martin
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CONCURSO
§f50ﬁur' . FOTOGRAFC

trae tus foos e formosay su gente

A BLIOTECAE poder uic
ypar pa
IO formardn pare e

Driera expo UdlC |

e { Gebenestaren formaod 1
b = /o mds de inco fotos porpersona
R ./ presentar con seudonin,

b ;,;;_;:‘ Clerre:Miércoles 12 deseptembre

Los resultados se conocerdn

A\ m | ol diasguiente e esperamos
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