LEY ORGANICA DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO

(Ley No. 1)

Nota:

La presente ley ha sido declarada con jerarquiay calidad de organica por el Congreso
Nacional mediante Res. R-22-058 (R.O. 280, 8-111-2001), en cumplimiento de |o dispuesto
por la Disposicion Transitoria Vigésima Segunda de la Constitucion Politica.

CONGRESO NACIONAL
EL PLENARIO DE LASCOMISIONESLEGISLATIVAS
Considerando:

Que dentro de las modernas doctrinas de la Ciencia Politicay el Derecho Constitucional se
ha creado lafiguradel Defensor del Pueblo como el érgano idoneo parala promocién, la
tutelay la defensa de los derechos humanos consagrados universalmente en las
constituciones de | os estados;

Que los multiples casos de violaciones a los derechos béasicos individuales y colectivos
hacen necesario fortalecer mediante recursos y procedi mientos expeditos la proteccion de
tales derechos,

Que las dltimas reformas constitucional es aprobadas por el Congreso Nacional crearon la
institucion de la Defensoria del Pueblo, siendo necesario que una Ley Organica haga
factible el funcionamiento, asi como establezca los tramites y procedimientos para
garantizar los derechos humanos; y,

En gercicio de sus facultades constitucionales y legales, expide la siguiente:
LEY ORGANICA DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
Titulo |

Capitulo Unico

DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO

Art. 1.- LaDefensoriadel Pueblo, cuyo titular es el Defensor del Pueblo, es un organismo
publico, con autonomiafuncional, econémicay administrativay con jurisdiccion nacional.
Su sede serala capital de la Republica

Art. 2.- Corresponde ala Defensoria del Pueblo:

a) Promover o patrocinar 1os recursos de Habeas Corpus, Habeas Datay de Amparo de las
personas que lo requieran;

b) Defender y excitar, de oficio 0 a peticién de parte, cuando fuere procedente, la
observancia de los derechos fundamental es individuales o colectivos que la Constitucion



Politicade laRepublica, las leyes, los conveniosy tratados internacional es ratificados por
el Ecuador garanticen; y,

c) Ejercer las demas funciones que le asigne la L ey.
Titulo 11

Capitulo |

DEL DEFENSOR DEL PUEBLO

Art. 3.- El Defensor del Pueblo sera elegido por el Congreso Nacional en Pleno con €l voto
de las dos terceras partes, por |o menos, de sus miembros, para un periodo de cuatro afiosy
podra ser reelegido por una solavez.

Art. 4.- Para ser elegido Defensor del Pueblo se deberan reunir los mismos requisitos que
para ser Magistrado de la Corte Suprema de Justicia, con excepcion del referenteala
carrerajudicial. Se precisa ademés ser una persona independiente de todafiliacién o
militancia partidista o de participacion en movimientos electoral es, durante los tres Ultimos
afos anteriores a su eleccion.

Art. 5.- El Defensor del Pueblo gozard de inmunidad en |os mismos términos que los
legisladores del Congreso Nacional. Durante el gjercicio de sus funciones no podra
desempefiar otro cargo.

Art. 6.- No podra ser elegido ni desempefiar € cargo de Defensor del Pueblo:

a) Quien haya sido condenado, en sentencia g ecutoriada, a pena privativa de la libertad por
delitos dol osos;

Nota:

El texto resaltado ha sido declarado inconstitucional por el fondo y suspendidos total mente
sus efectos mediante Res. 034-2000-TP (R.O. 48-S, 31-111-2000) del Tribunal
Constitucional.

b) Quien sea pariente hasta €l cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad de los
titulares de los entes publicos sefialados en €l articulo 72 (118) de la Constitucion Politica
de la Republica; y, de los miembros de la Fuerza Publica que € erzan mando.

Art. 7.- El Defensor del Pueblo cesara en sus funciones por las siguientes causas:

a) Por expiracion del plazo de su nombramiento;

b) Por muerte;

¢) Por renuncia aceptada por el Congreso Nacional;

d) Por incapacidad fisica o mental, declarada por el Congreso Nacional; y,

€) Por destitucion en juicio politico.

Capitulo 11
DEBERESY ATRIBUCIONES



Art. 8.- Son deberesy atribuciones del Defensor del Pueblo, améas del gercicio delas
funciones determinadas en los literales @) y b) del articulo 2 de esta L ey, las siguientes.

a) Ejercer larepresentacion legal y laadministracion de la Defensoriadel Pueblo;
b) Organizar la Defensoria del Pueblo en todo € territorio nacional;

c) Elaborar y aprobar |os reglamentos necesarios para €l buen funcionamiento de la
Institucion;

d) Elaborar €l proyecto del presupuesto anual de la Defensoria del Pueblo, y presentarlo,
para su tramite ante el Gobierno Nacional, hasta el 30 de septiembre de cada afio;

€) Presentar, ante el Tribunal Constitucional, la demanda de inconstitucionalidad de
acuerdo con lo previsto en €l literal €) del articulo 177 (277) de la Constitucién Politica de
la Republica e informar en el caso ddl literal f) (numeral 5) del mismo articulo;

Nota:
Laremision a contenido del literal €) del Art. 177 de laanterior Constitucion no se
encuentra prevista en ninguno de los numerales del Art. 277 de la actual Constitucion.

f) Intervenir como mediador en conflictos sometidos a su consideracion por personas
juridicas y organizaciones populares con la administracion publica, siemprey cuando €l
Defensor del Pueblo o considere procedente y necesario;

g) Intervenir como parte en asuntos relacionados a la proteccion del medio ambiente 'y del
patrimonio cultural resguardando el interés de la colectividad,;

h) Promover la capacitacion, difusion y asesoramiento en el campo de los derechos
humanos, ambientales y de patrimonio cultural, utilizando |os espacios de comunicacion y
difusion que asignalaLey al Estado. Hacer publicas |as recomendaciones, observaciones
que hubiera dispuesto y orientar alos ciudadanos sobre el gjercicio de sus derechos,

i) Realizar visitas periodicas alos centros de rehabilitacion social, unidades de
investigacion, recintos policialesy militares para comprobar el respeto alos derechos
humanos;

j) Presentar proyectos de ley, en representacion de lainiciativa popular;

k) Pronunciarse publicamente sobre |os casos sometidos a su consideracion, con criterios
gue constituirian doctrina para la defensa de | os derechos humanos,

1) Emitir censura publica en contra de los responsables materiales o intel ectual es de actos o
comportamientos contrarios a los derechos humanos;



m) Informar sobre lafirmay ratificacion de los pactos, conveniosy declaraciones
internacional es en materia de derechos humanosy velar por el efectivo cumplimiento de los
mismos,

n) Representar al pais en los foros internacional es sobre las materias de su competencia;

0) Proteger y defender, de oficio o a peticion de parte, contra las viol aciones de derechos
humanos que sufran los ecuatorianos residentes en el exterior, mediante la utilizacion de las
vias diplomética o judicia internacional;

p) Informar anualmente al Congreso Nacional sobre la situacion de los derechos humanos
en el Ecuador y de las labores de la Defensoria del Pueblo. Los informes, también podran

ser presentados, en cualquier momento cuando la gravedad del caso lo exijao € Congreso
Nacional lo requiera; y,

g) Las demas que establezcan la Constitucion Politicade la Republicay laLey.

Capitulo I11

DE LOS ADJUNTOS, DE LOS COMISIONADOS PROVINCIALES DEL DEFENSOR
DEL PUEBLO Y LOS DEFENSORES PUBLICOS

Art. 9.- El Defensor del Pueblo nombrara un adjunto, primero y segundo, en los cuales
delegara funciones, deberesy atribuciones, y que ademas le reemplazaran en su orden, en €
gjercicio de las mismas, en |os supuestos de ausenciatemporal, y de vacanciadel cargo
hasta que el Congreso Nacional nombre al titular.

L os adjuntos deberan cumplir con los mismos requisitos exigidos para el Defensor del
Pueblo.

Art. 10.- En cada provincia existira una representacion de la Defensoria del Pueblo, a cargo
de un comisionado que, en la respectiva circunscripcion territorial, y por delegacion del
Defensor del Pueblo, tendralas funciones, deberesy atribuciones que €l titular le
encomiende.

L os comisionados deben reunir |os miSmos requisitos que para ser ministros de las cortes
superiores de Justicia, con excepcion € referente alacarrerajudicial.

Art. 11.- Los defensores publicos previstos en €l articulo 144 de laLey Organicadela
Funcién Judicial estaran alas 6rdenes del Defensor del Pueblo, de sus adjuntosy
comisionados provinciales, para el patrocinio de las accionesy recursos que sean
necesarios interponer, y para garantizar €l derecho de defensay latutela penal efectivaen
las indagaciones previas e investigaciones procesal es penal es.

L os defensores publicos intervendran en todas las diligencias en que los interesados no
puedan proveer a su propia defensa, debiendo entonces ser designados para cada caso por €l
Defensor del Pueblo, sus adjuntos o comisionados provinciales. A falta de Defensor
Publico, deberd encomendarse el patrocinio a un abogado en libre gjercicio profesional.

Titulo 111
DEL PROCEDIMIENTO



Capitulo |

PRINCIPIOS GENERALES

Art. 12.- El Defensor del Pueblo al realizar sus investigaciones organizara el procedimiento
basandose en los principios de gratuidad, informalidad e inmediatez.

Art. 13.- El Defensor del Pueblo podrainiciar y proseguir de oficio, o a peticion de parte,
las investigaciones necesarias para el esclarecimiento de los hechos alos que serefieren los
literales a) y b), del articulo 2 de esta L ey, ya provengan del sector publico o de los

particul ares.

Sus facultades de investigacion se extienden alas actividades de cualquier autoridad,
funcionario, empleado publico o personas naturales o juridicas relacionadas con |os casos
que se investiguen.

Capitulo 1

DEL TRAMITE

Art. 14.- Cualquier persona, en formaindividua o colectiva, que invoque un interés
legitimo, sin restriccion alguna podra dirigirse a Defensor del Pueblo para presentar una
queja, incluyéndose alos incapaces relativos, y por los incapaces absol utos podran hacerlos
Sus representantes.

Art. 15.- Las quejas podrén ser formuladas por escrito o verbalmente, contendrén la
identificacion del peticionario y larelacion circunstanciada de los hechos.

Las quejas verbales serén reducidas a escrito y firmadas por quien las formule, de no saber
firmar, bastara laimpresion de la huella digital, el registro de la cédula de identidad o
pasaporte. A falta de la cédula de identidad, valdrala de un testigo que declare conocer al
actor.

Art. 16.- En los casos de quejas sobre hechos que afecten alavida, lasalud, laintegridad
fisica, moral o psicoldgica de las personas, €l Defensor del Pueblo, de encontrarlas
fundadas promovera, sin demora alguna, |0s recursosy acciones que impidan las
situaciones de dafios y peligros graves, sin que las autoridades competentes requeridas
puedan negarse a su conocimiento y resolucion.

Art. 17.- Recibidalaqueja, se procederd a su tramite o rechazo que se haré por escrito
motivado, pudiéndose informar al interesado sobre las acciones 0 recursos que puede
gjercitar para hacer valer sus derechos.

Deben rechazarse las quejas anénimas las que revelan mala fe, carencia de pretension o
fundamentos, y agquellas cuyo tramite irroguen perjuicio a derechos de terceros.

En todo caso, la negativa de una queja no impide la investigacion sobre los temas que
plantea.

Art. 18.- Cuando la cuestion o asunto objeto de la queja estuviera sometido a resolucion
judicial o administrativa, la Defensoria del Pueblo se limitaraavigilar el respeto a debido
proceso, pudiendo para este efecto interponer las accionesy recursos contemplados en la
Constitucion Politicade la Republicay laLey.

Art. 19.- Admitidala queja se procedera a su inmediata investigacion sumaria e informal,
admitiéndose cualquier medio de prueba conforme a derecho.



Se notificard alos presuntos responsables de las acciones u omisiones materia de la queja,
para que contesten en un plazo de ocho dias, prorrogables por ocho dias mas, a peticion
fundamentada de parte y sin perjuicio de lo contemplado en € articulo 16 de estalLey, la
falta de contestacion serd tomada como aceptacion de la queja, debiéndose en todo caso
investigar sobre sus fundamentos.

Art. 20.- Comprobados los fundamentos de la queja se procedera conforme o dispuesto en
la Ultima parte del articulo 16.

Capitulo I11

DE LA OBLIGACION DE COLABORACION

Art. 21.- Toda autoridad publica, asi como los particul ares relacionados con las
investigaciones que tramite el Defensor del Pueblo, deben suministrar lainformacion que
les searequerida, sin que proceda lainvocacion de reserva alguna.

Si para el esclarecimiento de un hecho, el Defensor del Pueblo considera necesario requerir
informacién que por la Ley debe mantenerse en reserva, tal informacion le sera
proporcionada por quien la posea, quedando el Defensor del Pueblo obligado a mantener la
misma reserva. No podré por consiguiente difundirla o hacerla publica sirviéndole
solamente como elemento parailustrar su criterio respecto de los hechos que investigan.

Lainformacion que el Defensor del Pueblo requierale serd suministrada por €l funcionario
respectivo en un plazo méximo de ocho diasy sélo podra extenderse si se justificaante el
Defensor fehacientemente la necesidad de un plazo mayor.

Se entendera como desacato por parte de las personas y funcionarios obligados, a colaborar
con el Defensor, segun este articulo, cuando no o hicieren en forma oportuna u
obstaculizaren las investigaciones 0 €l acceso alainformacion.

Art. 22.- Las autoridades publicas estan obligadas, en el gjercicio de sus funciones o
actividades a auxiliar de manera activa e inmediata, con ayuda técnica, logistica, funcional
o de personal ala Defensoria del Pueblo, también |o haran |os particulares rel acionados con
los asuntos que se investiguen.

En las visitas a entidades o0 personas, el Defensor tendra pleno acceso alainformacion,
recibird asistencia técnica parala compresion de asuntos especializados, podra solicitar las
explicaciones que sean del caso y citar a cualquier persona para que rinda testimonio sobre
los hechos objeto de laindagacion.

Capitulo IV

DE LAS SANCIONES

Art. 23.- Lanegativa adar informacion y lafata de colaboracién por parte de los
funcionarios y empleados del sector publico seran sancionados, a peticion del Defensor del
Pueblo, previo sumario administrativo, por la méxima autoridad, con multa de uno adiez
salarios minimos vitales y hasta la destitucion del cargo, segun la gravedad del caso.

Laresolucion de la maxima autoridad podra ser impugnada por el Defensor del Pueblo, o el
afectado, ante los tribunales distritales de lo Contencioso Administrativo.



Laimposicion de éstas sanciones no excluyen la accion penal por delitos contralas
libertades constitucionalesy la civil por dafiosy perjuicios, asi como la continuacion de
dichas causas de habérselas iniciado.

Art. 24.- Lanegativa adar informacion y lafata de colaboracion de los particulares
implicados en las quejas que se investigan, dard lugar alas consiguientes responsabilidades
civilesy penales, mediante las correspondientes acciones que podra interponer el Defensor
del Pueblo.

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 25.- Laintervencién del Defensor del Pueblo, de sus adjuntosy comisionados se dara
sin perjuicio de que los propios ofendidos o perjudicados puedan, por si mismos, proponer
las acciones o interponer |os recursos contemplados en la Constitucion Politicade la
Republicay lasleyes.

Art. 26.- Para el funcionamiento de la Defensoria del Pueblo se asignarén en el Presupuesto
Genera del Estado los recursos necesarios que le permitan gjercer sus deberesy
atribuciones garantizandose su autonomia funcional, econémicay administrativa prevista
en la Constitucién Politica de la Republica.

Art. 27.- El producto de las multas contempladas en €l articulo 23 de esta L ey ingresaran a
una cuenta unica de la Defensoria del Pueblo.

Art. 28.- Lapresente Ley entrard en vigencia a partir de su publicacién en el Registro
Oficial.

Dada en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, en la Salade

Sesiones del Plenario de las Comisiones Legidlativas del Congreso Nacional del Ecuador, a
los veintiun dias del mes de enero de mil novecientos noventay siete.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICI ON DE LA LEY ORGANICA DE LA
DEFENSORIA DEL PUEBLO

1.- Ley §/n (Registro Oficia 7, 20-11-97)

2.- Fe de Erratas (Registro Oficial 12, 27-11-97).



