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En diciembre de 1996, cl sistema d 

prisiones de Texas registraba mas de 

I32.000 reclusos. constiluyendo a di- 

cho Estado en cl segundo con mayor 

cantidad de reos cn los EEIIL!., supe- 

rado sólo por California. Debido a esta 

situación, autoridades y  ciudadanos es- 

timaron necesario reducir el númrrode 

presos, para disminuir el gasto en cár- 

celes. Una mancra de hacerlo es baja1 

la tasa de reincidencia. El proyecto 

RI0 (Re-lntcgration of Offenders) para 

la reintegración dc delincuentes es una 

de las mayores iniciativas quc el Esta- 

do ha cmprendido para abordar este 

problema. 

RI0 sc basa en la teoría -apoyada 

por considerable evidencia- de que los 

reclusos que puedeii encontrar un tra- 

bajo legal en el momento cn que son 

liberados,,tienen menorcs probabilida- 

des dc volver a delinquir. El proyecto 

puso esa teoría en prktica, no sólo al 

ayudara los ex delincuentes de todo el 

Estado a encontrar trabajo. sino, ade- 

más. comenzando el proceso de ubica- 

ción laboral mienlras los reclusos cs- 

uín aún en prisiím. antes de ser lihera- 

dos. 

Con ingresos eslatales. el proyecto 

RI0 representa una inusual colabora- 

ción entre dos entidades: una agencia 

de empleo estatal, la Comisión de la 

Fuerza de Trabajo de Texas, y  el LIe- 

partamento de Justicia Criminal de 

Texas. específicamente su Lkparla- 

mento de Libertad Bajo Fianza. Hasta 

ahora, este proyecto ha trabajado cm 

miles de reclusos cada año, y  continúa 

ayudando a la mayoríade ellos cuando 

son liberados. Las investigaciones 

existentes muestran que el éxito del 

proyecto se debe. en parte. a que en 

Texas abundan las oportunidades de 

empleo y  a su efectividad para reducir 

la reincidencia. 

La Acción de RI0 

Desde su inicio mediante dos pro- 

yectos pilotos en la ciudad de Texxs, 

RI0 ha llegado a ser uno de los más 

ambiciosos programas gubcmamenta- 

les dedicados a buscar traba.jo a ex dc- 

lincuentes en toda la nación. Actual- 

mente, abarca todo el Estado y  esta a 

disposicion de todos los delincuentes 

liberados cn Texas. Para eso, más dc 

100 personas trabajan en 62 oficinas. 

para ayudar a 92 ciudades y  pueblos 

de Texas y  ofrecer el servicio de uhi- 

cación lahoral a unos 16.000 ex delin- 

cuentes cada año. 

El principal punto de c«nlacto con 

los futuros usuarios se da de manera 

directa, en las I OX cárceles estatales. 

Además, KIO cuenta con diferentes li- 

pos de oficinas: 

1) Siete oficinas para todo servicio 

están ubicadas en las ciudades más 

grandes de Texas. En ellas se ofrece a 

los usuarios el servicio de búsqueda de 

lugares de trabajo, asistencia personal, 

disponibilidad de recursos -computa- 

dores con listados de trabajos.’ guías 

telefonicas y  teléfonos- y  un completo 

seguimiento posteriordel ex delincuen- 

te que encuentra traba,jo. 

2) Oficinas estatales en jusrisdic- 

ciones menores. En ellas sólo trabajan 

tres personas, que ofrecen el mismo 

servicio: pero cuentan con menores re- 



cursos. Por lo mismo, sc encuerltrdn 

en permanente conexión con las ofici- 

nas generales ü través dc un sistema 

computacional en línea. 

3) Unicladeï itinerantcs de servicio. 

que vi+jan peritklicamente para paw 

uno 0 dos días de la semima cn comw 

nidades donde hay un importante nú- 

mero de liberados bajo fianxa. Rcspec- 

to cle esta clasc de oficinas. Burt 

Ellison, Director de KIO .seòala: “En 

algunos pequeíioh puebl«s. donde lo- 

dos sc conocen. los ex criminalc no 

ticncn esperanza dc obtener un traha- 

jo, si un especialista de RI0 no hace 

una llamada para instar il su 
.I 3, 

contratatacion 

HI proyecto RI0 comienza a ayu- 

dar a los delincuentes micntrm aún es- 

tiín cn prisión. para enseñarles il desa- 

rrollar actitudes y  habilidades indispen- 

sables para encontrar y  mantcncr un tra- 

b+jo legal. Esta preparación los impul- 

sa a buscar empleo en el momento en 

que salen en libertad, La p;ulicipación 

en este proyecto sirve ü los reos como 

un buen antecedente. que toma en cuen- 

ta la comisión encargada de otorgar la 

libertad a los reclusos. 

Los reclusos de Texas conocen el 
proyecto RI0 de varias formas: 

3 Un especialista de RI0 distrihu- 

ye folletos a todos los iiuevos reclusos 

que entmn ü la cárcel. 

a A los reclusos que SC inscriben 

en cursos vocacionales se Ics propone 

inscribirse en RIO. 

ti Los especialistas de RI0 eligen 

areclusos que pueden participar en este 

programa, utilizando un breve video 

que presenta entrevistas con ex reclusos 

que fueron ayudados por RI0 a encon- 

trar trabajos bien pagados. 

j Dos informadores especialistas 

dc RI0 -ex drogadictos y  ex delincuen- 

les- dan presentaciones periódicas so- 

bre el progrüma a los reclusos. 

* Algunos especialkas de empleo 

de RI0 visitan las prisiones, acompa- 

iíados por ernpreharios que hablan dc 

los clientes de RI0 que ya están traba 

jando con ellos y  de su interés porcon- 

triltiir il otros ex delincuentes califica- 

dos por medio de 1~10. 

=3 El día de la puesta Cl1 libertad, 

personal de RI0 da a cada grupo dc in- 

ternos 30 minutos de cxplicaci<ín so- 

bre el proyecto, incluyendo una tarjeta 

coii las números telefklicos a que pue- 

de llamar para recibir ayuda. En genc- 

riil. se reciben tinas 1 SO llamadas meii- 

suales de cx reclusos. 

Además de estos esfuerzos exter- 

nos, los internos involucrados’ suelen 

difundir su experiencia personal den- 

tro de las ciírceles, lo que xe convierte 

cn una de las herramientas rniís pode- 

rosas de difusidn del programa. 

El trabajo de RI0 en las prisiones 

de’kxas se da, principalmente, por mc- 

dio del Colegio Windham, que funcio- 

na dentro de las cárceles. Con fondos 

de la agencia educacional cle Texas, esta 

escuela proporciona enseñanza y  entre- 

namiento a los reclusos. Los miem- 

hros de las oficinas de RI0 cn las cár- 

celes trahajanenestrechacolaboración 

con los profesores y  consejeros del co- 

Icgio. De esta manera, el equipo 

Windham /RI0 entrega a los reclusos 

los siguientes servicios: 

l Asesoría y  pruebas: evaluando 

las habilidades e historia de trabajo dc 

cada participante, un especiaisla de 

RI0 desarrolla un plan de sus posibili- 

dades de empleo, que incluye la dispo- 

nibilidad de trabajo y  demandas ocu- 

pacionales de la comunidad en el mo- 

mento cn que el recluso sca liberado. 

l Documcnlación: los cspccialis- 

tas refinen certificado5 de nacimiento 

tarjetas de seguridad social. diplom:l! 

de educación pcncral 2 informes csco- 

lares dc los reclusos. 

l Entrcnnmiento para el trabajo: 

los especialistas sc relacionan con los 

presos cuando faltan dos años para su 

liberación; cada tres meses los some- 

len :I ensayos de entrevistas de trabajo. 

para mc.jorar sus habilidudcs. 

l Habilidades y  nptitudcs innatas: 

ha.jo la supervisión dc especialistas. 

cxh recluso tr;tba.ja a su propio ritmo. 

completando una scric de 7 encticslâ5 

personales. 

. “Programa Cambios”: cl Cole- 

gio Windham ofrece un curso de 90 i‘ 

120 horas (65 días) a 105 participante.\ 

que %errírl liberados dentro dc seis mc- 

ses. El curso consiste en 6 módulos. 

sohrc conocimienlo de sí mismo (ma- 

ne.jo dc la ira. etc.); relaciones familia- 

res (paternidad responsable. ctc): res- 

ponsabilidades civiles y  kF¿lkS (pil&!O 

de impuestos etc.): conciencia dc víc- 

tima (violencia dom&ilica, etc); salud 

e higiene personal (abuso de sustanciaï. 

etc) y  preparación para cl trabajo (hús- 

queda de trabajo, técnicas dc cntrevis- 

tas personales etc). EI curso se basa cn 

lecturas, discusiones, libros y  diarios. 

Aunque. por lo general. cl primer 

conlacto con los usuarios dc RI0 se 

produce cuando estiîn cn prisión, el ob- 

jetivo principal del proyecto es dar tra- 

bajo a los participantes cuando son li- 

berados. En el proyecro SC incribe el 

85% dc los liberados h-jo fianza en 

Texas. Si bien algunos ex delincucn- 

res Ilcgan a RI0 por propia iniciativa, 

la mayoría lo hace porque lo envía cl 

oficial que controla la libertad bajo 

fianza. cl día de su lihcración. Las es- 



tadísticas del proyecto indican que CII- 
1rc el 10% y el 55% dc los enviados 

por okialcs acuden ;I MO. Los qw 
no van. buscan Irabajo por sus pi-opi«s 

medios « rcinciclen en el delito. 

Lo?, especlillistn~ dc empleo Cl1 KIO 

sc preocupan dc conliicfar il cada clicnte 

con un tt-ahajo específico. basindosc en 
SLIS habilidades y rcnipera~nento. Cìra- 
cias a la buena reputacicín de la oficina 

de la C’omisiOn de Fwrza dc Trabajo 

dc Texas en la comunidad de negocios. 

cl Proyecto RI(.) ha logrado que IX00 
empresarios contraten II cx delincuen- 

ícs enviados por el programa. Los es- 
pccialisrus dc RI0 SC preocupan dc Ila- 
mar por ~elél’ono a los empresarios con 

in~crvnlos de 30, 60 y 90 días, para SI- 

hcr si han tenido prohlemus con lo\; 

rmplcados. Asimismo, les soMan Ila- 
mar it RI0 si he lmxnlil cualcltlier di- 

ficultad con alguno dc I«s recomenda- 
dos. Cuando loa participantes pierden 
su trabajo por fac(orcs externos (reduc- 

ción dc personal. cierre del departn- 
mcnk) eti yte trabajan etc.). los usis- 

trtikls de RI0 l«s ayudxi ii enconlrar 
otro similar. Si ui1 empleado recae cn 

abuso dr alcohol o drogas, es enviado 
ii OO dí;ia dc ~ratamirnlo. tras los cua- 
les. si se dan las condiciones, t-cühumr 

su puesto. 

Lomos del Provecto 

4 Entre IOXS y 1996, RI0 ha en- 

contrado trabajo al 09% de los I00.000 

ex dclincuentcs que han recibido ayu- 
da. 

4 l)urante 1905. RI0 ayudó a 

15.366 reclusos en libertad bajo fian- 
za. lo qtic represenla un 40% de todos 

los cx delincuentes liberados ese año. 

4 En 1902 una evaluaci<ín indz- 

pendiente del proyecto, realizada por 
‘Irxas ABM Univcrsity concluyá que: 

a) La participación en RI0 es im- 

portante para conseguir etnpleo una vez 

liberado. Un año después dc ésta, el 
69% de los participantes había encon- 
trado trabajo. I:%te dato fue compara- 

do con los resultados obtenidos por ex 
delincuentes que no habían participa- 

do en RI0 y que presentaban caracte- 
rísricas similares de edad, raza, delito 

cometido, encarcelaciones anteriores, 
nivel académico. educacional y VOCII- 

cional: sólo un 36% de ellos había con- 

seguido ctnpleo. 

h) Con re3pccto 21 ladisminución de 
la reincidencia, la investigación indica 
que. si se toman en cuenta factores de- 

mográficos y riesgo de reincidencia. los 
ex dclincuenres que encontraron trabajo 

por medio de RI0 presentan tnenores 
gasas de reincidencia que los 
desempleados ex delincuentes que no 

estuvieron en RIO. Ademfis. en el año 
posterior a la puesta en libertad -cuan- 

do se produce la mayor cantidad de 
casos de reincidencia- el 48% de los 
clientes de alto rieseo de RI0 fue nue- 

vamcnte detenido, cn comparación con 
cl 57% de arrestados entre los delin- 

cuentes de alto riesgo que no partici- 
paron en el proyecto. Sólo un 23% de 

los usuarios dc RI0 volvieron a la cúr- 
cel, cifra inferior aI 38% de quienes no 

participaron cl el proyecto. Estos da- 
tos sugieren que el empleo y la partici- 
pación en RI0 han sido de gran bene- 

ficio para ex delincuentes que tanto el 
personal de la prisión como los oficia- 
les de libertad bajo fianza considera- 

ban con mayores prohabilidades de re- 

incidir. 

Costos de la iniciativa 

El estudio de la universidad de 

Texas examinó los registros de 6.500 
clientes que recibieron servicios en 
1990. De acuerdo a los investigado- 

res. cerca del 20% de ellos evitaron la 

reencarcelación gracias su participa- 

ción en RIO. El costo de recluir a es- 
tos individuos sería de 20 millones de 

dólares al año -más de 16.000 dólares 
por recluso al año-. Si el Proyecto RI0 
costó cerca de 4 millones de dt%tres en 

1990, significa que el Estado dejó de 
gastar tn2ís de 15 millones de dólares 
ese año. La investigación también des- 

taca que cada ex delincuente que tra- 
bajó cn 1990 entregó más de mil dóla- 

res al Estado, por concepto de impues- 
tos locales, lo que equivale a 1.2 tni- 

Ilones de dólares en ingresos. El éxito 
de la iniciativa permitió que, en 1995, 
la legislatura dc Texas entregara a RI0 

un presupuesk) de 15,X millones de d6- 
lares para dos años. El programa gas- 
tó 361 dólares en 1995 por cada usua- 

rio que encontró trabajo. 

Sin embargo, es necesario conside- 
rar que la eficacia de RI0 ha estado 

basada en circunstancias que pueden no 
existir en otros Estados, talcs como la 
abundancia de puestos de trabajo que 

existe en Texas, la falta de oposición al 
proyecto entre los trabajadores que 

nunca han delinquido y la presión que 
significa ser el segundo Estado con la 
mayor cantidad de reos de EE.UU.. 

En todo caso, iniciativas de este tipo 
tnereccn ser imitadas. De hecho, cien- 

tos de empresarios en muchos otros 
Estados -que no tienen bajas tasas de 
desempleo ni un movimiento laboral 

organizado y tolerante- suelen c.ontra- 
tar a ex delincuentes con el objeto de 

reducir las tasas de reincidencia. Des- 
de esta perspectiva, pueden intentarse 

proyectos similares, que involucren no 
sólo a agentes estatales en su organi- 

zación, realización y control: también 

podrían intentarse nuevas alianzas que 
involucren a autoridades, empresarios 
y organismos no gubernamentales in- 

teresados en llevara IU práctica la teo- 
ría de que sólo un buen trabajo puede 
evitar el regreso a la cárcel de los ex 

delincuentes. 
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