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Encuesta anual que busca ir mEncuesta anual que busca ir máás alls alláá de la percepcide la percepcióón de n de 
los niveles de corrupcilos niveles de corrupcióón, acercn, acercáándose al anndose al anáálisis de la lisis de la 
naturaleza de los hechos de corrupcinaturaleza de los hechos de corrupcióónn

CorrupciCorrupcióón: n: ““el uso de bienes y servicios pel uso de bienes y servicios púúblicos como blicos como 
asimismo de regulaciones y cuerpos legales para otorgar asimismo de regulaciones y cuerpos legales para otorgar 
privilegios privadosprivilegios privados””..

La encuesta mide dos aspectos relativos a la corrupciLa encuesta mide dos aspectos relativos a la corrupcióón: n: 
percepcipercepcióón y hechos concretos.n y hechos concretos.

La parte central de la encuesta analiza los hechos de La parte central de la encuesta analiza los hechos de 
corrupcicorrupcióón conocidos por los encuestados: tipo de n conocidos por los encuestados: tipo de 
corrupcicorrupcióón, instituciones pn, instituciones púúblicas afectadas, propblicas afectadas, propóósito de sito de 
los hechos de corrupcilos hechos de corrupcióón y sanciones.n y sanciones.



PercepciPercepcióón de Corrupcin de Corrupcióónn



Nivel de PercepciNivel de Percepcióón de Corrupcin de Corrupcióónn
(Escala: 0 m(Escala: 0 míínimo nimo –– 10 m10 mááximo) ximo) 

La percepción de corrupción desciende de 
5,5 a 5,1 en el año 2007 alcanzando el 

mismo nivel que el 2004
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En relaciEn relacióón a un an a un añño atro atráás usted cree que s usted cree que 
el nivel de corrupciel nivel de corrupcióón es n es ……

Una mayoría del 50% estima que la corrupción 
es mayor o mucho mayor que hace un año, 
porcentaje que es más bajo que el año 2006 

39% estima que la corrupción es igual.

11% estima que la corrupción es menor o 
mucho menor a la del año anterior.
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En el futuro piensa que la corrupciEn el futuro piensa que la corrupcióón n 
serseráá ……

Una mayoría del 54% de los encuestados 
estima que la corrupción será mayor o 

mucho mayor en el futuro, porcentaje que se 
mantiene estable en los últimos tres años

29% estima que será igual.

15% estima que la corrupción será menor o 
mucho menor en el futuro.
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PercepciPercepcióón de Corrupcin de Corrupcióón n 
en las Institucionesen las Instituciones



PercepciPercepcióón de Corrupcin de Corrupcióón en las Instituciones 2007n en las Instituciones 2007
Escala: (0 mEscala: (0 míínimo nimo –– 10 m10 mááximo)ximo)
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Si bien todas las instituciones 
bajan, las Empresas 
Públicas, Municipalidades, 
Ministerios y Poder Judicial, y 
los Gobiernos Regionales 
son las instituciones con 
mayores índices de 
percepción de corrupción.



PercepciPercepcióón de Corrupcin de Corrupcióón en las Instituciones n en las Instituciones 
Escala: (0 mEscala: (0 míínimo nimo –– 10 m10 mááximo)ximo)
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Empresas Públicas, 
Municipalidades, Ministerios y el 
Poder Judicial han estado en los 
seis años de medición entre las 
cinco instituciones con mayor 
percepción de corrupción. 

La Cámara ha ocupado este lugar 
en una oportunidad. 

Investigaciones estuvo en este 
lugar durante tres años para 
luego bajar consistentemente sus 
niveles de percepción de 
corrupción.



Ranking PercepciRanking Percepcióónn
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Casos de CorrupciCasos de Corrupcióónn



¿¿Ha sabido de casos de Ha sabido de casos de 
CorrupciCorrupcióón durante el n durante el úúltimo altimo añño?o?

(que hayan involucrado a empresas de su (que hayan involucrado a empresas de su áárea de negocios)rea de negocios)
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Un 40% de los encuestados conoce casos de 
corrupción. Esto significa una caída de 10 puntos 
respecto al 2006.



¿¿A travA travéés de quis de quiéén se entern se enteróó??
(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)
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59% de quienes conocen casos, se refieren a casos 
conocidos en forma directa.



DistribuciDistribucióón de los casos de corrupcin de los casos de corrupcióón 2007n 2007
(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)
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Mientras la cantidad de casos de corrupción 
que conocen los entrevistados en las 
Empresas Públicas baja este número sube en 
el caso de las  Municipalidades siendo ambas 
las instituciones donde más casos de 
corrupción conocen los encuestados en forma 
directa.

Son seguidas por los Ministerios que se 
mantienen y los Entes Fiscalizadores y 
Reguladores, más atrás por el SII y el Poder 
Judicial, todos los cuales suben respecto a la 
última medición.



DistribuciDistribucióón de los casos de corrupcin de los casos de corrupcióónn
(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Empresas Públicas, 
Municipalidades, Ministerios, 
Entes Fiscalizadores y 
Reguladores y SII  han estado en
los cinco años de medición entre 
las cinco instituciones en las que 
se conocen más hechos de 
corrupción.

Después de dos años de haber 
estado fuera de esta posición el 
Poder Judicial vuelve a estar el 
2007 entre las cinco instituciones 
relacionadas con más hechos de 
corrupción9,6%
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Ranking HechosRanking Hechos
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ComparaciComparacióón Ranking n Ranking 
PercepciPercepcióón v/s Hechosn v/s Hechos

Ranking de Percepción: Empresas Públicas, Municipalidades, Ministerios, Poder Judicial, Gob. Regionales.
Ranking de Hechos: Empresas Públicas, Municipalidades, Ministerios, Ent. Fisc y Reg. Poder Judicial, SII.
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Tipos de IlTipos de Ilíícitoscitos



Hechos de CorrupciHechos de Corrupcióónn
(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)
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2005 No se midió
Aunque disminuye el Tráfico de Influencias 
sigue siendo el hecho de corrupción que 
más se repite. Sin embargo, el Pago Ilícito 
aumenta en forma importante
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¿¿CuCuáál era el Propl era el Propóósito?sito?
(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Aunque desciende respecto al 
año anterior la mayoría de los 
hechos de corrupción se 
producen para Ganar una 
Licitación, seguido por Acelerar 
un Trámite e influenciar la  
Entrega de Permisos, que 
aumentan respecto al 2006.



Instituciones mInstituciones máás mencionadas en s mencionadas en 
Ganar una LicitaciGanar una Licitacióónn

(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Aunque ha disminuido los 
hechos de corrupción que 
buscan ganar una licitación se 
concentran en las Empresas 
Públicas, seguidas por los 
Ministerios y las 
Municipalidades, que aumentan 
en la última medición
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Instituciones mInstituciones máás mencionadas en s mencionadas en 
Acelerar un TrAcelerar un Tráámitemite

(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)
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Los hechos de corrupción que buscan 
acelerar un trámite se concentran con 
un importante aumento en las 
Municipalidades seguidas por Entes 
Fiscalizadores y Reguladores, y las 
Empresas Públicas



Instituciones mInstituciones máás mencionadas en s mencionadas en 
Entrega de PermisosEntrega de Permisos

(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)
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Aunque disminuye los hechos de 
corrupción que buscan influenciar la 
entrega de un permiso se siguen 
concentrando en las Municipalidades 
seguidas por Entes Fiscalizadores y 
Reguladores, y las Empresas Públicas, 
que aumentan en la última medición.



DistribuciDistribucióón del Trn del Trááfico de Influenciasfico de Influencias
(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Aunque disminuye El Tráfico 
de Influencias continúa 
concentrándose en Empresas 
Públicas, seguidas por 
Municipalidades, Entes 
Fiscalizadores y Reguladores 
y Ministerios

Se observa un aumento de la 
cantidad de hechos de Tráfico 
de Influencia en el Poder 
Judicial
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PropPropóósito msito máás mencionado s mencionado 
para el caso de Trpara el caso de Trááfico de Influenciasfico de Influencias

(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Aunque desciende el Tráfico de 
Influencias se menciona 
mayoritariamente para Ganar una 
Licitación

Aumentan los hechos en que el Tráfico 
de Influencias es utilizado para 
Acelerar un Trámite y para Ganar un 
Juicio.
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DistribuciDistribucióón de los Pagos Iln de los Pagos Ilíícitoscitos
(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Hay un aumento importante de 
Pagos Ilícitos relacionados con 
Municipalidades. 

Se observa una disminución de 
Pagos Ilícitos relacionados con 
Empresas Públicas.

También se mencionan casos de 
Pagos Ilícitos en Ministerios, SII, y 
Entes. Fisc. Y Reg. 
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PropPropóósito msito máás mencionado s mencionado 
en casos de Pago Ilen casos de Pago Ilíícito cito 
(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Aunque disminuye la mayoría de 
los hechos de Pagos Ilícitos están 
relacionados con Ganar una 
Licitación.

Aumentan los Pagos Ilícitos 
relacionados con a Entrega de 
Permisos y Acelerar un Trámite.
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Instituciones mInstituciones máás mencionadas s mencionadas 
en casos de Mal uso de recursos o bienes fiscalesen casos de Mal uso de recursos o bienes fiscales

(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Las Empresas Públicas, los 
Ministerios y las 

Municipalidades son 
mayoritariamente 

mencionadas en hechos de 
Mal Uso de Recursos 

Fiscales. 
Se observa una baja en la 
cantidad de casos de Mal 
Uso de bienes Fiscales en 

las Municipalidades
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PropPropóósito msito máás mencionado s mencionado 
en casos de Mal uso de recursos o bienes fiscalesen casos de Mal uso de recursos o bienes fiscales

(entre quienes responden la pregunta)(entre quienes responden la pregunta)

Respecto al Mal Uso de 
Bienes Fiscales 

mayoritariamente se 
menciona Ganar una 
Licitación, Entrega de 

Permisos, Influenciar una 
Regulación y Acelerar un 

Trámite
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Sistema de SancionesSistema de Sanciones



¿¿La vLa vííctima u otra persona denuncictima u otra persona denuncióó
el caso a las autoridades?el caso a las autoridades?
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El porcentaje de casos que son 
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Hubo algHubo algúún tipo de sancin tipo de sancióón como n como 
consecuenciaconsecuencia

(en aquellos casos en que se denunci(en aquellos casos en que se denuncióó el ilel ilíícito)cito)

Aumenta la cantidad de casos 
denunciados donde hay sanciones. 
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Razones para no denunciarRazones para no denunciar
los casos de Corrupcilos casos de Corrupcióónn

Aunque sigue siendo la causa más 
importante disminuye el porcentaje 
de encuestados que no denuncia los 
casos porque piensa que las 
denuncias no tienen efecto. 
Aumenta en forma importante la 
cantidad de personas que no 
denuncia por miedo a represalias
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Factores que generan problemas Factores que generan problemas 
para realizar negociospara realizar negocios

Generan Muchas Dificultades 2006 2007
Leyes Laborales Restrictivas 37% 43%
Delincuencia 37% 41%
Burocracia Estatal o Municipal Ineficiente 38% 38%
Mala ética de trabajo en la fuerza laboral nacional 26% 30%
Excesiva Regulación 31% 29%
Corrupción 29% 26%
Mano de obra con calificación inadecuada 23% 23%
Nivel de Impuestos 24% 23%
Prácticas Anti competitivas 29% 22%
Incertidumbre respecto a las políticas económicas 19% 19%
Violación de Contratos 21% 19%
Acceso a Financiamiento 12% 13%
Funcionamiento del Poder Judicial 17% 13%
Oferta Inadecuada de Infraestructura 5% 11%
Otros 2% 2%

Aumenta 
preocupación 
por Leyes 
Laborales 
restrictivas y 
Delincuencia, 
mientras que 
disminuye la 
preocupación 
por la 
Corrupción



Conclusiones: PercepciConclusiones: Percepcióónn

Los niveles de PercepciLos niveles de Percepcióón de Corrupcin de Corrupcióón bajaron de 5,5 n bajaron de 5,5 
a 5,1, nivel del 2004a 5,1, nivel del 2004
Aunque todas las instituciones bajan, las Empresas 
Públicas (6,0), Municipalidades (5,7), Ministerios (5,1), 
Poder Judicial (5,1), y los Gobiernos Regionales (5,0) 
son las instituciones con mayores Índices de Percepción 
de Corrupción.
Mientras las Empresas Públicas, Municipalidades, 
Ministerios y el Poder Judicial han estado en los seis 
años de medición entre las cinco instituciones con 
mayor percepción de corrupción. La Cámara de 
Diputados sólo ha estado una vez e Investigaciones ha 
logrado disminuir su Índice de Percepción de Corrupción



Conclusiones: HechosConclusiones: Hechos
Un 40% de los encuestados conoce casos de corrupción. Esto 
significa una caída de 10 puntos respecto al 2006.
Mientras la cantidad de casos de corrupción que conocen los 
entrevistados en las Empresas Públicas baja de 24,2% a 20,6%  
este número sube en el caso de las  Municipalidades de 16,9% a 
20,6%  siendo ambas las instituciones donde más casos de 
corrupción conocen los encuestados en forma directa.
Son seguidas por los Ministerios (13,6%) que se mantienen, los 
Entes Fiscalizadores  y Reguladores (11,5%) y más atrás por el 
SII (6,1%) y el Poder Judicial (6,1%), todos los cuales suben 
respecto a la última medición.
Empresas Públicas, Municipalidades, Ministerios, Entes 
Fiscalizadores y Reguladores y SII han estado en los cinco años 
de medición entre las cinco instituciones en las que se conocen 
más hechos de corrupción.
Después de dos años de haber estado fuera de esta posición el 
Poder Judicial vuelve a estar el 2007 entre las cinco instituciones 
con más hechos de corrupción.



Conclusiones: HechosConclusiones: Hechos
Aunque el Tráfico de Influencias disminuye de 44% a 41% sigue 
siendo el ilícito más recurrente. 
Es seguido por los Pagos Ilícitos que aumentan de 34% a 39%
Aunque disminuye de 40% a 31% en la mayoría de los casos los 
hechos corruptos se relacionan con Ganar una Licitación. En tanto 
Acelerar un Trámite aumenta de 10% a 15% e influenciar para la 
Entrega de Permisos crece de 11% a 14%.
Aunque disminuye de 39% a 33% a mayoría de los hechos que se 
conocen para Ganar una Licitación se relacionan con Empresas 
Públicas. 
Acelerar un Trámite e influencia para la Entrega de Permisos se 
concentran en las Municipalidades, aumentando el primer hecho de
27% a 46% y disminuyendo el segundo de 46% q 43%
El Tráfico de Influencias se da especialmente en Empresas 
Públicas aunque disminuye de 23% a 20%, observándose un 
aumento en el Poder Judicial de 6% a 13%.
Los Pagos Ilícitos se concentran en las Municipalidades con un 
aumento de 18% a 29%


