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EL DERECHO DE ACCESOA LA INFORI\I]ACI()N RUBLICA
GUBERNAMENTAL EN LA LEGISLACION DE MEXICO,
ECUADOR, SUECIA Y FRANCIA.

Trabajo elaborado por Patricia Canales con la
colaboracion de Virginie Loiseau.

l. Introduccion.

Si se considera que la democracia es un proceso siempre abierto, el reconocimiento de
un derecho de acceso a la documentacion publica —vertiente subjetiva— y del principio que lo
acompafia, esto es, la transparencia administrativa —vertiente objetiva— constituye una etapa
avanzada de los sistemas democréaticos.

Es asi como, en el Estado liberal de derecho, el principio de publicidad es, en cierto
modo, externo a la administracién publica, presente en los momentos de definicion y
aplicacion jurisdiccional de la ley y s6lo afecta a la administracion de un modo indirecto a
través del sometimiento a la ley y al control jurisdiccional. La administracién se entiende
como una organizacién que presta servicios, siendo su finalidad la ejecucion objetivo-juridica
de la ley, limitdndose a constatar en cada caso concreto supuestos ya definidos con caricter
general y abstracto por la ley en sentido formal. Por lo tanto, el control de la actividad
administrativa es un control de legalidad, una fiscalizacién jurisdiccional.

Es en el Estado social de derecho, desaparecidos los presupuestos del Estado liberal,
cuando aparece en todos los Ordenes, sociales y econdmicos, el protagonismo de una
administracién publica con amplios margenes de discrecionalidad, que limitan en gran medida
su sometimiento a la ley y, por lo tanto, las posibilidades reales del control jurisdiccional. El
gobierno y su administracién tienen un espacio propio de decisién y accién, lo que no
constituye por si mismo una patologia que necesariamente se deba eliminar o minimizar, sino
que se trata de un componente mas del sistema administrativo en un Estado social y, por lo
tanto, se debe reequilibrar la posicion del ciudadano, desde el principio democratico.

A contar de los afnos sesenta y setenta del siglo recién pasado, surgen fendmenos
sociales preocupantes, como el distanciamiento de los ciudadanos de las instituciones
democrdticas, que se percibe claramente en el aumento de la abstencion electoral, el
desprestigio de la actividad politica y en el surgimiento de grupos marginales antisistema. Se
trata de un ciudadano que tiene una cada vez mayor conciencia civica sobre sus derechos
individuales y sobre los deberes de los poderes ptblicos en lo relativo a la satisfaccion de esos
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derechos, pero que al mismo tiempo pierde conciencia sobre los derechos e intereses
colectivos.

En este contexto, el impulso a la participacion ciudadana en las actuaciones
administrativas, constituye una de las tendencias dirigidas a obtener el reequilibrio de la
posicién del ciudadano, desde el principio democritico. Sin embargo, hay que sefalar, que la
participacién tiene un limite fundamental, este es, que no puede romper la facultad de
direccion sobre la administracion que las normas constitucionales confian a los 6rganos de
gobierno, y que se fundamenta en su legitimaciéon democrdtica y en su responsabilidad
politica.

En la actualidad, ante las insuficiencias intrinsecas de la idea de la participacion
administrativa, se estd imponiendo un cambio de estrategia, esto es, sin tratar de democratizar
las estructuras administrativas, lo que plantearia serias objeciones constitucionales, se trata de
extender la informacién sobre las actividades de la administraciéon al conjunto de la
ciudadania, sin intermediarios organizacionales, dando lugar, mediante la democratizacion de
la informacidén, a un control de la accién administrativa por la opinién publica. Mediante la
visibilidad, la accesibilidad, y por lo tanto controlabilidad de los actos de la administracion, se
viene a reforzar la legitimidad democratica y su configuracion esencialmente de servicio.

En este trabajo, después de un marco tedrico, se analiza la legislacion de México,
Ecuador, Suecia y Francia.

Marco Teorico

El principio de la transparencia, es la vertiente objetiva del derecho al acceso a la
documentacién administrativa, como principio objetivo del funcionamiento de la
administracion publica. En la actualidad, los tres grandes principios que informan la actividad
de la administracion publica, y que se fundamentan cada uno de ellos en las tres grandes
clausulas que histéricamente se han ido superponiendo hasta constituir los pilares de los
Estados modernos son: el principio de la legalidad derivado de la idea de Estado de derecho, el
principio de la eficacia de la de Estado social, y el principio de transparencia de la de Estado
democratico.

Ahora bien, el reconocimiento del derecho de acceso y la introduccién del principio de
transparencia, constituyen una ruptura con el modelo de administracion tradicional, por lo
tanto, no es posible que se alcance a través de una evolucién interna del sistema, como seria
mediante una creacién o evolucién jurisprudencial. Es necesario que el legislador intervenga
expresamente, ya que supone invertir las reglas de comunicacién de la informacién. Sin
embargo, la aprobacion de una Ley de Acceso a la Informacion, no serd suficiente sin otras
medidas complementarias, y sobre todo, una auténtica voluntad politica de impulso del
principio de transparencia. Es evidente, que la aplicacién de una politica de transparencia,
como cualquier otra politica publica tiene un costo econdmico —estructuras administrativas,
recursos humanos y materiales, formacién del personal, difusién de la informacion— que debe
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preverse y asumirse para evitar que la aplicacion de la ley choque con una realidad
inadecuada, sino hostil.

En cuanto al dmbito de aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacién, tanto en
Europa como en Estados Unidos, estd limitada al Poder Ejecutivo y su administracion. Esta
limitacion se fundamenta tanto por razones historicas, ya que el acceso a los documentos
parlamentarios y judiciales se origina en los principios de publicidad de las actuaciones
parlamentarias y judiciales consagrados por el constitucionalismo, como también por razones
constitucionales, de equilibrio entre los distintos poderes del Estado. Se ha preferido que el
Poder Legislativo y Judicial se autorregulen en materia de acceso a la informacion.

En los Estados Federales, como Estados Unidos y Canad4, la Ley Federal de Acceso a
la Informacion limita su aplicacion a las autoridades y organismos dependientes del gobierno
Federal, de modo que carece de eficacia directa respecto de las administraciones estatales y
locales, para las cuales rige el derecho propio de cada Estado. En cambio, en los paises
europeos, en los casos de Estados compuestos, en los cuales la autoridad central o federal
comparte el Poder Legislativo con entidades regionales o federativas —Italia, Francia, Espafia y
Portugal—, la ley regulatoria del derecho de acceso a la informacion tiene una posicion en el
ordenamiento que le permite hacer prevalecer sus disposiciones sobre el resto de las
autoridades publicas, sean éstas estatales, regionales o locales, basdndose en la necesidad de
garantizar a los ciudadanos de todo el pais un tratamiento comun, derechos basicos iguales, en
sus relaciones con las administraciones publicas. En estos casos la Ley Federal, debe
concebirse como una plataforma de minimos o bdsicos, a partir de los cuales las autoridades
con competencias reguladoras puedan mejorar esos derechos comunes, especialmente en lo
que se refiere a la autoorganizacion de las estructuras administrativas y a los procedimientos.

En la literatura consultada también se sefiala la conveniencia de entregar a las
autoridades locales —municipios o municipalidades— la aprobacién de reglamentos o estatutos
especificos en los que se regule de una forma adaptada a las estructuras y circunstancias de
cada entidad las condiciones de ejercicio del derecho de acceso a la informacién, sin
desvirtuar los contenidos de la ley.

Desde el punto de vista de la técnica legislativa, se plantea si es conveniente o0 no que
la Ley sea aprobada como ley especial, con este objeto exclusivo, o si por el contrario, es
preferible su incorporacion a la Ley General de Procedimiento Administrativo. Es indudable
que para su efectividad y plena integracion en el derecho administrativo del pais, su inclusién
en una Ley General del Procedimiento Administrativo, satisface estos objetivos.

Sin embargo, hay que sefalar que lo caracteristico del derecho general de acceso a los
documentos administrativos estd en que se trata de un derecho ejercitable al margen de un
procedimiento, esto es de la legitimacion derivada de la existencia de un interés legitimo en un
procedimiento administrativo concreto. Ademds, la Ley de Acceso a la Informacién puede
tener un dmbito de aplicacién mds amplio que el de las leyes de procedimiento administrativo,
ya que responden a logicas diferentes: la de la ley de procedimiento es someter a ciertas
garantias legales la actuacion de las administraciones en ejercicio del poder publico, la de la
Ley de Acceso a la Informacién es establecer un principio horizontal de transparencia. Hay
que agregar que, como ley especial, se puede evitar su vaciamiento mediante leyes sectoriales.
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Y lo que es importante, al quedar diluida la regulacion del derecho de acceso a la informacion
en el conjunto de las instituciones juridicas administrativas, se puede afectar su impacto real.

Los sujetos del derecho de acceso a la informacion.

En esta materia el principio debe ser el de la universalidad del derecho de acceso,
puesto que se trata de una manifestacion especifica del derecho a la informacién. Ahora, en
cuanto a la legitimacion para su ejercicio, es un derecho esencialmente instrumental, esto es,
se ejercita el derecho no como una finalidad en si misma, sino para otros fines muy variados:
desde proteccion de los intereses publicos a los estrictamente personales. La administracion
no debe prejuzgar los eventuales fines del sujeto interesado para condicionar el acceso. La
regla es que el solicitante no debe estar obligado a justificar su interés, ni por lo tanto motivar
su solicitud.

El sujeto pasivo estd determinado por la condicién de la entidad como administracion
publica. Sin embargo, es cada vez mds frecuente que entidades con forma juridico-privada
desarrollen funciones publicas, incluso ejercen potestades de autoridad por encomienda o
delegacion de una administracién publica. Es evidente que de poco sirve someter a todas las
administraciones publicas al derecho de acceso, si las propias administraciones, a través de la
potestad de autoorganizacion, puedan crear entidades instrumentales al margen de ese estatuto
juridico, es decir, si la propia administracién es libre de decidir si es o no, en parte,
administracion publica.

Objeto del derecho de acceso.

El derecho de acceso a la informacién se diferencia de otros derechos informativos en
que tiene por objeto no ya una actividad informativa realizada por la administracion, que actiia
como intermediaria entre la fuente de la informacién y el ciudadano, sino el acceso directo a la
fuente de la informaciéon misma, en este caso, al documento. Al respecto, destaca el requisito
aparentemente obvio de la existencia del documento, ya que no constituye objeto del derecho
de acceso la informacion en bruto, no materializada o reproducida en un documento en sentido
amplio. Se considera que las peticiones relativas a documentos inexistentes, tienen por objeto
una actividad de la administraciéon de contenido prestacional, una obligacién de hacer, de
produccién del documento, ajena al derecho de acceso.

En todo caso, la nocién de documento administrativo, como objeto de derecho de
acceso, es absolutamente independiente del concepto de acto administrativo. De un lado, la
nocién de documento administrativo no sélo incluye a los actos de la administracién sujetos al
derecho privado, sino que incluye también a actos de los administrados; y de otro lado, pueden
existir actos administrativos que no pueden ser objeto del derecho de acceso porque no se han
materializado atin en un documento.
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Limites al derecho de acceso.

Las experiencias en el derecho comparado vienen a demostrar que las fronteras entre la
publicidad y el secreto son imprecisas, y requieren de una constante busqueda de equilibrio
entre los imperativos contradictorios de la informacién y el secreto, como condicién
indispensable para la viabilidad de un sistema de acceso, de modo que deben rechazarse las
posiciones maximalistas. Es imperativo que el sistema descanse en la premisa que la
publicidad de la accién administrativa es el principio, y la excepcion el secreto.

La determinacién de las excepciones, debe estar sujeta a los principios generales
establecidos para los limites de los derechos fundamentales, esto es: 1) la excepcion debe estar
contenida en una norma con rango de ley; 2) la limitacién misma debe estar justificada en la
proteccién de otro derecho constitucionalmente relevante; 3) debe existir una congruencia o
proporcionalidad entre el alcance de la excepcién y la proteccion del derecho o bien asi
garantizado; 4) aun teniendo un fundamento constitucional y resultando proporcionadas las
limitaciones del derecho, éstas pueden ser ilegitimas si adolecen de falta de certeza y
previsibilidad en los propios limites que imponen y en el modo de aplicacion, ya que tal caso
la efectividad del derecho quedaria en manos de la voluntad de quien aplica la ley.

Por lo tanto, como consecuencia del principio de proporcionalidad, en la determinacién
del secreto en el caso de un interés constitucionalmente apreciable, es necesario que aquél se
presente como un factor real y no meramente potencial. Esto es, no basta que la informacién
contenida en el documento se refiera a una de las materias tipificadas legalmente, es necesario
ademds, que la comunicaciéon del documento sea susceptible de causar un perjuicio claro y
efectivo a los intereses protegidos. Por otra parte, este mismo principio de proporcionalidad
exige que la restriccion al acceso sea la indispensable, es decir, si es suficiente la suspension o
aplazamiento del ejercicio del derecho deberd acordarse éste, por un tiempo indispensable,
antes que la denegacion del mismo. El alcance de una excepcion nunca puede ser perpetuo,
sino que es esencialmente mudable. Por lo tanto, la ley debera fijar plazos méximos para cada
una de las excepciones.

Denegacion del ejercicio del derecho.

En los modelos comparados la denegacién debe ser motivada. Este requisito legal es
fundamental si se consideran las multiples excepciones que por lo general se establecen, y serd
garantia que el sistema de transparencia funciona, que la administraciéon justifique
adecuadamente sus resoluciones denegatorias o limitativas. Por lo tanto, la motivacion del
acto es un requisito de fondo, lo que significa que debe dar razén plena del proceso 16gico y
juridico que ha determinado la decision.

Generalmente, se entiende denegatoria la falta de resolucién expresa en plazo, esto es,
opera el silencio administrativo. La opcion por el silencio administrativo positivo, esto es
vencido el plazo, el solicitante pudiera entender concedido el acceso, presenta serias
dificultades en este caso, ya que la realizacién efectiva del derecho de acceso no se obtiene
con el acto presunto estimatorio, sino con la exhibicién de la documentacion solicitada, lo que
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requiere la intermediacion de los servicios administrativos correspondientes para localizar y
poner a disposicion de los solicitantes la documentacion.

Procedimiento para el ejercicio del derecho de acceso.

El solicitante debe identificar el documento objeto del acceso. La identificacion
preliminar es una condicion bdsica del ejercicio de este derecho. Sin embargo, la
identificacion definitiva, debe ser el resultado de la colaboracion, de buena fe, entre el
interesado y la administracion.

La tramitaciéon de los procedimientos de acceso debe contar con dos elementos
principales. Por un lado, la justicia misma del procedimiento, y por otro, la celeridad. Si la
solicitud de acceso puede afectar los derechos o intereses de terceros —peticion de documentos
que contengan datos confidenciales o personales— es esencial para la justicia del sistema la
participacion de tales terceros. La celeridad es importante dada la extrema caducidad del valor
de la informacion en la sociedad actual. En todo caso la denegacion de la solicitud si existen
terceros contrainteresados debe ser motivada.

LEGISLACION EXTRANJERA.

1. MEXICO.

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y la
creacion del Instituto Federal de Acceso a la Informaciéon en 2003, constituyen una
transformacion radical de la relacién entre ciudadano y su gobierno.

Los principios basicos que orientan la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental son: 1) la informacién en posesion del Estado es publica
y se ofrece libremente, salvo las excepciones muy claras establecidas en la propia Ley; 2) su
interpretacion debe favorecer siempre el principio de publicidad y transparencia; 3) la entrega
de la informacion no puede estar condicionada a que se motive o justifique su uso, ni que se
requiera demostrar interés alguno, 4) las dependencias y entidades sélo estardn obligadas a
entregar documentos que se encuentren en sus archivos; 5) no existe la obligacién de elaborar
documentos para atender solicitudes de informacion; 6) en caso que la informacién solicitada
ya sea publica, mediante impresos, formatos electrénicos o cualquier otro medio, se hard saber
al solicitante la fuente, el lugar y la forma en que pueda consultar, reproducir o adquirir dicha
informacion.

Los objetivos son: 1) proveer lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a

la informacién mediante procedimientos sencillos y expeditos; 2) transparentar la gestién
publica mediante la difusién de la informacion que generan los sujetos obligados; 3) garantizar
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la proteccion de los datos personales en posesion de los sujetos obligados; 4) favorecer la
rendicion de cuentas a los ciudadanos, de manera que puedan valorar el desempefio de los
sujetos obligados; 5) mejorar la organizacion, clasificaciéon y manejo de los documentos; 6)
contribuir a la democratizacién de la sociedad mexicana y la plena vigencia del Estado de
derecho.

Los sujetos obligados por esta Ley son: el Poder Ejecutivo Federal, 1a Administracién
Publica Federal y la Procuraduria General de la Republica; el Poder Legislativo Federal,
integrado por la Cdmara de Diputados y la Cdmara de Senadores; la Comision Permanente y
cualquiera de sus organos; el Poder Judicial de la Federacion y el Consejo de la Judicatura
Federal; los oOrganos constitucionales autonomos; los tribunales administrativos federales;
cualquier otro 6rgano federal y las unidades administrativas.

Dentro del contexto de la cobertura legal, se mantiene como informacién reservada
aquella cuya difusion pueda: 1) comprometer la seguridad nacional, la seguridad publica o la
defensa nacional; 2) menoscabar la conduccién de las negociaciones o bien, de las relaciones
internacionales, incluida aquella informacién que otros Estados u organismos internacionales
entreguen con cardcter de confidencial al Estado Mexicano; 3) dafiar la estabilidad financiera,
econdmica o monetaria de cualquier persona,; 4) poner en riesgo la vida, la seguridad o la
salud de cualquier persona; 5) causar un serio perjuicio a las actividades de verificacion del
cumplimiento de las leyes, prevencion o persecucion de los delitos, la imparticiéon de la
justicia, la recaudacién de las contribuciones, las operaciones de control migratorio, las
estrategias procesales en procesos judiciales o administrativos mientras las resoluciones no
causen estado; 6) la que por disposiciéon expresa de una ley sea considerada confidencial,
reservada, comercial reservada o gubernamental confidencial; 7) los secretos comercial,
industrial, fiscal, bancario, fiduciario u otro considerado como tal por una disposicion legal; 8)
las averiguaciones previas; 9) los expedientes judiciales o de los procedimientos
administrativos seguidos en forma de juicio en tanto no hayan causado estado; 10) los
procedimientos de responsabilidad de los servidores publicos, en tanto no se haya dictado la
resoluciéon administrativa o la jurisdiccional definitiva; 11) la que contenga las opiniones,
recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso deliberativo de los servidores
publicos, hasta en tanto no sea adoptada la decision definitiva, la cual deberd estar
documentada. Cuando concluya el periodo de reserva o las causas que hayan dado origen a la
reserva de la informacion a que se refieren las fracciones 2 y 4, dicha informacién podra ser
publica, protegiendo la informacion confidencial que en ella se contenga. No podrd invocarse
el caricter de reservado cuando se trate de la investigacion de violaciones graves de derechos
fundamentales o delitos de lesa humanidad.

Por su parte, el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica, es un 6rgano de
la Administraciéon Publica Federal, con autonomia operativa, presupuestaria y de decision,
encargado fundamentalmente de promover el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn,
resolver sobre la negativa de las solicitudes de acceso y la proteccion de los datos personales
en poder de las dependencias y entidades. La Ley prevé expresamente que para efectos de sus
resoluciones el Instituto no estard subordinado a autoridad alguna, adoptard sus decisiones con
plena independencia y contard con los recursos humanos y materiales para el desempefio de
sus funciones.
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2. ECUADOR

A nivel constitucional, este derecho estia establecido en el articulo 81 de la Constitucion
Ecuatoriana y a nivel legal, en la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica de mayo de 2004.

Principios y objetivos de la Ley.

En el articulo 1, inciso primero, se establece el principio de publicidad que consiste en
el mandato imperativo hacia toda entidad o agencia de poner a disposicion de la ciudadania
toda informacién que emane de ellas. Ademas se refiere a la correspondencia de este principio
con el derecho fundamental de acceder a la informacion publica. El inciso segundo, incluye
dentro del principio a las distintas instituciones y organismos del Estado y a varias categorias
de personas de derecho privado. Sin embargo, se aparta del principio de la universalidad,
aceptado por la totalidad de la doctrina, al incluir una especie de listado de estas
organizaciones, por lo tanto, las que no estén en este listado, no estarian obligadas a permitir el
acceso a la informacion.

En el articulo 2, se establecen los objetivos especificos:

» Cumplir con los principios de publicidad, de rendicion de cuentas y de transparencia en
la informacion. El Estado debe garantizar el derecho de acceso, adoptando las medidas
que promuevan la organizacidn, clasificacién y manejo de la informacién que de
cuenta de la gestion publica.

» La compatibilidad con instrumentos internacionales reconocidos por el pais.

» Promover la democratizacion, el control social y la participacién. En el literal c) se
promueve la participacion ciudadana mediante la toma de cuentas al sehalar que:
“Permitir la fiscalizacion de la administracion piblica y de los recursos piiblicos,
efectivizandose un verdadero control social” El literal e) se refiere a buscar: “La
democratizacion de la sociedad ecuatoriana y la plena vigencia del Estado de
Derecho, a través de un genuino u legitimo, acceso a la informacion piiblica”.

» La proteccién de la informacién personal en poder del Estado y el sector privado. Este
tipo de informacién no seria accesible al publico y ademds estd protegida a través del
Corpus Data.

Estos objetivos fueron complementados con un conjunto de principios operativos
senalados en el articulo 4:

» Titularidad de la informacion publica. Se establece que esta pertenece a la ciudadania
y que los sujetos obligados por la ley son tan solo sus administradores.

» Gratuidad del acceso.

» Apertura y publicidad de la gestion publica. Se extiende a las entidades de derecho
privado que ejerzan la potestad estatal y manejen recursos publicos.

» Induvio pro informacién. Se establece la obligacion de aplicar e interpretar las normas
de la Ley de la manera que mds favorezca a su efectivo ejercicio.
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» Manejo transparente de la informacion publica, participacion ciudadana y rendicién de
cuentas.

Ambito de aplicacion de la Ley.

Incorpora un amplio catdlogo de instituciones obligadas a entregar informacién cuando
sea solicitada. Se incluyen algunas personas juridicas de derecho privado que posean
informacion publica.

Tipo de informacion.

En el articulo 5 se considera que puede ser objeto de informacion publica cualquier
documento en cualquier formato que se encuentre en poder y bajo responsabilidad de las
instituciones obligadas, o que se hayan producido con recursos del Estado.

Difusion de la informacién publica.

En Ia Ley se incluyen en el Titulo Segundo algunas disposiciones importantes para
establecer una politica de transparencia publica:

Informacién minima y desarrollo de medios de acceso. El articulo 7 establece veinte
rubros de informacion institucional que dan forma a un cuerpo bdsico que todas las entidades
estdn obligadas a difundir. Esta informacion obligatoria abarca desde temas generales hasta
competencias especificas de cada una de ellas. De acuerdo con el articulo 7 la informacién
debe organizarse “por temas, items, orden secuencial o cronoldgico, etc., sin agrupar o
generalizar, de tal manera que el ciudadano pueda ser informado correctamente y sin
confusiones”.

El articulo 20 establece limites al derecho de acceso, precisando que las entidades “no
estan obligadas a crear o producir informacion, de la que no dispongan o tengan obligacion
de contar al momento de efectuarse el pedido”. Tampoco faculta a los peticionarios para
exigir a las entidades que efectien andlisis o evaluaciones de la informacion que posea, salvo
los que deban producir en cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Por otra parte, en los articulos 14 al 16 se establecen reglas especiales para el Congreso
Nacional, el Tribunal Supremo Electoral y los partidos politicos, de generar informacién sobre
sus actividades.

Promocion de la cultura ciudadana de transparencia y socializacién del acceso a la
informacién. El art. 8 se refiere a la implementacion de programas de difusién y capacitacién
para servidores publicos y sociedad civil, asi como programas de conocimiento, difusién y
promocién de estos derechos por parte de instituciones del sistema educativo en sus distintos
niveles, e incluso se determina su integracion en los programas educativos.
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Responsabilidades y sanciones.

De acuerdo con el articulo 9, el titular o el representante legal, responde por la
obligacion de garantizar la atencion suficiente y necesaria a la publicidad de la informacidn,
asi como su libertad de acceso. Esta norma establece el plazo de diez dia prorrogables por
cinco dias mds para contestar las solicitudes de acceso a la informacién. FEl titular de las
entidades obligadas debe presentar anualmente un detallado informe sobre el cumplimiento de
las disposiciones de la Ley.

La custodia de la informacién es responsabilidad de las instituciones obligadas crear y
mantener registros publicos de manera profesional, sin que la ausencia de normas técnicas en
el manejo y archivo de la informaciéon y documentacidén sea justificacion para impedir u
obstaculizar el ejercicio del derecho y menos atn la destruccién de la informacién. Los
funcionarios que administren, manejen, archiven o conserven la informacién publica son
solidariamente responsables con la autoridad de la dependencia a que pertenece dicha
informacion, por las consecuencias legales (administrativas, civiles y penales) que pudieran
generar sus acciones u omisiones que desemboquen en la ocultacidn, alteracion, pérdida y/o
desmembracién de documentacién o informacién publica.

De acuerdo con el articulo 11 corresponde al Defensor del Pueblo, la promocién y
vigilancia del derecho y las garantias establecidas en la Ley, con las siguientes atribuciones:

» Ser el 6rgano promotor del ejercicio y cumplimiento del derecho de acceso a la

informacién publica.

Vigilar el cumplimiento de la Ley por parte de las instituciones obligadas.

Vigilar el archivo de la documentacién publica bajo los lineamientos que en esta

materia disponga la Ley del Sistema Nacional de Archivos.

Precautelar que la calidad de la informaciéon que difundan las instituciones publicas

contribuya al cumplimiento de los objetivos de la Ley.

Elaborar anualmente un informe consolidado nacional de evaluacién. Sobre la base de

la informacion publicada en los portales de internet, asi como todos los medios idéneos

que mantiene todas las instituciones de derecho publico, o privado, sujetas a esta Ley

» Promover o patrocinar a solicitud de cualquier persona natural o juridica o por
iniciativa propia, acciones judiciales de acceso a la informacién publica, cuando esta
ha sido denegada.

» Informar semestralmente al Congreso Nacional, el listado indice de toda Ila
informacion clasificada como reservada.

YV WV VYV

La Ley establece sanciones en los casos de denegacion de informacion, segun se trate
de una denegacidn total o parcial, o si la informacién entregada es incompleta, alterada o falsa.

Informacion reservada y confidencial.

El articulo 6 de la Ley, considera informacién confidencial la informacién personal en
poder de las instituciones publicas. Esta informacion estd protegida constitucionalmente por
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el Habeas Data, por lo tanto no podra ser entregada salvo autorizacion del titular o de un juez
o tribunal.

La informacién reservada, de acuerdo con el articulo 17 es aquella informacién publica
que por razones excepcionales puede ser clasificada mediante resoluciéon por la autoridad
competente, en cuyo caso no procede el acceso, hasta que haya pasado un determinado
periodo de tiempo en que opera la reserva, que en este caso es de quince afios, o bien, cuando
se extingan las causas que dieron lugar a su clasificacion.

Se establecen dos causales de reserva: 1) por motivos de seguridad y de defensa
nacional, se reservan los documentos calificados por resolucién motivada del Consejo de
Seguridad Nacional; 2) las informaciones establecidas como reservadas en las leyes vigentes
(ejemplo: Ley General de Instituciones del Sistema Financiero).

3. SUECIA.

Suecia tiene la ley mds antigua del mundo (Ley de Libertad de Prensa de 1766,
modificada por ultima vez en 1994), que en realidad es una ley de acceso para todos. Tiene
rango constitucional, como consecuencia del principio participativo enunciado en la Carta
Fundamental, abarca al Poder Ejecutivo, al Parlamento, Consejo Eclesidstico, etc. Comprende
todos los documentos elaborados o recibidos por las administraciones publicas. El acceso es
gratuito, aunque se cobra una cantidad para documentos de mds de nueve paginas. No hay
obligacion de dar acceso a los documentos electronicos mas que en forma de documentos
impresos. Se establece la temporalidad del secreto de Estado, por un lapso que va de 2 a 70
aflos y no existe una revision judicial de la calificacién de un documento como secreto, pero se
estima que la administracién publica presenta un alto grado de profesionalismo. El
ombudsman debe evaluar anualmente los avances y limitaciones en materia de acceso. Sdlo
es un derecho de los ciudadanos suecos.

4. FRANCIA.

El principio de transparencia surgio a partir de la jurisprudencia del Consejo de Estado.
Existen varias leyes, se incluye no s6lo al Estado sino a cualquier entidad que preste servicios
publicos y en general a las personas privadas si la informacién abarca el ejercicio de las
prerrogativas pertenecientes al poder publico conferidas por el Estado. No estdn incluidos los
documentos procedentes de las jurisdicciones. Los documentos para estar disponibles deben
estar acabados, la doctrina francesa no se inclina a entregar proyectos o documentos que estan
siendo considerados para decidir.

En general el derecho se concede a todas las personas. Los recursos frente a una

denegatoria de informacién los conoce una instancia administrativa y finalmente el Consejo de
Estado, cuyas resoluciones no pueden ser objeto de revision por el Poder Judicial.
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Existe un 6rgano administrativo auténomo y especial que debe velar por el respeto del
derecho de acceso a los documentos publicos llamado (Comision de Acceso a los Documentos
Administrativos (CADA). Este organismo ejerce una funcién de mediacién entre la
administracién y el publico pero carece de cualquier poder de coaccién sobre las entidades
publicas para obligarlos a mostrar los documentos denegados. Sin embargo, es obligatorio
que conozca de las denegatorias como tridmite previo a la interposicién de los recursos
administrativos.

CONCLUSIONES.

El derecho de acceso, como manifestacion del derecho a la informacidén, no se
estructura como derecho prestacional —como seria el derecho a la informacién reconocido a
los consumidores— cuyo fundamento dltimo se encuentra en la cldusula Estado social. Por el
contrario, el objeto del acceso es la informacion plasmada en “documentos” —soportes fisicos
de cualquier clase—, por lo tanto, no se trata de un acceso a la “noticia”, en el sentido de
producto o de resultado de una actividad informativa realizada por terceros, sino de un acceso
directo a la fuente de informacién misma, el documento. La actividad de la administracion
ante el ejercicio de este derecho no es prestacional, es de intermediacion, lo que permite
sostener que se trata de un derecho de libertad —la de informarse— que se fundamenta ya no en
la cldusula Estado social, sino en el principio democratico que reclama la publicidad de la
informacion que estd en poder del Estado.
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ptiblica)g [En linea]. Lima, Perd, Comisién Andina de Juristas CAJ, 2004, 2 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/CIDH.htm

35.ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS (OEA). COMISION
INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS (CIDH). Informe Anual de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos 2003; Volumen III, Informe del
Relator Especial para la Libertad de Expresion; Capitulo 1V, Acceso a la informacion
en el Hemisferio (OEA/Ser.L/V/IL.118, Doc. 70 rev. 2, 29 diciembre 2003) [En linea].
Lima, Pert, Comisién Andina de Juristas CAJ, 2004, 39 p."

http://www.cajpe.org.pe/acceso/capiv.htm

36. ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS (OEA). COMISION
INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS (CIDH). Informe Anual de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos 2001; Volumen II, Informe del
Relator Especial para la Libertad de Expresion; Capitulo 111, La accion de habeas data
y el derecho de acceso a la informacion en el hemisferio [En linea]. Lima, Peru,
Comisién Andina de Juristas CAJ, 2004, 30 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/Informe%20Anual %2001 .htm

37. ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS (OEA). COMISION
INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS (CIDH). RELATORIA PARA LA
LIBERTAD DE EXPRESION. Relatoria Especial para la Libertad de Expresion [En
linea]. Washington, D.C., Estados Unidos de América, Comision Interamericana de
Derechos Humanos, 2004, 1 p.

http://www.cidh.oas.org/relatoria/index.asp?1ID=2

38. PERIODISTAS FRENTE a la Corrupcion (PFC)“ [En linea]. San Salvador, El
Salvador, PFC, 2004, 2 p.

http://portal-pfc.org/index.php

¥ La Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) es un 6rgano principal y auténomo de la
Organizacién de los Estados Americanos (OEA), cuyo mandato surge de la Carta de la OEA y de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, y que actia en representacién de todos los paises miembros de la OEA.
Estd integrada por siete miembros independientes que se desempefian en forma personal, que no representan a
ningun pais en particular y que son elegidos por la Asamblea General.

Es una de las dos entidades del sistema interamericano de proteccién y promocién de los derechos humanos en
las Américas. Tiene su sede en Washington, D.C. EI otro érgano es la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, con sede en San José, Costa Rica. [http://www.cidh.oas.org/Default.htm]

? El Principio N° 4 desarrolla el tema del derecho de acceso a la informacién piblica.

' Texto también disponible en el sitio web de la Relatorfa Especial para la Libertad de Expresién de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, en la direccidn sefialada a continuacion.
[http://www.cidh.oas.org/relatoria/showarticle.asp?artID=267 &1ID=2]

""" Periodistas Frente a la Corrupcién (PFC), es un programa de PROBIDAD, una institucién civica
anticorrupcion. El objetivo de PFC es fortalecer el papel fiscalizador de la prensa frente a la corrupcion.
Proporciona una red, recursos, asistencia, respaldo y defensa a los periodistas y medios que investigan o hacen
reportajes sobre la corrupcion.
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39. PERLA ANAYA, José. La ley de transparencia y acceso a la informacion publica en el
Perd. En: RENIZ CABALLERO, Doris (Ed.). Medios, informacion y comunicacion: A
mayores libertades, mayores responsabilidades. Bogot4, Colombia, Konrad Adenauer
Stiftung / Asociacion Iberoamericana de Derecho de la Informacién y de la
Comunicacién —AIDIC-, 2003, pp. 127-138.

Ubicacién: Sede Valparaiso - Monografia - Nro. de pedido: 342.727(8) M491i 2003

40. PERU. Decreto Supremo 018 - 2001 - PCM (Procedimiento para facilitar a las
personas el acceso a la informacion que posean o produzcan las entidades del Sector
Piiblico), publicado el 27 de febrero del 2001 [En linea]. Lima, Perd, Comisién Andina
de Juristas CAJ, 2004, 4 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/DS %20018-2001.htm

41.PERU. Decreto de Urgencia 035 - 2001 ( Acceso ciudadano a informacion sobre
finanzas piiblicas), publicado el 17 de marzo del 2001 [En linea]. Lima, Perd, Comision
Andina de Juristas CAJ, 2004, 8 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/DU%20035-2001.htm

42.PERU. Ley 27806 (Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica),
publicada el 3 de agosto del 2002 [En linea]. Lima, Perd, Comision Andina de Juristas
CAJ, 2004, 6 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/27806.pdf

43.PERU. Ley 27927 (Ley que modifica y agrega algunos articulos a la Ley de
Transparencia y acceso a la informacion publica - Ley N° 27806), publicada el 4 de
febrero del 2003 [En linea]. Lima, Perd, Comision Andina de Juristas CAJ, 2004, 4 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/27927.pdf

44.PERU. Decreto Supremo 043-2003-PCM (Texto Unico Ordenado de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica), publicado el 24 de abril del 2003
[En linea]. Lima, Pert, Comision Andina de Juristas CAJ, 2004, 14 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/DS %20043-2003.htm

45.PERU. DEFENSORIA DEL PUEBLO DEL PERU. Informe: "El acceso a la
informacion publica y la cultura del secreto' (2001) [En linea]. Lima, Pert, Comision
Andina de Juristas CAJ, 2004, 168 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/defensol.pdf

46. PERU. DEFENSORIA DEL PUEBLO DEL PERU. Informe sobre la situacion de la
Libertad de Expresion en el Perii - Aiio 2000 (extractos sobre acceso a la informacion)
[En linea]. Lima, Perd, Comisién Andina de Juristas CAJ, 2004, 9 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/defenso2.htm

47. PRINCIPIOS DE Lima (sobre acceso a la informacion publica) 16 de noviembre de
2000 [En linea]. Lima, Perd, Comisién Andina de Juristas CAJ, 2004, 4 p.

http://www.cajpe.org.pe/guia/lima.htm
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SORIA LUJAN, Daniel. La armonizacion entre la seguridad nacional y los derechos
Jundamentales en un Estado Democrdtico de Derecho: El caso del acceso a la
informacion publica (Arequipa, 3 de octubre del 2002) [En linea]. Lima, Perd,
Comisién Andina de Juristas CAJ, 2004, 13 p.

http://www.cajpe.org.pe/acceso/soria.htm

TRANSPARENCIA Y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental [En linea].
México D.F., Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM), 2 p.

http://www.secodam.gob.mx/leyes/transparencia.html

UNION EUROPEA. COMISION EUROPEA. La informacién del sector piiblico: Un
recurso clave para Europa. Libro Verde" sobre la informacién del sector piiblico en la
sociedad de la informacion COM(1998) 585, Enero de 1999 [En linea]. Madrid,
Espafia, Asociacion de Usuarios de Internet (AUI), 31 p.

http://www.aui.es/biblio/documentos/legislacion/politica_europea/eu_gp_administracion.htm

ftp://ftp.cordis.lu/pub/econtent/docs/gp_es.pdf 1

VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto. La reforma legal de la informacién en
Meéxico. En: RENIZ CABALLERO, Doris (Ed.). Medios, informacion y comunicacion:

A mayores libertades, mayores responsabilidades. Bogota, Konrad Adenauer Stiftung /
AIDIC, 2003, pp. 107-113.

Ubicacién: Sede Valparaiso - Monograffa - Nro. de pedido: 342.727(8) M491i 2003

VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto. Derecho de Acceso a la Informacion
Publica en Latinoamérica [En linea]. México D.F., Biblioteca Juridica Virtual /
Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, 2003.

http://www.bibliojuridica.org/libros/libro.htm?1=1156

18/11/2004.

"2 Los Libros verdes son documentos de reflexién publicados por la Comisién sobre un ambito politico
especifico. Estos documentos estan especialmente destinados a las partes interesadas - organismos y particulares
- invitadas a participar en el proceso de consulta y debate. En algunos casos, pueden conducir a desarrollos
legislativos ulteriores.

" Documento disponible en el web de la Comisién Europea:
http://www.europa.eu.int/comm/off/green/index_es.htm
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