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Resumen Ejecutivo

La presente investiga-
cion tiene por objeto cuantifi-
car economicamente los cos-
tos que ha generado la delin-
cuencia en nuestro pais en el
periodo 1994-2002. De esta
forma se continua con la serie
iniciada por la Fundacion Paz
Ciudadana en 1994, que tuvo
como objetivo realizar una
estimacion econdmica de la
delincuencia en 1994 y 1996,
tarea que fue continuada por
Libertad y Desarrollo.

En este sentido, el tra-
bajo aborda dos aspectos: el
costo anual de la delincuen-
cia y la forma en que este
monto ha ido aumentando a
través de los anos.

El estudio mantiene la
metodologia utilizada inicial-
mente por Paz Ciudadana,
que en lo esencial consistid
en estimar una serie de gas-
tos, susceptibles de ser cuan-
tificados, en que incurren las
personas (costos privados),
el Estado (costos publicos) y
otros en respuesta a la delin-
cuencia.

eSocidlogo, Master of Science, London School of Economics and Political Science, Director Progra-

ma Politico, Libertad y Desarrollo.

e Eugenio Guzman
eeJosé Francisco Garcia

Lo anterior permite de-
terminar, el monto de los re-
cursos utilizados en los afos
2000, 2001 y 2002, como el
incremento de estos recursos
entre 1994 y 2002.

Segun el estudio, el costo
estimado de la delincuencia
alcanzé a US$ 2.282 millones
en el afio 2000, a US$ 2.443
millones el 2001 y a US$
2.572 millones el 2002". Sin
embargo, si las cifras del afo
2002 son comparadas con las
de 1994, el aumento en 8
anos es de un 83,4% real.
Asi, en 2002 se gastaron US$
1.169 millones mas que en
1994.

Uno de los resultados
mas importantes del trabajo
es que en materia de comba-
te a la delincuencia, el gasto
privado aumenté en un 100%
en el periodo 1994-2002,
mientras que el publico lo
hizo en cerca de un 80%, en
el mismo periodo. De este
modo, es posible observar
cuatro etapas distintas en

" Todas las cifras de este documento
estan expresadas en moneda de 2002.

eeAbogado Universidad Catdlica, investigador programa Politico Libertad y Desarrollo.
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cuanto al combate a la delin-
cuencia:

s En 1994 (primera medi-
cion), el gasto publico
fue levemente superior
al privado.

< En el periodo 1996-
2000 el gasto privado
es superior al publico;

X El ano 2001 los gastos
de ambos sectores son
similares;

< En el ano 2002, esta
relacion cambia, ya que
el sector publico pasa a
gastar mas que el pri-
vado, como resultado
de un aumento de re-
cursos para Carabine-
ros, Investigaciones vy
Gendarmeria; la asig-
nacion de mayores re-
cursos para el Ministerio
Publico; la incorpora-
cion de recursos para la
Defensoria Penal Publi-
ca. Estas ultimas con
ocasion de la implemen-
tacion de la Reforma
Procesal Penal.

Asi, el sector privado ha
aportado practicamente el
50% de los recursos que se
han empleado para combatir
la delincuencia en este perio-
do.

Ahora bien, este signifi-
cativo aumento del gasto
privado se explicaria, por una

vado se explicaria, por una
parte, por el incremento de
los recursos destinados por
este sector a la contratacion
de servicios de guardias y vi-
gilantes, lo cual estaria direc-
tamente relacionado con el
aumento del temor, y por el
gasto preventivo que realizan
los privados®.

Una segunda interpreta-
cion dice relaciéon con la per-
cepcion que tendria la pobla-
cion respecto a que las medi-
das adoptadas por el Gobier-
no no han sido suficientes pa-
ra reducir y enfrentar la real
magnitud de la delincuencia
en nuestro pais, y por ello, los
gastos tendientes a prevenir
la ocurrencia de cualquier tipo
de acto delictivo han aumen-
tado.

El trabajo concluye
sefialando que los US$
1.169 millones de incremento
en 8 afnos equivalen a la
puesta en marcha de 4 carce-
les como la de Colina | y Il
por mas de 20 afos; 6 veces
el costo de implementacion
de la Reforma Procesal Penal
y 10 veces el presupuesto del
Poder Judicial.

2 Que se estima en base al tiempo
que se destina a cerrar casas, autos, casille-
ros, entre otros, variable que fue incorporada
por Libertad y Desarrollo desde 1998.



Finalmente el estudio
explica que existen una serie
de costos importantes que no
ha sido posible cuantificar,
como por ejemplo, el que no
se pueda transitar por deter-
minados lugares o a ciertas
horas, como asimismo el va-
lor de los bienes robados.
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Sin embargo, a pesar de
este alcance, trabajos como
el que se presenta apuntan a
entregar una vision de la
magnitud real que tiene la de-
lincuencia en nuestro pais, y
contribuir a una mejor eva-
luacion y asignacion de re-
cursos al momento de elabo-
rar politicas de seguridad ciu-
dadana.
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INTRODUCCION

poblaciéon frente al aumento de la delincuencia se ha
transformado en un tema prioritario en nuestro pais®, da-
do el clima de inseguridad que existe, que ha obligado a que, tanto
el sector publico como el privado, destinen cada vez mas recursos
economicos con el objetivo de implementar medidas que resguar-
den la seguridad frente al aumento en cuanto a numero y violencia
con que actuan los delincuentes.

D iversas encuestas han demostrado que el temor de la

La Fundacién Paz Ciudadana dio a conocer en 1994, una
primera evaluacion economica del costo de la delincuencia en
nuestro pais. En 1996, una actualizacion de dicha investigacion
realizada por la misma instituciéon, demostré que éste habia au-
mentado. Posteriormente, Libertad y Desarrollo, continuando con
esta tarea dio a conocer un estudio que analizaba los afios 1998 y
1999, como su evolucion desde 19944,

Continuando con esta serie de investigaciones, el presente
trabajo tiene como objetivo entregar una actualizacion del costo
econdmico de la delincuencia en nuestro pais para los afios 2000,
2001 y 2002 y establecer a cuanto asciende el incremento en los
recursos invertidos en esta materia a partir de 1994.

En lo fundamental el trabajo consiste en estimar una serie
de gastos que son susceptibles de ser cuantificados, en los que
incurren las personas y el Estado en respuesta a la delincuencia,
tales como costo de la vida, costo de denunciar, gasto privado en
seguridad (sistemas de vigilancias, guardias, alarmas, entre otros),
justicia criminal, gasto policial, carceles, etc.

La actualizacion de los estudios anteriores, surge de la ne-
cesidad de saber si ha habido un aumento en el costo de la delin-
cuencia. Su importancia radica en que nos encontramos ante la
paradoja de que a pesar de que el costo ha aumentado significati-
vamente en este periodo, también lo ha hecho la delincuencia.

® Ver encuestas CEP y mapa del temor de la Fundacion Paz Ciudadana.

¢ Segun aquel estudio, el costo estimado de la delincuencia alcanzé a $1.276.571 millones
en 1999, y a $1.185.723 millones en 1998 (en $1999), lo que reflejo un aumento real de 7.7%. Sin
embargo, cuando se compararon las cifras de 1999 con las de 1994, el aumento en esos 5 afios fue
de un 40.3% real.
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El costo de la delincuencia fue de US$ 2.572 millones en el
afo 2002, cifra que es un 83,4% superior en relacion a 1994. Asi,
mientras que en el 2002 el pais gasté US$ 2.572 millones, en
1994 este gasto era de US$ 1.403, lo que arroja un incremento de
US$ 1.169 para el periodo analizado.

Aunque existen muchos costos que no han sido calculados,
fundamentalmente privados, y que forman parte de la delincuen-
cia, series de estudios como la que se presenta apuntan hacia una
aproximacion de la magnitud real del problema, y permiten realizar
un analisis mas integral de la delincuencia, determinando variables
econdmicas que deben ser consideradas a la hora de definir politi-
cas de seguridad publica.
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COSTOS: ASPECTOS GENERALES

i se considera la prioridad que ha alcanzado la delin-
cuencia en la agenda publica, resulta evidente que las
sociedades en general y nuestro pais en particular, bus-
quen distintas formas de protegerse frente al aumento y
violencia de los delitos, y que los gobiernos creen distintos meca-
nismos de control tendientes a combatir este fendmeno buscando
disminuir el temor de la poblacién.

En el caso particular de Chile, el aumento de la delincuencia
y de los delitos violentos (robos con violencia), ha generado impor-
tantes costos de tipo social y econémico. La importancia de reali-
zar una estimacion econdémica en esta materia es que permite co-
nocer la magnitud del tema, como asimismo evaluar si la magnitud
de los recursos que la sociedad asigna a combatir la delincuencia
es adecuada.

1. METODOLOGIA

El presente estudio es una actualizacion de trabajos inicia-
dos por la Fundacién Paz Ciudadana®, y continuados por Libertad
y Desarrollo que tuvieron como objetivo cuantificar la magnitud del
problema de la delincuencia en nuestro pais. Su actualizacion sur-
ge de la necesidad de conocer si ha habido un aumento del costo
de la delincuencia y si es asi ha cuanto asciende. Su importancia
es que desde la fecha de inicio de estos estudios , es decir 1994 la
delincuencia ha crecido a pesar de que el costo en combatirla
también lo ha hecho.

La metodologia utilizada es la misma de trabajos anteriores
y basicamente consiste en estimar una serie de gastos en los que
incurren las personas y el Estado como respuesta de la delincuen-
cia y que son susceptibles de ser cuantificados.

Estos costos se dividen entre publicos y privados, y se
abordan de manera separada entre:

1. Costos en que se incurre al combatir directamente la
delincuencia, tanto publicos como privados, tales como: gasto en

® El costo de la Delincuencia, Fundacion Paz Ciudadana, 1994 y 1996.
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Carabineros, gasto privado en vigilancia, ventas de bienes nacio-
nales que entregan seguridad, etc.

2. Costos para los delincuentes, tales como menores po-
sibilidades de encontrar trabajo en el mercado formal y costo de
estar en prision.

3. Costos para las victimas, tales como el costo de la vida
y del tiempo en que se incurre en denunciar o ratificar las denun-
cias.

Los calculos de cada item se realizaron de la misma forma
que en los estudios de los afios anteriores, con el objeto de poder
comparar las cifras.

Por otra parte, este estudio incluye los recursos destinados
al Ministerio Publico y a la Defensoria Penal Publica, enmarcados
en la Reforma Procesal Penal, asi como el Gasto Preventivo (este
ultimo dentro de los gastos privados en disuasion) que fue consi-
derado sélo a partir de los trabajos de Libertad y Desarrollo®.

Desafortunadamente, la falta de informacion adecuada o
las imposibilidades técnicas o conceptuales para cuantificar algu-
nos costos se traducen en que existe un numero importante de
ellos que no se han incluido en el trabajo. Por ejemplo, los costos
alternativos de dejar de ir a un determinado lugar o salir a ciertas
horas producto del temor, los relativos al valor de los objetos ro-
bados, que seria el valor de reposicion del bien y los costos psico-
l6gicos de tratamiento de las victimas, entre otros.

2. RESULTADOS GENERALES

El costo econdmico estimado de la delincuencia alcanz6 a
US$ 2.572 millones en 2002 ($1.832.513 millones de pesos), cifra
que es un 5,3% mayor a lo estimado en 2001, cuando ascendio a
US$ 2.443 ($ 1.740.646 millones). Sin embargo, si los resultados
de 2002 se comparan con las cifras de 1994, el aumento en 8
anos es de 83,4 % real, tal como se observa en el Grafico N° 1. Si
lo anterior se expresa en dolares significa que en el ano 2002 se
gastaron US$ 1.169 millones méas que en 1994.

® Este costo consiste en estimar el tiempo que las personas invierten en cerrar sus casas,
vehiculos o poner candados y se calcula sobre la base de la poblacién mayor de 18 afios En este
caso se usaron las estimaciones realizadas por David Cohen en “The Aggregate Burden of Crime”,
JLE, 42, octubre, 1999
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En cuanto al PIB, el costo de la delincuencia en el ano 2002
alcanzé a un 4,9%, lo cual es superior al 3,6% registrado en 1994.

Parece relevante senalar que un aumento real del costo de
la delincuencia en un 83,4% es bastante alto. De hecho, nuestra
economia no crecié en un 83,4% en 8 anos, lo que permite ob-
servar que a pesar de las restricciones econdmicas que ha enfren-
tado el pais, la poblacion ha invertido sostenidamente mas recur-
sos en proteccion. En este sentido, se debe sefalar que el au-
mento de los recursos tiene directa relacion con el incremento de
las tasas delictuales, las que en los Ultimos 6 afios’ han aumenta-
do en mas de un 65%. Llama la atencién esta relacion, ya que, en
teoria, debiera observarse cierta disminucion en las tasas de de-
nuncias si los gastos en materia de prevencion y disuasion son

aun mayores.
Grafico N° 1

Evolucion Costo de la Delincuencia 1994-2002

3000

2572

2500 2443
2282
2188
1997
2000
1587
1500 1403
1000
500
0

1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002

Millones de délares

Fuente: Instituto Libertad y Desarrollo

3. COMPOSICION DEL GASTO EN COMBATE A LA DELIN-
CUENCIA

Ahora bien, si se analiza la composicion del gasto en com-
bate a la delincuencia, es posible hacer la distincion entre costos
publicos y privados. Considerando esta distincion se debe obser-
var que la composicion del gasto presenta las siguientes variacio-
nes: en el aino 1994, el gasto publico es levemente superior al pri-
vado; en el periodo 1996-2000 el gasto privado es superior al pu-

" Para efecto de las tasas de delincuencia, se ha optado por referirse al periodo 1997-2002,
que es el periodo que cuenta con estadisticas entregada por el propio Gobierno.
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blico, en el 2001 son similares y en el 2002 esta relacion cambia,
es decir el sector publico pasa a gastar mas que el privado, lo que
se explica por un aumento de recursos para Carabineros, Investi-
gaciones y Gendarmeria; el aumento de los recursos para el Mi-
nisterio Publico (casi se duplican para 2002 respecto de 2001); y
la incorporacion los recursos de la Defensoria Penal Publica, estas
ultimas con ocasion de la implementacion de la Reforma Procesal
Penal, (Grafico N° 2). Sin embargo, se debe considerar que mien-
tras que el gasto publico aumentd en un 80%, el privado lo hizo en
un 100% entre 1994 y 2002.

Grafico N° 2
Evolucion Costo Privado y Costo Publico 1994-2002
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Fuente: Instituto Libertad y Desarrollo

Este significativo aumento del gasto privado se explicaria
por el incremento de los recursos destinados a la contratacion de
guardias y vigilantes, lo que estaria relacionado con el aumento
del temor en la poblacion, y por el resguardo de las instituciones
financieras y de valores ante el incremento de la frecuencia y pro-
fesionalizacion de las formas de actuar de los delincuentes.

Una segunda interpretacién dice relacion con una mala eva-
luacion que realiza la ciudadania sobre los resultados de los pla-
nes de seguridad implementados por el Gobierno. Existe la per-
cepcion de que las medidas han sido insuficientes para reducir los
delitos, y por ello, los gastos en que han debido incurrir los particu-
lares han sido superiores.
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Por otro lado, resulta conveniente analizar la evolucion que
ha tenido el gasto per capita, en la medida en que esta variable
refleja el gasto por persona que ha generado la delincuencia con-
siderando el gasto total de la delincuencia (sumando los costos en
combate de la delincuencia, junto a los costos de las victimas y
costos para los delincuentes). Si se observa el Grafico N° 3, el
gasto per capita aumentd en términos reales en un 67,7% en 8
anos. Si se traduce a cifras, mientras que en 1994 este costo as-
cendia a $ 71.416 pesos, en 2002 era cercano a los $ 120.000°.

Grafico N° 3

Evolucion del Gasto per Capita 1994-2002
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Si se considera una familia promedio de 4 personas, ésta
gastaria aproximadamente unos $ 480.000 pesos al afio por con-
cepto de seguridad.

De lo anterior, se desprende en forma clara que este costo
per capita se ha transformado en un impuesto adicional que la po-
blacion debe cancelar para prevenir la ocurrencia de algun delito,
impuesto que se pagaria por tener un nivel de seguridad que no
es de los mejores y que tampoco garantiza la no ocurrencia de un
acto delictivo.

® Para los afios 2002 y 2001, se ha considerado una poblacién de 15,3 millones de habitan-
tes, segun arrojo el ultimo Censo.

10
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4. EVOLUCION DE LA DELINCUENCIA

Seria bastante l6gico asumir el siguiente supuesto: a mayor
gasto en combatir la delincuencia, las tasas delictuales deberian
tender a disminuir. Sin embargo, la evidencia ha demostrado que
las denuncias por delitos principales, es decir, robos, hurtos y le-
siones, han aumentado de manera importante: 65,7% entre 1997 y
2002 (grafico N° 4).

Grafico N° 4

Delitos de Mayor Connotacién Social: Evolucion de las Tasas 1997-2002
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Fuente: Ministerio del Interior, Gobierno de Chile.

Particularmente, es interesante el aumento de los robos con
violencia, ya que este delito es el que produce mayor temor y pre-
ocupacién en la poblacion, dadas las particulares caracteristicas
que posee (uso de arma blanca o de fuego, intimidacién, amenaza
de fuerza o violencia desproporcionada al acto mismo de robo,
riesgo de perder la vida o sufrir dafios, etc.).

Entre 1997 y 2002 las tasas de denuncias de este tipo au-
mentaron en un 232,6% lo que se observa en el Grafico N° 5. Mas
aun, las tasas de robo con violencia en la Regiéon Metropolitana
han llegado a cifras alarmantes, las que son similares a las enfren-
tadas por la ciudad de Nueva York en 1994, justo antes de la im-
plementacién del plan Tolerancia Cero, el cual redujo la delin-
cuencia a cerca del 40%°.

°Al respecto ver Tema Publico N° 618, del 21 de marzo de 2003, publicado por LyD.

11
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Grafico N° 5

Evolucion del Robo con Violencia 1997-2002: Tasas por
100.000 habitantes
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DIFERENTES TIPOS DE COSTOS

son preocupantes, ya que aio a aio aumentan los recur-
sos invertidos, en respuesta al aumento de la frecuencia
y violencia con la que actuan los delincuentes.

I os costos en materia de prevencion de la delincuencia

A continuacion, se muestra un detalle de los costos que se
han podido medir econdmicamente, los que se han separado en:
¢+ costos del combate de la delincuencia
% costos de los delincuentes
+ costos de las victimas
N

s otros costos.

1. COSTOS DEL COMBATE DE LA DELINCUENCIA

Los costos que tiene para la sociedad la prevencion de la
delincuencia podrian dividirse en:

1.1 prevencién y disuasion.

1. 2 investigacion de los delitos.

1. 3 identificacion de los culpables.

1. 4 aplicacion de sanciones.

1. 5 alternativo de los recursos del Estado.

Cada uno involucra recursos provenientes de los sectores
publico y privado que se detallaran a continuacion:

1.1 Costos en Prevencién y Disuasion

Resulta util separar los costos que enfrentan los sectores
publico y privado, para posteriormente comparar su evolucion.

Costos para el sector publico

El sector publico invierte recursos en esta materia a través
de diferentes instituciones, los cuales se detallan en la Tabla N° 1.

Los recursos que el sector publico ha destinado en esta
materia se han incrementado en practicamente un 100% real entre
1994 y 2002, lo que se explica por el aumento presupuestario de
Carabineros de Chile, que en igual periodo de tiempo vio incre-
mentado su presupuesto en un 101, 8% real. Esta institucion ha
implementado diversos planes de seguridad ciudadana, como el
Plan Cuadrante en la Region Metropolitana, los que han deman-

13
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dado la asignacion de recursos adicionales que permitan contar
con personal, infraestructura, y recursos técnicos .

Tabla N° 1
Gasto Publico en Prevencion y Disuasion'®

(cifras en millones de $ de 2002)

Aios 1994 1996 1998 1999 2000  |2001 2002
1. Carabineros 147.186 [161.919 |218.990 |249.856 [258.534|280.267 [297.015
2. Direccion de Seguridad Publica e
Informacién (Min. Interior) 1.977 2.009 2.314 2.414 2.482 |2.580 |2.656
3. Seguridad Municipios 2.547 2.393 2.822 2.963 2.963" |2.133 |3.185
TOTAL 151.710 [166.321 |224.126 |255.233 |263.979|284.980(302.856

Fuente: Ley de Presupuestos.

Costos para el sector privado

A pesar de las medidas adoptadas por el Estado, los indivi-
duos perciben que la probabilidad de ser victima de un delito exis-
te. El valor que cada persona le asigna a disminuir esta probabili-
dad depende principalmente de su magnitud, del grado de aver-
sion al riesgo del individuo y de su nivel de riqueza. Ademas, las
personas tienen distintas valoraciones de la seguridad de acuerdo
a sus preferencias en cuanto al grado de exposicion. Una persona
que valora de forma importante tener un nivel de riqueza constan-
te a través del tiempo, estara dispuesto a asumir mayores costos
para no estar expuesto a delitos expropiatorios.

Los factores mencionados determinan el nivel de gastos en
que incurren las personas tanto en bienes como servicios de segu-
ridad, tales como alarmas contra robos, candados, citéfonos, ca-
maras de television, seguros y guardias, entre otros. Este gasto se
puede cuantificar a través de la venta anual de dichos bienes y
servicios, y se muestra en la siguiente tabla comparativa:

" Los presupuestos de Carabineros y de la Direccién de Seguridad Publica se encuentran disponi-
bles en las Leyes de Presupuesto de cada afio. El presupuesto en seguridad de las municipalida-
des aparece explicitamente en las Leyes de Presupuesto desde el 2001. Antes, dependia de recur-
sos provenientes del Programa de Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal dependiente de
la Subsecretaria de Desarrollo Regional (SUBDERE), para le ejecucion de un sub programa de
Seguridad Vecinal. Todas las cifras fueron actualizadas a pesos de 2002.

" No se tienen datos para este afio.

14
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Tabla N° 2
Gasto Privado en Prevencién y Disuasion
(cifras en millones de $ de 2002)
Afos 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002

1. Venta anual produccién nacional de

bienes que entregan seguridad12 19.714 [57.065 |67.866 [65.363 [60.025 |[70.176 |67.217
2. Venta anual de la importacion de bie-

nes que entregan seguridad" 10.174 [23.306  [14.121 [10.693 [12.842 |14.937 |16.566

3. Gasto anual servicios de vigilancia' [91.194 93.384 [163.212 [173.136 [183.777 [196.217 [202.577

4. Gasto en seguro para el item robo con

fractura'® 7.386 7.476 7.395 6.923 |7.071 7.723  |9.848
5. Costo campafa antidelincuencia Fun-

dacién Paz Ciudadana'® 559 573 957 1.047  |1.047 .1047 1.047
6. Costo teléfonos de emergencia’’ 10 10 98 100 112 101 136

7. Gasto Preventivo™ 261.995 [333.595 [398.575 |442.470 |470.970 [482.581 |484.732
TOTAL 391.033 |515.409 [652.223 [699.733 |735.844 |[772.782 |782.123

Fuentes: Ver detalle en notas al pie de pagina.

Las cifras que se entregan, representan el monto minimo en
que incurren directamente los privados por este concepto, ya que
para su calculo s6lo se consideraron los elementos mas represen-
tativos. Existen otros bienes que también se compran con este fin,
pero no son de uso masivo, como sistemas de radio, cajas fuertes
y camaras de video.

"2 Este costo se calcula sumando dos estimaciones. Por un lado, se asume que cada “vivienda”
tiene un portén y cuatro ventanas enrejadas de 1 metro cuadrado. Para tener este costo por cada
ano, se ve cuantas viviendas fueron aprobadas e iniciadas en determinado afio, segun cifras entre-
gadas por la Camara Chilena de la Construccion. Los precios del porton y las ventanas son un pro-
medio de mercado, asumiendo un modelo estandar. Por otro lado, se calcula el volumen anual de
ventas de chapas y candados multiplicados por el precio promedio de mercado de estos articulos.

'3 Arancel Aduanero: Capitulos 83, 85 y 93. Informaciéon desagregada y por el Departamento de
Estudios de Aduana.

" Para el periodo 2000-2002, se ha estimado como base la existencia en el afio 2000 de 50.000
guardias privados. Al respecto ver: “Delincuencia: ;Cémo se estan defendiendo los chilenos?, Re-
vista Que Pasa del 25 de febrero de 2001, y que es consistente con la estimacion de Paz Ciudada-
na en el Costo de la Delincuencia 1994, donde se estimaba en 30.000 dicha cifra.

' Informacion proporcionado por la Asociacion Chilena de Aseguradores.
'® No se tienen los datos para el periodo 2000-2002.

' En este item se ha considerado por un lado, el 133 de Carabineros, y por el otro al 134 de Inves-
tigaciones (desde el afio 2000). Respecto de ambos se deben hacer las siguientes precisiones. Del
total de llamadas mensuales que recibe el 133 se debe descontar aproximadamente 60.000 llama-
dos, el que no corresponde a llamadas de emergencia por delincuencia. Por el contrario, del 134 de
Investigaciones debe descontarse un 90% del total mensual de llamadas recibidas, ya que aproxi-
madamente solo un 10% de ellas corresponden a denuncias por delincuencia. Ambos, observacio-
nes de las propias instituciones.

'8 Ver detalle en pagina siguiente.
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Es interesante destacar que dentro del gasto privado, uno de
los principales incrementos lo tuvo el gasto en vigilancia, el que
aumentd en un 122,1% entre 1994 y 2002. Con ello, su participa-
cion dentro del costo privado también cambid, ya que mientras en
1994 correspondia al 23,3% del total, en 2002 alcanzé al 26%. Es-
te porcentaje es alto si se compara con Estados Unidos, donde
con un nivel de delincuencia significativamente superior, el gasto
por vigilancia no supera el 20% .

Es necesario sefalar que una variacion en relacién al infor-
me original de Paz Ciudadana es la incorporacion del Gasto Pre-
ventivo, es decir, la cuantificaciéon econémica del tiempo que de-
moran las personas en cerrar sus casas, sus vehiculos, casilleros,
etc, y que se estima en 4 minutos diarios®®. Este costo se calculd
considerando el valor de la hora promedio trabajada y la pobla-
cion estimada mayor de 18 afios.

Al incluir esta variable, la participacion del sector privado en
prevencion y disuasion, es modificada de manera significativa. En
este estudio, y con las correcciones realizadas a partir de la inclu-
sién de la nueva variable?’, es el sector privado el que asume un
rol principal al momento de evaluar la asignacion de recursos que
se destinan a prevenir o disuadir la ocurrencia de un delito (tabla
N° 3).

Tabla N° 3

Cuadro resumen costos publicos — privados en prevenciéon
(cifras en millones de $ de 2002)

Aios 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002
1. Costos sector publico 151.710 |166.321 [214.126 |255.233 |263.979 |284.980 |302.856
2. Costos sector privado 391.033  |515.409 |652.223 |699.733 [735.844 [772.782  |782.123
TOTAL 542.743  |681.730 |866.349 |954.966 [999.823 [1.057.762 |1.084.979

Fuente: Libertad y Desarrollo

"9 El Costo de la Delincuencia en Chile: 1994-1999, Libertad y Desarrollo.

2 Al respecto ver David Anderson, “The Aggregate Burden of Crime”, January 27, 1999,
Journal of Law and Economics, october 1999.

# Las correcciones se realizaron a las estimaciones de 1994 y 1996 publicadas por Paz
Ciudadana.
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La Tabla N° 3 muestra que en 8 afos, el costo en preven-
cion y disuasion, incluyendo publico y privado, aumentéo en
aproximadamente un 100%, elevandose en 2002 a mas de US$
1.520 ($1.084.979 millones de pesos). En efecto, tanto el gasto
privado como el publico aumentaron en cerca del 100%.

Ahora bien, lo anterior debe analizarse a la luz de que si
considera la composicion del gasto en prevenciéon y disuasion, el
sector privado aporta mas del 72%, que representa mas de US
$1.094 ($782.123 millones de pesos), lo que se explica por la falta
de resultados del gobierno en materia de seguridad ciudadana y el
importante aumento en numero de delitos y grado de violencia con
que actuan los delincuentes. Sin duda, este aumento esta relacio-
nado con el incremento de las tasas de los delitos principales. Al
parecer, la percepcion de la poblacién es que debe buscar formas
de prevenir la ocurrencia de un delito e invertir en ello, ya que cla-
ramente el gobierno no ha sido capaz de garantizar la seguridad.

Por lo tanto, el esfuerzo que ha hecho el sector privado para
combatir la delincuencia refleja el grado de responsabilidad que
ha asumido en esta materia. Exigirle mas, no es sélo injusto, sino
que mas bien paraddjico: en los hechos, esta pasando a liderar
una obligacion esencial del Estado; proveer el bien publico “segu-
ridad”, sin recibir a cambio una rebaja impositiva que permita sos-
tener este gasto.

1.2. Costos de Investigacion de los delitos

Los costos de investigacion de los delitos se componen de
costos de denuncias, costos de busquedas del delincuente, costos
médicos producto de lesiones y el costo de la pérdida de vidas
humanas durante el proceso de investigacion, los que se analizan
en detalle.

Costo de busqueda del delincuente y Costos Médicos
de las lesiones

En general, después de recibida una denuncia se inicia la
etapa de busqueda y captura del delincuente, proceso que genera
una compleja cadena de costos. Estos incluyen el gasto policial
realizado por un cuerpo especificamente creado para estas fun-
ciones, que en la legislacion chilena corresponde a la Policia de
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Investigaciones®?. Dichos costos incluyen diversos items, tales
como pagos al personal, bencina y materiales de laboratorio entre
otros.

El costo total que incurre en la investigacion de los delitos,
considerando el presupuesto de Investigaciones y del Servicio
Médico Legal (descontado), se detalla a continuacion:

Tabla N° 4

Costos de investigacion y médicos
(cifras en millones de $ de 2002)

Aios 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002

1. Policia de Investigaciones 37.313  |42.167 |59.769 [72.963 |71.397 [75.310 |85.025

2. Costos Médicos Servicio Médico Legal|1.049 499 686 809 895 969 1.070

TOTAL 38.362 42.666 |60.455 [73.772 |72.292 |76.279 |86.095

Fuente: Ley de Presupuestos

Los costos médicos descontados que se obtienen del SML,
son estimaciones realizadas a partir de resultados de periodos an-
teriores, por ello los resultados son relativos.

A pesar de este alcance, el incremento registrado en 8 anos
obedece mas bien al aumento presupuestario de Investigaciones
de Chile, asignado en la Ley de Presupuestos de cada afo, el cual
ascendié a un 127,9% real. Es importante sefalar que este incre-
mento es superior al registrado en Carabineros de Chile, el que en
el mismo periodo, alcanzé a un 101,8% real (Tabla N° 1).

En relacion a estas cifras cabe hacer presente que en lo
que se refiere a los costos médicos de las lesiones, en principio,
este costo puede calcularse a partir del gasto publico destinado al
Hospital de Carabineros, asignado en la Ley de Presupuestos, al
que deben agregarse los costos médicos en que incurre Investiga-
ciones y el gasto publico destinado al Servicio Médico Legal. Sin
embargo, ambos presupuestos incluyen los valores del total de
servicios prestados por dichas instituciones, muchos de los cuales
no tienen relacion con la delincuencia.

2 Organismo dependiente del Ministerio de Defensa.
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Puesto que no es posible determinar con exactitud la pro-
porcion de servicios del Hospital de Carabineros que tienen rela-
cion con lesiones causadas por la delincuencia, no fue considera-
da dentro del total en este estudio.

Por otra parte, del presupuesto destinado al Servicio Médi-
co Legal deben ser descontados los recursos utilizados en exa-
menes y autopsias no vinculadas a la delincuencia, como es el ca-
so de las ocasionadas por accidentes de transito y suicidios?®. En
consecuencia, esta ultima cifra es una estimacion claramente infe-
rior al costo real en que se incurre en tratar las lesiones que sufren
los funcionarios de Carabineros o de Investigaciones involucrados
en la captura de los delincuentes.

1.3. Costos de identificaciéon de los culpables

Una vez que, como producto de una investigacion policial
se ha identificado y detenido a los presuntos culpables de un deli-
to, tiene lugar un conjunto de procesos que constituyen el proce-
dimiento legal y judicial para determinar la culpabilidad o inocen-
cia de los inculpados, los que se pueden dividir entre: gasto en
justicia criminal, costos de servicios profesionales y la implemen-
tacion de la Reforma Procesal Penal.

Costos de Servicios Profesionales y Justicia Criminal

El gasto en Justicia Criminal®*, abarca principalmente los
costos del juicio, los costos de mantencion del detenido y del pro-
cesado, mientras que los costos por servicios profesionales se
refieren a los estudiantes de Derecho que hacen su practica pro-
fesional obligatoria como procuradores o “postulantes™. Dicha
practica dura seis meses y no es remunerada, por lo que significa
que por un lado, representa un costo de oportunidad para el egre-
sado debido a que deja de percibir los ingresos correspondientes
a dichos servicios, y por el otro, el egresado debe solventar por si

= presupuesto se encuentra en la Ley de Presupuestos. Se estimo la proporcion de
examenes que son realizados en cada departamento y que estan relacionados directamente con
causas delictivas. La estimacion tomé como base los resultados de produccion de 1997. El porcen-
taje de examenes realizados alcanzé a 16,84%, cifra que se extrajo del presupuesto total.

 |a estimacion realizada por Fundaciéon Paz Ciudadana establece que un 55% del Presu-
puesto del Poder Judicial se destina a Justicia Criminal.

 Para estos efectos se debe considerar que los Licenciados y/o egresados de Derecho
cumplen con un requisito legal, hacer la practica, para obtener el titulo segun lo establece la ley.
Esta obligacion legal se concreta en la Corporacion de Asistencia Judicial, organismo estatal que
esta subdividido en cuatro zonas: metropolitana, V, Norte y Sur, la cual no cuenta con una Direccion
Nacional.
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mismo ciertos gastos, como movilizacién y otros (articulos de es-
critorio, hojas, fotocopias, etc).

Reforma Procesal Penal

La Reforma Procesal Penal tiene por objeto dar un gran gi-
ro en la forma en como se estaba llevando a cabo la justicia crimi-
nal. Su costo de implementacion ha sido estimado en cerca de
$300.000 millones de pesos?®, en un proceso gradual que va des-
de el ano 2000 al 2006. Los nuevos procesos penales que han ido
surgiendo en las distintas regiones donde ya se ha implementado
la Reforma, seran conocidos por el nuevo sistema penal, lo que
generara, naturalmente y por algunos afios mas, el que coexistan
dos sistemas penales, razén por la cual han sido incluidos separa-
dos en este estudio. Para estos efectos, se han agregado los pre-
supuestos destinados al Ministerio Publico y la Defensoria Penal
Publica®.

Tabla N° 5

Costos en Justicia Criminal y Servicios Profesionales
(cifras en millones de $ de 2002)

Afos 1994 1996 (1998 |1999 |2000 |2001 2002
1. Servicios Profesionales 244 167 264 248 275 291 304

2. Justicia Criminal 25.892 [35.989 |43.351 [45.036 [35.320 [34.263 |37.969
3. Ministerio Publico 12.569 |21.561
4. Defensoria Penal Publica 9.256
TOTAL 26.136 [36.156 |43.615 [45.284 |35.505 |47.123 ]69.060

Fuente: Ley de Presupuestos y Libertad y Desarrollo.

1.4 Costo de Aplicacion de Sanciones

Luego de finalizado el juicio y determinada la culpabilidad
del detenido, se dicta una sancién. El objetivo de las sanciones es
obligar a que el culpable “pague” de alguna forma por el dafo
causado con su accion delictual. La aplicacidon de las sanciones

% Estimacion realizada por el Ministerio de Justicia; corregida en $ de 2002, estimada para
1998 en $257.775.948 miles de pesos.

2 Ambos segun lo establece la Ley de Presupuestos.
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es llevada a cabo por Gendarmeria®® y genera una serie de cos-
tos, cuya magnitud depende del tipo de sancion en cuestion.

El costo total se calcula a partir del gasto publico destinado
a Gendarmeria, consignado en las Leyes de Presupuesto, al que
se debe agregar la proporcion del gasto publico destinado al Ser-
vicio Nacional de Menores ?° (SENAME), que cubre los costos de
los menores y jovenes en conflicto con la justicia.

Tabla N° 6
Costo por aplicacion de las sanciones

(cifras en millones de $ de 2002

Aios 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002
1. Gendarmeria de Chile 41.391 [49.695 |69.760 [81.300 [89.028 99.273 [112.159
2. SENAME (descontado) 6.848 3.556 11.097 [12.396 [12.886  |13.650 [14.372
TOTAL 48.239 [53.251 |80.857 [93.696 |101.914 |112.923|126.531

Fuente: Ley de Presupuestos.

Este costo total incluye los costos de recoleccion de multas,
prision y otras penas alternativas, rehabilitacion y costos de efi-
ciencia de la rehabilitacion. El incremento observado en 8 afios, se
justifica mayormente por el aumento presupuestario de Gendarme-
ria de Chile (mas de un 170% real en 8 afios), ya que el de SE-
NAME no resulta significativo en relacion al total.

1.5 Costo alternativo de los recursos utilizados por el
Estado

Es importante tener presente que todos los recursos gasta-
dos por el sector publico en areas relacionadas con el problema
delictivo podrian ser destinados a otras, como invertir esos recur-
sos en educacion, alimentacion o infraestructura, entre otros. Ca-
da uno de estos proyectos alternativos tiene una rentabilidad so-
cial asociada, la cual se deja de percibir al no realizarse. Bajo el
supuesto de que la inexistencia de delincuencia liberaria la totali-
dad de dichos fondos, las rentabilidades de los proyectos que no

%% Organismo dependiente de Ministerio de Justicia

? |bid. La informacion fue proporcionada por la Institucion.
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son efectuados representan el costo alternativo de los recursos
utilizados en actividades relacionadas con la delincuencia.

Si se analiza la composicion del gasto en el combate a la
delincuencia detallada anteriormente, se obtiene lo siguiente:

Tabla N° 7

Cuadro comparativo de costos
(cifras en millones de $ de 2002)

Aios 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002
1. Prevencion y Disuacién 542743 1681.730 [866.349 [954.966  [999.823 [1.057.762(1.084.979
2. Investigacion de los delitos 38.362 142.666 [60.455 [73.772 72292 76.279  186.095

3. Identificacién de los culpables 26.136  |36.156 [43.615 [45.284 35.505 47.123  69.060

4. Aplicacion de Sanciones 48239  [63.251 |80.857  93.696 101.914 [112.923 |126.531

5. Costo alternativo de recursos®

TOTAL 655.480 1813.803 |1.051.276[1.167.718 [1.209.534 1294087 [1366.665

Fuente: Libertad y Desarrollo

Practicamente todo el costo directo que implica el combate
de la delincuencia, lo absorbe el item de prevencion y disuasion,
que abarca practicamente un 80% del costo total en el combate a
la delincuencia. Esta notable diferencia se debe a que la partici-
pacion del sector privado, (Tabla N° 1), se ha incrementado consi-
derablemente entre 1994 y 2002.

Es necesario destacar que existen una infinidad de costos
que no han sido estimados, tales como costos médicos, ausencias
laborales, danos a la propiedad, monto al que ascienden los obje-
tos robados, entre otros, y que también forman parte del costo de
la delincuencia. La estimacién econdmica de ellos permitira de-
terminar con mayor exactitud la magnitud real de los costos que se
destinan a combatir la delincuencia en nuestro pais.

2. COSTOS PARA EL DELINCUENTE

A grandes rasgos, el delincuente toma la decisién de cometer
0 no un delito, evaluando los costos y beneficios asociados a este

% No se estimo econdmicamente, por no disponer de la informacion necesaria.
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acto. Dentro de ellos se encuentran tanto los monetarios como los
no monetarios.

A continuacion se analizan todos los costos en que incurre
una persona que se dedica a actividades ilegales, algunos son
factibles de ser estimados econdmicamente y otros no.

2.1 Costos Estimados

Costos de ser castigado

Si el delincuente es capturado y declarado culpable, incurri-
ra en costos asociados al pago de su castigo. Estos costos de-
penderan del tipo de pena que le sea impuesta. Existen dos tipos
de penas: las multas y la privacion de libertad.

Las multas consisten en el pago efectivo que deben reali-
zar, en algunos casos, los delincuentes como castigo. En el caso
de la privacion de libertad, el costo para el delincuente consiste en
los ingresos que deja de percibir por estar recluido, es decir, el co-
sto alternativo de estar en la carcel. Por lo tanto, el equivalente
monetario de una sentencia en prisién se calcula como la suma
descontada de los ingresos que podria recibir si estuviera libre y
trabajando, menos su consumo durante ese periodo. Este costo
se detalla en la Tabla N° 8.

Menores posibilidades de trabajo al quedar en libertad

El costo que tiene para el delincuente la menor posibilidad
de trabajo se refleja en la diferencia de ingresos que existe entre
el que logra, en promedio, una persona dedicada a alguna activi-
dad informal y el que logra en el mercado formal. Este se calcula
considerando: el sueldo que un ex-recluso obtendria en el merca-
do informal y el de las personas en el mercado formal. El costo se
obtiene calculando el diferencial de ingresos que perciben todos
los condenados egresados®' (Tabla N° 8).

*Informacién disponible en Gendarmeria de Chile.
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Tabla N° 8
Costos Estimados para los Delincuentes
(cifras en millones de $ de 2002)
Afos 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002
1. Costo permanencia en la Carcel [23.371 [46.307 |56.977 |53.649 [56.332 ]59.148 |62.106
2. Menores posibilidades laborales [72.066 |56.424 |51.728 |65203 [68.463 |71.887 [75.481
TOTAL 95.437 |102.731 |108.704 [118.852 [124795 ]131.035 |137.587

Fuente: Libertad y Desarrollo

El costo que tiene para el delincuente la actividad ilegal, ha
experimentado un crecimiento de 44,2% si se considera el periodo
1994-2002, lo cual no implica que esto sea asumido como un ma-
yor costo (en la medida en que se considera al delincuente como
un sujeto que realiza un analisis costo-beneficio antes de cometer
un delito), ya que uno de los factores que se considera para obte-
ner este costo es el numero de reclusos diarios en el sistema. Asi,
mientras en 1996 eran un poco mas de 23.000, el afo 2002 so-
brepasaban los 35.000, lo que implica que en dicho periodo au-
mentd en mas de un 48% la poblacion penal. Por lo tanto, el au-
mento de 44,2% es reflejo del incremento de la poblacion penal, y
no es una cifra que aumente los “costos de delinquir” a dichos su-
jetos.

2.2 Costos No Estimados

Costos de los insumos

El delincuente que comete un delito necesita una serie de
insumos para llevarlo a cabo, tales como tiempo para planear el
acto, herramientas, armas y vehiculos, entre otros. Lo anterior
puede entenderse como los costos de produccion para realizar ac-
tividades delictuales. Estos podrian calcularse a partir de la canti-
dad anual de elementos que Carabineros registra como utilizados
por los delincuentes en los distintos delitos cometidos, pero ese
dato no se encuentra disponible y aun cuando lo estuviese, su va-
lorizacién seria compleja debido a que generalmente son roba-
dos, por lo que los precios de mercado no reflejan el costo que re-
presenta para el delincuente.
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Costos de evitar el arresto

Si el delincuente no es capturado, incurre en nuevos costos
asociados al hecho de evitar ser capturado. Entre estos se consi-
dera el tener que buscar un lugar apropiado para esconderse, pro-
veerse de la alimentacién y otros elementos basicos, etc. Por otra
parte, durante los dias en que permanece escondido, el delincuen-
te deja de recibir ingresos, ya que deja de cometer delitos. Este
costo no es cuantitativamente significativo®.

Costos de abogados

La persona que es aprehendida como presunto culpable de
determinado delito tiene derecho a ser defendida®?; para lo cual el
Estado le asigna un abogado de forma gratuita. La defensa en es-
tos casos corresponde a la Corporacion de Asistencia Judicial
quien dispone de Licenciados y/o egresados de Derecho. En las
regiones en que existe la Defensoria Penal Publica, esta defensa
la asume dicha institucidon. Ambos costos, ya han sido considera-
dos.

Sin embargo, en caso que el inculpado tenga recursos para
contratar un abogado de forma particular, es él quien incurre en
los costos que ello representa®*. Esta informacion no esta disponi-
ble, por lo tanto, no es posible de cuantificar.

Costos Psicolégicos

Los delincuentes sufren de costos psicoldgicos tanto al in-
terior de la carcel como fuera de ella, una vez que quedan en liber-
tad. Para la medicion de este costo, se requiere saber cual es el
costo monetario que los delincuentes le asignan. Una forma de
medirlo seria considerar su disposicion a pagar por asistencia psi-
cologica, pero esto es imposible de medir. Existen factores cultu-
rales y econdmicos que hacen que los reclusos no consideren
asistir a un tratamiento psicologico

%2 E| Costo de la delincuencia en Chile 1996, Fundacién Paz Ciudadana, 1996.

* De hecho, este es un derecho constitucional que se consagra en el articulo 19 N° 3 de La
Constitucién Politica de la Republica.

% En este sentido, se debe sefialar que se ha generado un mercado muy lucrativo para
abogados que se dedican a las excarcelaciones de individuos presos, lo que ha surgido como reac-
cion natural tanto al aumento de la delincuencia (lo que genera que proporcionalmente hayan cada
vez mas detenidos, y por lo tanto, aumente la demanda por abogados especializados en excarcela-
ciones), como al hecho que los jueces tienden a acoger en forma mayoritaria las excarcelaciones
solicitadas.
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3. COSTOS PARA LAS VICTIMAS

Todo delito afecta a alguna persona, sea directa o indirec-
tamente. Aqui se consideraran los costos que sufren las victimas
de los delitos, al igual que la sociedad en general, ya que cual-
quier persona puede ser una victima potencial de algun delito.

Del mismo modo que se presentaron los costos para el de-
lincuente, éstos seran divididos en estimados y no estimados.

3.1 Costos Estimados

Costo de Denunciary Costo de la Vida

Una vez cometido el delito, la victima debe realizar la de-
nuncia respectiva. Esto genera un costo para las victimas cuya
magnitud depende de varios factores, como por ejemplo el tiempo
que se requiere para llevar a cabo los tramites y el riesgo de que
el delincuente busque alguna forma de venganza, entre otros. El
componente susceptible de estimacidn, en este caso es el costo
alternativo.

Este costo se mide de acuerdo al tiempo que en promedio
demora una denuncia, incluyendo el tiempo utilizado para dirigirse
al lugar necesario, el cual se ha estimado en 3 horas. El valor que
tiene el tiempo dedicado a estos tramites se calculara a partir del
ingreso promedio mensual de los cotizantes de AFP. Para deter-
minar el valor final, se ha multiplicado el numero de denuncias re-
cibidas anualmente, tal como se observa en Tabla N° 9.

Una forma de aproximarse al valor que puede tener una vi-
da humana, consiste en analizar el aporte que la persona hace a
la sociedad en cuanto a su produccion. Este aporte se mide a tra-
vés del sueldo que percibe la persona, debido a que esto constitu-
ye un pago equivalente a su aporte productivo. En este enfoque,
el valor de una vida consistiria en el valor de los sueldos futuros
que percibiria la persona hasta su muerte.

Sin embargo, es necesario descontar las horas no trabaja-
das, ya que ese tiempo se destina al consumo de bienes y servi-
cios, y la realizacion de actividades que reportan utilidad personal.
La valoracion de estas horas supone que las personas las valoran
en el mismo monto que corresponde a su salario por hora, ya que
si no fuese asi cambiaria el numero de horas trabajadas y no tra-
bajadas y se obtendria un mayor nivel de bienestar.
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El costo se calculé considerando, tanto a victimas como a
delincuentes y personal de Carabineros o de Investigaciones que
hubiesen muerto como resultado de algun delito.

De este modo, los costos cuantificables que deben enfren-
tar las victimas producto de la delincuencia son los siguientes:

Tabla N° 9

Costos para las Victimas
(cifras en millones de $ de 2002)

Afios 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002

Costos de las Victimas 41.455 |47.472 |47315 |52.157 |54.765 |[57.503 |60.378

Fuente: Libertad y Desarrollo

Los costos que han experimentado las victimas en el perio-
do analizado, aumenté en un 45,6 %, variacion significativa, pero
que no representa una participacion importante dentro del costo
total de la delincuencia. Al respecto, es necesario destacar que
esta cifra obedece mas bien a estimaciones, las que son clara-
mente inferiores a la realidad. En efecto, si consideramos el tiem-
po que se dedica a denunciar, es clave sefalar que existe un am-
plio numero de delitos que no son denunciados.

3.2 Costos No Estimados

Costo por la pérdida del bien

En el caso de los delitos contra la propiedad, por ejemplo,
la victima de un asalto enfrenta la pérdida del bien que fue robado.
Este bien pierde parte de su valor, ya sea porque sufrié dafios ma-
teriales, o porque pierde valor al ser vendido en el mercado infor-
mal.

Este costo debe medirse de acuerdo a la cantidad de bie-
nes que son robados anualmente y a un cambio en el precio que
refleje la pérdida de valor asociado al delito.

El precio de mercado de los bienes no es una buena esti-
macion de su valor antes de ser robado, ya que éstos generalmen-
te tienen ya un tiempo de uso, por lo que se les debe descontar la
depreciacion. Ademas, los bienes vuelven a ser vendidos, pero el
precio de reventa es menor que el valor del bien debido al riesgo
que la transacciéon implica, tanto para el vendedor como para el
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comprador. Como es imposible saber la antigiedad de cada bien
que es robado para determinar su tasa de depreciacion, este costo
se podria calcular de acuerdo a la diferencia de precios entre bie-
nes usados y bienes robados. Esta diferencia en precios reflejaria
la pérdida de valor que sufre un bien al ser robado.

La informacion acerca de la cantidad y el precio de los bie-
nes robados no se encuentra disponible, por lo que no es posible
medir este costo.

Costo de otros bienes afectados

A veces, durante un asalto, sufren danos otros bienes dis-
tintos al que se pretende robar, como es el caso del robo de la ra-
dio de un vehiculo. Este tipo de robo implica dafios generalmente
en los vidrios y puertas etc, lo que genera un costo adicional para
las victimas. La magnitud de estos dafios depende del estado de
la tecnologia delictiva o de los recursos con que cuenta cada de-
lincuente para cometer su delito.

Costos Psicolégicos

Para calcular este costo, se requeriria determinar los tras-
tornos o problemas psicoldgicos que generan los distintos tipos de
delitos y asociarlos a un tratamiento con una duracion y costo de-
terminado. Ademas, necesitaria conocerse la probabilidad de que
a cada persona en particular el delito le cause el problema psico-
l6gico asociado al delito en particular. Toda esta informacion no
se encuentra disponible, por lo cual este costo no es aun cuantifi-
cable.

Costos médicos producto de las lesiones

Muchos delitos tienen como resultado lesiones en las victi-
mas o en terceros no involucrados. Los recursos utilizados para
sanar estas lesiones son considerados como costos de la delin-
cuencia. Entre estos costos, se encuentran los relativos a médi-
cos, ambulancias, remedios, etc.

Costo alternativo del tiempo de recuperacion de
las lesiones

Las lesiones ocasionadas muchas veces hacen necesario
que el afectado guarde reposo hasta su recuperaciéon; esto tam-
bién significa un costo, ya que durante ese periodo debe dejar de
trabajar, y por otra parte, pierde productividad.
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Este no se pudo medir, ya que no es posible determinar el
tiempo que guardan reposo los afectados.

4. OTROS COSTOS

La delincuencia genera otros costos que afectan a la socie-
dad como un todo y que no pueden ser considerados centro de los
que afectan al delincuente o a las victimas.

4.1 Direccioén de Prevision de Carabineros

Si bien Carabineros no dispone para su funcionamiento diario
del presupuesto que el Gobierno le asigna cada afio a DIPRECA,
este monto debe ser considerado como un componente del costo
total en que el pais debe incurrir debido a la delincuencia.

Tabla N° 10
Costos de DIPRECA

(cifras en millones de $ de 2002)

Afos 1994 1996 1998 1999 2000 2001 2002

1. Presupuesto DIPRECA* 207.049 |166.499 [205.371 |219.659 |236.787 |258.021|267.854

Fuente: Ley de Presupuesto.

El aumento real en asignacion presupuestaria entre 1994 y
2002 fue de un 29,4%, lo que ratifica la tendencia de incremento
presupuestario

4.2 Costo por menor inversion

Para medir la menor inversion nacional ( debido a que se
tiene que incurrir en costos adicionales para proteger las nuevas
construcciones, que de repente hacen que un proyecto sea no
viable), debieran considerarse todos los proyectos de inversion
que han sido evaluados y luego rechazados por ser poco renta-
bles. Estos proyectos pueden ser nuevamente evaluados, dejan-
do fuera los costos relacionados con la delincuencia, con lo cual
aumenta el valor de sus beneficios.

Este valor no es posible de determinar, ya que no se tiene
conocimiento de todos los proyectos de inversion rechazados
anualmente a nivel nacional.

% Asignacién que proviene del Ministerio del Trabajo y Prevision, todas las cifras actualiza-
das a $ de 2002.
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4.3 Costo por pérdida del valor de activos inmobiliarios

Las personas tienen que evitar los barrios con altas tasas
de criminalidad. Al aumentar la criminalidad en barrios especificos,
las casas ubicadas en ellos pierden valor, lo cual implica una dis-
minucion de riqueza por parte de sus propietarios. Esta pérdida
de riqueza representa un costo de delincuencia.

4.4 Costos Sicologicos

La criminalidad afecta el bienestar de toda la sociedad, no
solo de las personas que han sido victimas de un delito. Debido a
que la delincuencia genera miedo y malestar en las personas ya
que se ven obligadas a cambiar su conducta, la delincuencia dis-
minuye el nivel de bienestar de la sociedad. Este costo no es
cuantificable, pero es muy importante en la medida que ha obliga-
do a la poblacion a modificar patrones de comportamiento.
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CONCLUSIONES

seguridad ciudadana son altos. En efecto, el gasto se
elevo a los US$ 2.572 millones para el afio 2002, incre-
mentandose en US$ 1.169 millones en entre 1994 y el 2002. Por
otra parte, las tasas de delitos principales aumentaron en mas de
un 65% sélo en el periodo comprendido entre 1997 y 2002. Hoy,
practicamente el 5% del PIB se esta gastando en prevenir la ocu-
rrencia de delitos.

I os niveles de gasto que muestra el pais en materia de

La pregunta de fondo, dado que el sector privado ha aporta-
do casi el 50% de los recursos para combatir la delincuencia es,
;qué tasas de delincuencia se estarian enfrentando actualmente
si el sector privado no hubiera invertido tal magnitud de recursos
en el combate de la delincuencia?

Por otro lado, con el incremento de US$ 1.169 millones que
se registro en el gasto entre 1994 y 2002, se podrian haber to-
mado otras medidas que hubiesen sido mas efectivas. Por ejem-
plo, esta claro que las deficiencias del sistema penitenciario chile-
no son uno de los factores claves al momento de explicar el alza
de las tasas de delitos, ya que existe un déficit carcelario de un
50%. Con el incremento del costo de la delincuencia, estos recur-
sos se podrian haber utilizado, entre otras cosas para haber elimi-
nado el déficit penitenciario, permitiendo la operacion de 4 carce-
les como la de Colina | y Il por mas de 20 afios. Asimismo, estos
recursos equivalen a 6 veces la implementacion de la Reforma
Procesal Penal y 10 veces el presupuesto del Poder Judicial.

Las cifras que arroja esta investigacion, muestran que a
pesar de los cuantiosos recursos en los que incurre el pais para
combatir la delincuencia, y que han ido aumentando afio a afio,
éstos parecen no ser suficientes. En este sentido, se configura un
escenario que deja a Chile, hoy por hoy, enfrentado a dos situa-
ciones sumamente complejas:

Una primera dice relacion con la eficiencia con que se estan
empleando los recursos para combatir la delincuencia. Porque a
pesar del mayor gasto, el problema no parece estar siendo contro-
lado, ni mucho menos estar retrocediendo.

Un segundo aspecto, y que esta ligado estrechamente al
primero, se refiere a que si por un lado el aumento del gasto en
delincuencia se mantiene relativamente estable en el mediano y
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largo plazo en torno a cifras del 10% anual, y por otro lado, las ta-
sas de delincuencia se incrementan en mas que dicho aumento
(como de hecho lo hacen y en torno al 20% anual), se puede lle-
gar, en el extremo, a considerar una situacion futura en que a pe-
sar de los esfuerzos econdmicos del pais -del sector publico como
del privado-, a la sociedad se le haga imposible “costear” la delin-
cuencia. Es decir, a Chile se le plantea un tremendo desafio: si la
delincuencia no es controlada ahora, el pais en el futuro podria no
ser capaz de costearla econdmicamente.

Lo anterior esta demostrando que el pais tiene que dar un
gran salto, una suerte de “revolucion tecnolégica” en el disefio de
politicas publicas en materia de seguridad ciudadana, que hagan
que al final del dia a los delincuentes les salga “caro” delinquir, y
por lo tanto, se vean inhibidos de hacerlo. En esta materia ha fal-
tado mayor voluntad para implementar las soluciones que se re-
quieren para combatir este flagelo.

Por un lado, el aumento de la delincuencia se explica, en
parte, por la falta de sefiales claras en materia de control y san-
cion de los culpables. No mas de un 2 a 3% de los delitos recibe
algun tipo de sancion®. Lo anterior es fundamental, ya que la lite-
ratura en esta materia sefala que los delincuentes actuan racio-
nalmente, es decir, son sujetos que enfrentan la actividad de de-
linquir haciendo un analisis costo-beneficio. A medida que aumen-
tan los costos, mas dificil se hace para el sujeto tomar la decision
de arriesgarse y cometer el delito. Un costo relevante en esta ma-
teria es que una vez que es detenido, las probabilidades de con-
dena sean altas.

Por otro lado, el déficit carcelario supera el 50%, lo que
hace casi imposible la rehabilitacion de los reclusos; las tasas de
reincidencia son superiores al 46%; la puesta en marcha de medi-
das alternativas y la aplicacién de la libertad condicional, son to-
dos factores que han contribuido a disminuir la sancién efectiva y
esperada de los delincuentes.

% Esta cifra es calculada a partir de los datos entregados por Duce y Riego en “Introduccion al Nue-
vo Sistema Procesal Penal”, Universidad Diego Portales, pp. 16 y 17, citado por Rojas en “Algunas
de las claves del nuevo proceso penal”, Revista Actualidad Juridica N° 7, Universidad del Desarro-
llo.
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