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Procuraduría General 
de la Nación

Ampliación y fortalecimiento
Equipo de litigación

Creación de
Unidad de Investigación

Coordinación
Control de derechos de la

Niñez y adolescencia



Consejo Nacional 
de Adopciones

Diseño automatizado
Perfil de Adoptantes 

Herramienta
Informática automatizada

Idoneidad adoptante-adoptado

Diseño
Carpeta
Virtual



Organismo Judicial
Antecedentes

Casos ingresados al 
Sistema Judicial -2004-

Salidas del Sistema Judicial 
-2004
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Serie1

768Otras salidas 

64Sentencias responsabilidad

345Solución definitiva

115Sentencias Protección

6318Ingresos



Organismo Judicial
Antecedentes

• Mora judicial • Control de medidas

152Duración empírica

82Duración normativa

285Duración empírica

40Duración normativa

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

SI NO

Protección
Responsabilidad

0
50

100
150
200
250
300

1

protección y 
responsabilidad

Duración de procesos

Duración normativa
Duración empírica

Duración normativa

Duracón empírica

9254Responsabilidad

134532Protección

NOSI



Organismo Judicial
Objetivos

• De resultado
– Elevar el nivel de salidas del 

sistema judicial, acorde a la 
demanda social;

– Eliminar la mora judicial en los 
procesos de protección y 
responsabilidad;

– Establecer mecanismos de 
control de las medidas de 
protección y responsabilidad 
impuestas;

– Hacer efectivos los principios 
de interés superior y 
tutelaridad jurídica de la niñez 
y adolescencia;

• De resultado
– Establecer mecanismos para 

la atención integral de la niñez 
y adolescencia víctima;

– Priorizar la respuesta efectiva 
a los casos de violación de 
derechos de la niñez y 
adolescencia;

– Impulsar salidas alternas y 
salidas definitivas en procesos 
de responsabilidad y 
protección;

– Crear un banco de datos, 
control y seguimiento de la 
niñez víctima.



Organismo Judicial
Objetivos

• De Gestión
– Centralizar el proceso en  

audiencias orales en todas las 
etapas;

– Sustituir las notificaciones escritas 
por orales en audiencia;

– Eliminar el trámite escrito 
(requerimientos, resoluciones);

– Instalar programa informático de 
calendarización de audiencias;

– Sustituir el registro escrito de 
audiencias por el registro de 
audio;

– Implantar técnicas de litigación 
efectiva;

– Simplificar las comunicaciones 
entre instituciones;

– Eliminar la delegación de 
funciones e incumplimiento de 
deberes;

• De Organización
– Separación de funciones 

jurisdiccionales y administrativas;
– Instalar los juzgados 

pluripersonales;
– Diseñar la organización de las 

unidades de servicios comunes;
– Fortalecer el carácter 

multidisciplinario del servicio 
judicial;

– Potencializar las funciones de 
personal técnico;

– Centrar el flujograma en la 
atención de alta calidad al público;

– Establecer unidades de medida e 
institucionalizar la captación, 
procesamiento y presentación de 
datos del sistema judicial;

– Preponderar el trabajo en equipo 
bajo lineamiento de alta gerencia.



Organismo Judicial
Modelo Propuesto

Gestión

Ingreso Audiencia Oral Salida

Personal
Teléfono/fax
Correo electrónico

Oficios
o
Remisiones

Registro de 
Audiencias en audio
Con copias para
Sujetos procesales



Organismo Judicial
Modelo Propuesto

Gestión

Audiencia
Inicial

A 24 hrs

Audiencia
Intermedia
A 2 meses

Audiencia 
Juicio

A 15 días

Audiencia
Conocimiento

hechos
A 10 días

Audiencia
Ofrecimiento

pruebas
A 25 días

Audiencia 
Definitiva
A 15 días

procedimiento
Protección

procedimiento
Responsabilidad



Organismo Judicial
Modelo Propuesto

Organización

JUECES
UNIDAD DE 
SERVICIOS 
COMUNES

MAGISTRADOS

ADMINISTRADOR 
GENERAL



Organismo Judicial
Modelo Propuesto

Organización
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Organismo Judicial
Resultados esperados

• Elevar hasta en un 90% el total 
de salidas respecto al total de 
ingresos;

• Reducir hasta  100% la mora 
judicial respecto a los datos 
iniciales;

• Reducir hasta 200% duración 
de audiencias orales;

• Sustituir en 100% el registro 
escrito de las audiencias 
orales;

• Eliminar en 80% las solicitudes 
y resoluciones escritas;

• Separación absoluta de actos 
jurisdiccionales y actos 
administrativos;

• Incorporación de economía de 
escalas en asistencia 
administrativa;

• Elevar hasta un 80% el control 
de las medidas de protección y 
responsabilidad;

• Elevar la calidad de la 
atención de los usuarios del 
sistema judicial de la niñez y 
adolescencia.



Ministerio Público
Componentes Modelo Fiscalía
establecidos en Reglamento e 

Instrucción
Posicionamiento 

institucional

Relación con víctimas
de delitos

Gestión de casos

Organización

Coordinación Litigación



Ministerio Público
Flujo de casos

OAP
registro

UDT
Ana/dec

UDI
Dir/aud

OAV
Aten/prot

UDIN
Ana/decUJ   -litigar-

Salidas discrecionales

Salidas alternativas

Apertura a juicio

Otras salidas

Condena



Ministerio Público
Organigrama Establecido

UJ

UDIN

UDI

UDT

OAP - OAV



Ministerio Público
Herramientas de soporte

Control
Salidas alternas

Análisis de
Huellas

Estadística

Control de
Base de datos

Sistema 
Integrado

Control y
seguimiento

Diligencias
básicas

Mapeo
Delictual

Central
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