Alcance de las garantias de la victima y el ofendido en Materia Penal®

RESUMEN: Con el desarrollo y la
humanizacion del Derecho Penal de nuestro
pais, a través de la historia, se procuro el
reconocimiento de los derechos
fundamentales del probable responsable,
procesado o sentenciado por la comision de
algiin delito, trayendo como consecuencia el
otorgamiento  de  beneficios, no sélo
procesales sino sociales y culturales, en
detrimento de la victima del delito. Sin
embargo, se observa intencion de darle
mayor proteccion y hacer efectiva la
reparacion del dario, otorgdindole una mayor
participacion dentro del proceso penal.

El papel que se reconoce actualmente a la
victima y al ofendido del delito, dentro de la
Constitucion Politica de los Estado Unidos
Mexicanos, y por consiguiente en el proceso
penal, no es el mismo que tenia con
anterioridad a las reformas realizadas en
1993, 2000 y 2008, al articulo 20
Constitucional.
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Introduccion

En el derecho penal, se puede observar que la situacion de la victima y del
ofendido por el delito resulta angustiosa e injusta, a consecuencia de su escasa
participacién en el proceso penal - la cual se ubica sélo en la interposiciéon de la
denuncia, tratdndose de los delitos de querella, y en la declaracién de hechos - y su
limitada legitimacién para impugnar resoluciones de la autoridad, aunque le
ocasionen graves perjuicios.

El presente articulo tiene por objeto sefalar las limitaciones constitucionales de la
victima y el ofendido en el Juicio de Amparo. Para ello, analizaremos la diferencia
conceptual y legal entre la victima y el ofendido de delito, sus derechos
consagrados en el articulo 20 de la Constitucién Federal, asi como las reformas a
dicho articulo.

Existe en la actualidad una notable evolucién en los derechos que la ley le otorga a
la victima y al ofendido dentro del derecho penal, con la finalidad de darle una
mayor proteccion, una verdadera reparacion del dafio y otorgarle mayor
participaciéon dentro del proceso penal, aunque en menor medida que el sujeto
activo.

No pueden pasar inadvertidas las reformas realizadas al articulo 20 Constitucional
con la intencién de obtener un equilibrio procesal entre los sujetos que intervienen
en el proceso penal, asignando diversos derechos fundamentales a la victima y al
ofendido, de los que en un inicio carecia, pero que no logran abarcar todas sus
expectativas y necesidades de proteccion juridica.

1. Distincién conceptual entre agraviado, victima y ofendido

Al abordar temas de derecho procesal penal, es menester hacer la distincion
conceptual de agraviado, victima y ofendido, términos aplicados constantemente
en el desarrollo del proceso penal. Asi, tenemos que: agraviado es la “persona que
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sufre una lesion juridica de cualquier indole”, entendiéndose por ésta un “perjuicio
u ofensa que se causa a uno en sus derechos o intereses”1.

Alberto Bovino?, citando a Olga Islas, sefiala que los conceptos de victima y
ofendido son diferentes, al afirmar que el concepto de victima resulta maés
criminolégico que juridico, es decir, la victima es aquella persona a quien se causa
un dafio individual o colectivo, fisico o mental, patrimonial o moral, es decir “la
persona que padece la violencia a través del comportamiento del individuo-
delincuente. Que transgrede las leyes de sociedad y cultura”3.

El ofendido es la persona que resiente la conducta que afecta o pone en peligro su
esfera juridica* - patrimonio u honor -, desde el punto de vista criminolégico,
también se le considera como el tercero que, por razones econdémicas o familiares
resiente el dafo, es decir, es la victima indirecta®.

Realizada esta distinciéon y toda vez que el enfoque del presente articulo es la
victima y el ofendido, las consideraciones giraran en torno a ellos.

2. Reconocimiento constitucional a la victima y el ofendido

La preocupacioén por la situacion de la victima tiene una larga historia, y atn en la
actualidad suele ser la parte olvidada en el proceso criminal, omitiendo la ayuda y
proteccién necesarias para ella.

El dafio provocado por el delito, la carencia de atencién, la falta de informacion
para aliviar su sentido de incertidumbre y ansiedad, y la ausencia de facilidades
para el acceso a la justicia, son factores que acenttian y agravan la situaciéon que
viven la victima y el ofendido del delito dentro del proceso penal.

T PALOMAR DE MIGUEL, Juan, Diccionario para juristas, Tomo I, 2°, Ed. Porrta, México, 2003, p. 63.
2 BOVINO, Alberto, Victima y derecho penal, en www.alfonsozambrano.com. Consultado el
Consultado el 5 de agosto de 2010.

3 COLON MORAN, José, “Los Derechos Humanos de las Victimas del Delito”, Gaceta de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México, Afio 3, Nimero 19 (Mayo-Junio), CODHEM, México, 1996,
p- 341, en http:/ /www.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/info/ gacetas/ gacetal9.pdf.
Consultado el 12 julio de 20009.

4 QJEDA VELAZQUEZ, Jorge, Garantias de la wvictima y del ofendido, p. 215, en
www.bibliojuridica.org/libros/6/2680/19.pdf. Consultado el 9 de junio de 2010.

5 LERIN VALENZUELA, Jorge, “La victima del delito, en el Juicio de Amparo”, El sol de Puebla,
Meéxico, 13 de mayo de 2009, en http://www.oem.com.mx/elsoldepuebla/notas/n1160533.htm.
Consultado el 3 de agosto de 2009.
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La proteccién y participacion de la victima y el ofendido del delito dentro del
proceso han avanzado lentamente, siendo preciso sefialar que dentro de esa lenta
evolucién encontramos una serie de garantias de nivel constitucional, otorgadas
dentro del articulo 20 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En origen, el texto del articulo 20 de la Constitucion Federal de 1957 y de la
Constitucion Federal de 1917, contemplaba tnicamente los derechos del
procesado, dejando en el total olvido a la victima y al ofendido del delito. Dicha
situacion contintia hasta la reforma de 1993, que reconoce los derechos de la
victima u ofendido del delito, a través de la adiciéon de un pérrafo al articulo 20
constitucional que consagra las garantias minimas a las que deberian tener derecho
las victimas del delito. Posteriormente, en el 2000 se deroga el altimo péarrafo del
mismo precepto y se crea un apartado “especial” para la victima y el ofendido,
ampliando sus garantias.

La dltima reforma que encontramos al precepto en comento es la del 2008,
mediante la cual se crea el apartado C y se establece una fraccién mas. La finalidad
de estos derechos otorgados a la victima y al ofendido por delito, es la de ser
ejercidos durante y posteriormente a los procedimientos penales.

Cabe senalar que algunas de las garantias que fueron consagradas en el articulo 20
de la Constitucion Federal, ya habian sido establecidas como derechos en el marco
juridico - ya fuese ley o decreto - de algunas entidades federativas y otras, con el
paso del tiempo, han sido instauradas en las mismas, de manera independiente,
algunas entidades otorgaron otros derechos que se mencionaran a continuacion®:

v’ Asesoria juridica especializada y/o gratuita: Puebla (1996), Chiapas
(1997), Jalisco (1998), Durango (1998), Sinaloa (1998).

v’ Atenciéon médica, psicolégica, social y/o psiquidtrica, no sélo de
urgencia: Veracruz (1991, antes de la reforma de 1993), Chiapas (1997),
Jalisco (1998), Durango (1998), Sinaloa (1998).

v Regulacion de la coadyuvancia: Chiapas (1997), Jalisco (1998), Durango
(1998), Sinaloa (1998).

v" Prestacion de servicios victimolégicos: Chiapas (1997), Durango (1998).

v' “Protecciéon de la autoridad investigadora o judicial para el caso de
protecciéon” (sic): este derecho se podria relacionar con las medidas y

6 MARTINEZ SOLARES, Verénica, “Victimas y Justicia Penal”, Gaceta de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de México, Ano 11, Numero 65 (Enero/Febrero), CODHEM, México, 2004, en
http:/ /www.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/info/ gacetas/gaceta65.pdf. Consultado el
15 de julio de 2009.



Alcance de las garantias de la victima y el ofendido en Materia Penal

providencias de proteccién y auxilio establecidas en la reforma de 2000 y
lo referente a la fracciéon V y VI de la reforma de 2008. Chiapas (1997),
Jalisco (1998), Sinaloa (1998).

v’ Sistemas, centros de atencién y/o fondos de auxilio a victimas y
ofendidos: Estado de México (1969), Tamaulipas (1987), Veracruz (1991),
Chiapas (1997), Jalisco (1998), Durango (1998).

v' Estrategias de prevencion victimolégica: Chiapas (1997), Jalisco (1998),
Durango (1998).

v Ayuda a familiares de victimas de homicidio: Se relaciona con prestacién
de atencién médica y psicoldgica. Veracruz (1991), Puebla (1996), Chiapas
(1997).

v Limites a la intervenciéon de los medios masivos de comunicacién: Se
relaciona con la garantia establecida en la fracciéon V del articulo 20
resultado de la reforma de 2008, referente al resguardo de la identidad y
otros datos personales, en casos especificos. Durango (1998).

Los aspectos de asesoria juridica especializada y/o gratuita, atencién médica,
psicologica, social y/o psiquiatrica, regulacién de la coadyuvancia, “proteccion de la
autoridad investigadora o judicial para el caso de proteccion” (sic), ayuda a familiares de
victimas de homicidio y los limites a la intervenciéon de los medios masivos de
comunicacion, son aspectos que el articulo 20 de la Constituciéon Federal contempla
en sus diversas fracciones y que las entidades federativas regularon atn antes de
las reformas de dicho articulo constitucional.

3. Reformas al Articulo 20 Constitucional relativas a la victima
y al ofendido

A) Reforma de 1993

En la reforma de 1993, nuestros legisladores aprobaron una iniciativa incluyente de
la victima y del ofendido, destacando: “... en un pdrrafo las garantias de las victimas u
ofendidos por el delito, relativas a contar con asesoria juridica, a obtener la reparacion del
dario, a poder coadyuvar con el Ministerio Publico, a recibir atencion médica de urgencia
cuando lo requiera y las demds que serialen las leyes.””

Con la mencionada reforma, el sistema penal constitucional fue modificado en
diversos puntos, provocando cambios significativos de gran transcendencia, con la

7 COLON MORAN, José, “Derechos Humanos de las Victimas del Delito”, Cuarto Certamen de
Ensayo sobre Derechos Humanos, CODHEM, México, 2001, p. 62.
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finalidad de lograr un equilibrio justo entre el sujeto activo, la victima u ofendido y
la sociedad. Algunos estudiosos del derecho consideraron que esta reforma fue
realizada de manera apresurada y con un escaso andlisis, que trajo consigo avances
y desaciertos?.

Con lo reformado en 1993 al articulo 20 de la Constitucion Politica Federal, se
agrego6 un parrafo al final de dicho precepto, en el que se consagraron por primera
vez los derechos de la victima u ofendido por el delito, permitiendo que la victima
adquiriera presencia en el &mbito del derecho penal.

En palabras de Elias Romero?, dicha modificaciéon fue con la finalidad de “... llenar
un vacio o iniciar un proceso para colmar una laguna existente en nuestra
normatividad a lo largo de muchas décadas... [de] nuestra historia juridica y
particularmente el &rea procesal penal...”.

Con la adicion de este parrafo, se le otorgd a la victima u ofendido por el delito, el
derecho de recibir asesoria juridica, satisfaccion del pago de la reparacién del dafio
cuando procediere - establecida como pena publica -, atencion médica de urgencia
cuando la requiriere y a coadyuvar con el Ministerio Pablico, con esta tltima, el
ofendido deja de ser un mero espectador del proceso y entra a participar dentro del
mismo, aunque de manera minima, y las demdas que sefalaran las leyes
secundarias, tomando en consideracion no sélo las leyes expedidas en el &mbito
federal sino también las expedidas por las entidades federativas.

La inclusiéon de los derechos de la victima constituyé un gran avance, aunque
hubiesen tenido mayor relevancia si estos no hubieran sido ubicados discretamente
entre las garantias que le asisten al inculpado®.

B) Reforma de 2000

Posteriormente, se aprobé una nueva reforma al Articulo 20 Constitucional en el
afio 2000, que contribuy6 a mejorar la situaciéon de la victima u ofendido del delito.
Con dicha reforma se derog¢ el altimo parrafo producto de la adicion de 1993, y se

8 GARCIA RAMIREZ, Sergio, “Una Reforma Constitucional inquietante”, Criminalia, Afio LXIV,
Ntmero 1 (Enero-Abril), Ed. Academia Mexicana de Ciencias Penales-Porrta, México, 1998, p. 6.

9 ROMERO APIS, José Elias, “Los Derechos Humanos y las Victimas del delito en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos”, Gaceta de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Meéxico, Ano 11, Numero 65 (Enero/Febrero), CODHEM, México, 2004, p. 89, en
http:/ /www.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/info/ gacetas/ gaceta65.pdf. Consultado el
15 de julio de 2009.

10 COLON MORAN, José, Op. Cit., p. 343.
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forman dos apartados: el “A”, relativo a las garantias del inculpado, y el “B”,
centrado en las garantias de la victima u ofendido del delito.

En este ultimo apartado se refuerzan sus derechos de recibir asesoria juridica, de
coadyuvar con el Ministerio Pablico - al aportar los medios de prueba para
acreditar la existencia del cuerpo del delito y la responsabilidad del ofensor -,
recibir atenciéon médica, la reparaciéon del dafio, y se afiaden los derechos de
solicitar las medidas y providencias de proteccion y auxilio; el derecho de
impugnar las actuaciones del Ministerio Piblico cuando éste considere que no es
necesario el desahogo de ciertos medios de prueba; y el supuesto de que si la
victima u ofendido es menor de edad, no tendré la obligacion de carearse con el
inculpado de secuestro o violacién, con la finalidad de garantizar plenamente los
derechos de los menores.

Por su lado, Jorge Ojedall, para mejor comprension divide los derechos de la
victima u ofendido sefialados con anterioridad de la siguiente manera:

1. Informacién penal pasiva:

a. Recibir asesoria juridica;

b. Ser informado de los derechos que en su favor establece la Constitucion;
c. Ser informado del desarrollo del procedimiento penal.

2. Informacion penal activa:

a. Coadyuvar con el Ministerio Publico;

b. Ofrecer medios de prueba y exigir que éstas se desahoguen en las
diligencias correspondientes, en las que debe estar presente;

c. No ser obligado a carearse con el inculpado, cuando se trate de un
menor de edad en los delitos de violacién o secuestro.

3. Defensa adecuada:

a. Que se le repare el dafio material y moral y se le paguen los perjuicios.

b. Derecho a impugnar las actuaciones del Ministerio Pablico cuando éste
considere que no es necesario el desahogo de ciertos medios de prueba.

Derechos:

1. Recibir, desde la comisién del delito y el periodo de ejecuciéon de penas,
atencion médica y psicologica de urgencia, asi como los tratamientos
correspondientes.

1 Garantias de la victima y del ofendido, en www .bibliojuridica.org/libros/6/2680/19.pdf. Consultado
el 9 de junio de 2010.
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2. Solicitar las medidas y providencias que prevea la ley para su seguridad
y auxilio.

C) Reforma de 2008

La reforma mas reciente al articulo 20 Constitucional, es la realizada el 18 de junio
de 2008, la cual ratifica los derechos anteriormente otorgados por las reformas de
1993 y 2000, y el articulo en comento, al ser dividido en tres apartados:

A) De los principios generales, este apartado contiene diez fracciones, en
las que se establecen los principios basicos por los cuales se debe regir el
procedimiento penal.

B) De los derechos de toda persona imputada, este apartado contiene
nueve fracciones con los derechos del imputado, cuya aplicacién sera antes, durante
y al final del procedimiento penal; y

C) De los derechos de la victima o del ofendido, en este apartado, se
reafirman los derechos establecidos por las reformas de 1993 y del 2000, se deroga
la fraccion relativa al no careo cuando se trata de menores de edad, sustituyendo
dicho derecho con el resguardo de identidad y otros datos personales en diferentes
supuestos, ademas se agrega una nueva fraccién, otorgando legitimacion a la
victima o al ofendido para impugnar, ante autoridad judicial, las omisiones del
Ministerio Pablico en la investigacion de los delitos, las resoluciones de reserva, no
ejercicio, desistimiento de la accién penal o suspension de procedimiento cuando
no esté satisfecha la reparacion del dafio. Este apartado sefiala de manera textual:

De los derechos de la victima o del ofendido:

I. Recibir asesoria juridica; ser informado de los derechos que en su favor establece la
Constitucién y, cuando lo solicite, ser informado del desarrollo del procedimiento penal;

II. Coadyuvar con el Ministerio Ptblico; a que se le reciban todos los datos o elementos de
prueba con los que cuente, tanto en la investigacion como en el proceso, a que se
desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio e interponer los
recursos en los términos que prevea la ley.12

Cuando el Ministerio Piblico considere que no es necesario el desahogo de la diligencia,
debera fundar y motivar su negativa;

III. Recibir, desde la comision del delito, atencién médica y psicolégica de urgencia;

12 Si bien es cierto, la victima o el ofendido del delito podran intervenir en el juicio e interponer los
recursos previstos en la ley, lo es también que ambos sujetos se encuentran limitados, toda vez que
dicha impugnacioén debera ir relacionada a la reparacion del dafio, y serd el Ministerio Publico
quien promueva dichos recursos.
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IV. Que se le repare el dafio. En los casos en que sea procedente, el Ministerio Publico
estard obligado a solicitar la reparacién del dafio, sin menoscabo de que la victima u
ofendido lo pueda solicitar directamente, y el juzgador no podra absolver al sentenciado de
dicha reparacién si ha emitido una sentencia condenatoria.

La ley fijara procedimientos dgiles para ejecutar las sentencias en materia de reparacion del
dafio;

V. Al resguardo de su identidad y otros datos personales en los siguientes casos: cuando
sean menores de edad; cuando se trate de delitos de violaciéon, secuestro o delincuencia
organizada; y cuando a juicio del juzgador sea necesario para su proteccion,
salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa.

El Ministerio Pablico debera garantizar la proteccion de victimas, ofendidos, testigos y en
general todas los sujetos que intervengan en el proceso. Los jueces deberan vigilar el buen
cumplimiento de esta obligacién;

VI. Solicitar las medidas cautelares y providencias necesarias para la proteccién y
restitucion de sus derechos, y

VII. Impugnar ante autoridad judicial las omisiones del Ministerio Publico en la
investigacion de los delitos, asi como las resoluciones de reserva, no ejercicio, desistimiento
de la accién penal o suspensién del procedimiento cuando no esté satisfecha la reparacion
del dafio.

La importancia de esta reforma se ubica en el resguardo de la identidad y de otros
datos personales de la victima cuando sean menores de edad, cuando se trate de
delitos de violacién, secuestro o delincuencia organizada y en la fraccién VII del
articulo en comento al permitir a la victima y al ofendido del delito impugnar las
omisiones del Ministerio Pablico en la investigacion de los delitos, las resoluciones
de reserva, no ejercicio, desistimiento de la accién penal o suspension del
procedimiento. Claro esta que, esta tltima, s6lo podré llevarse a cabo cuando esté
relacionada con la reparacion del dafio.

Especificamente esta reforma responde, en parte, a las exigencias de una sociedad
cambiante, de una sociedad moderna que requiere que su sistema procesal penal
sea mas incluyente y equitativo, empero, como sefiala atinadamente la penalista
Rebeca Contreras Lopez!3, en el Apartado C) del Articulo 20 Constitucional, se
enfatiza la importancia que cada vez maés tiene la victima en el procedimiento
penal, sin embargo, sigue sin ser parte en el mismo y representado por el
Ministerio Pablico.

4. Limitaciones constitucionales de la victima y el ofendido
dentro del juicio de amparo

13 CONTRERAS LOPEZ, Rebeca Elizabeth, Derecho Penal: parte general, Vol. 1V, Ed. CODICE,
Meéxico, 2009, p. 90.
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Los avances que ha otorgado la reforma del articulo 20 constitucional del 2008 a la
victima y al ofendido del delito, han sido enormes, en comparacién con los afios
anteriores; sin embargo, no son suficientes para acreditar una verdadera proteccion
y participaciéon de la victima y el ofendido, tan es asi que la deja en total
indefensién cuando culmina un proceso penal con la absolucién del inculpado, o el
sobreseimiento del juicio, al limitarla para intervenir en el tramite impugnatorio,
ante el 6rgano judicial federal, es decir, al terminar el proceso judicial penal ;qué
sucede con los derechos de la victima y ofendido del delito?

Sus derechos son limitados, en virtud de que las garantias que le otorga la
Constitucién - y en consecuencia la ley secundaria - no le dan la legitimacién para
impugnar por via del Juicio de Amparo los actos emitidos en el juicio penal que
tengan que ver con la absolucién del inculpado, con el auto de sobreseimiento del
juicio, el auto de libertad, o los actos de autoridad emitidos en segunda instancia.

Es decir, la victima y ofendido del delito pasan a ser victimas del propio sistema
penal, al tener limitado su campo de accién, en lo que respecta a la impugnacion
de actos emitidos en el proceso penal y en su segunda instancia, a través del Juicio
de Amparo.

Dicha limitacién se observa en los articulos 5° y 10 de la Ley de Amparo (que se
refieren a las partes y a la procedencia del Juicio de Amparo por el tercero
perjudicado, respectivamente), y establecen que s6lo procedera el juicio de amparo
cuando sean titulares del derecho de exigir la reparacion del dafio o la
responsabilidad civil proveniente de la comisiéon de un delito, asi mismo pueden
promover juicio de amparo - por criterio jurisprudencial - cuando se trate de
violaciones de alguna de las fracciones del articulo 20 de nuestra Carta Magna,
anteriormente estudiadas.

Conclusiones

La preocupacion por la victima y el ofendido tiene un largo trayecto, sin embargo,

hasta hoy, suele ser la parte olvidada en el proceso criminal.

La proteccién y participacion de la victima y ofendido del delito dentro del proceso
ha tenido grandes avances, pero éstos han sido realizados lentamente y atin con ellos,

no se logra colocar a la victima en una situacion juridica privilegiada.

Tenemos como ejemplo la reforma al articulo 20 de nuestra Constitucion Federal,
realizada en 1993, con la que le fueron otorgadas las garantias minimas a la victima u

10
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ofendido del delito, trayendo consigo dos reformas mas al mismo precepto, en 2000 y
2008 respectivamente, ampliando las mismas.

Si bien es cierto, las garantias constitucionales han otorgado a la victima y al
ofendido, una mayor proteccion y participacion, también lo es que distan mucho de
otorgarle garantia total de participaciéon en el proceso penal. Dicha insuficiencia
transciende a las demas leyes, tales como la Ley de Amparo, que dentro de su
normatividad permite al ofendido y a la victima promover dicho juicio, pero sélo
procederd en casos especificos como son: la reparacién del dafio y la responsabilidad
civil, ambos derivados del delito, y bajo la figura del tercero perjudicado.

Al ser la victima y el ofendido del delito el sujeto pasivo de la conducta tipica, es
necesario que se regulen de mejor manera sus derechos consagrados en nuestra
Constitucion Federal, asi mismo, que se prevean nuevas hipétesis de procedencia del
juicio de amparo a su favor, contra actos que beneficien al sujeto activo del delito.
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