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LA COHESION SOCIAL COMO RESULTADO DE
LA INTEGRACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS

Con el establecimiento de
la agenda social como
prioridad de su gobierno,
el Presidente Lula
establecid un
n uewvo
parametro para
la planificacion
de las politicas
publicas,
permitiendo el
debate sobre un
plan de
desarrollo
integrado, que
abarca sus
diversas
dimensiones:
econdmica,
social, cultural,
ambiental, etc. El
desafio ahora es
profundizar el caracter
republicano, incluyente y
emancipador del actual
modelo de desarrollo, por
la integracion efectiva y
horizontal de las diversas
politicas sociales. Se trata
de componer un conjunto
y establecer lazos
profundos entre la
aplicacion de las politicas
sociales y la consolidacion
de un mercado de
consumo masivo, capaz de
mantener las bases de un
nuevo contrato social en
el pais.

Es posible decir que el principal legado que
el gobierno de Lula dejara a las generaciones
futuras es abrir un nuevo ciclo de desarrollo
econdmico integrado con el desarrollo social,
que estéa generando una verdadera nueva

configuracion de nuestro tejido social. Esta
en marcha en Brasil un reordenamiento de
nuestro sistema de clases con consecuencias
positivas, todavia no mensurables, para el
futuro de la nacion.

El concepto de desarrollo social, tomado
en su totalidad, se presenta como la estruc-
turacion de un proyecto de nacion. El com-
promiso del Gobierno de Brasil para pro-
mover el cruce entre las politicas sociales,
ya estad mostrando resultados significativos:
un estudio reciente realizado por la Funda-
cion Getulio Vargas -FGV muestra una dis-
minucion de 32,11% en la tasa de pobreza
en el pais entre 2004 y 2008 y variacion
negativa del indice de Gini (desigualdad) que
se redujo de 0627 en 2002 a 0584 en 2008.
También, de acuerdo con la FGV, entre
2003 y 2006 los ingresos del 50% mas pobre
crecio el 8,4%, un rendimiento 57% superior
a la media anual de crecimiento de los in-
gresos per capita en los hogares brasilefios.
Importa decir ain que en el afio 2003 hasta

noviembre de 2007, se generaron 6.6 millo-
nes de nuevos puestos de trabajo con el
libro firmado. El salario minimo tuvo un
aumento real de 46,7% desde el inicio del
gobierno Lula. Como resultado de la inte-
gracion de las politicas
sociales, mas de quince
millones de brasilefios
han salido de la pobreza
para una mejor y mas
digna condicion de vida.

La promocion de cruce
entre las politicas so-
ciales del gobierno es
la estructuracion de los
elementos de este
nuevo modelo de de-
sarrollo. El desarrollo
social s6lo puede llegar
a ser alcanzado, efec-
tivamente, a partir de
la integracion de todas
sus dimensiones. Se
trata, por lo tanto, de
establecer estrategias
que articulen - respe-
tando las exigencias de
cada region y cada segmento social - politicas
de educacion, salud, reforma agraria, vivienda,
transporte publico de masas, seguridad
publica, generacion de empleo e ingresos,
economia, asistencia social, seguridad de
alimentacion y nutricion, transferencia de
ingresos, fomento a la agricultura familiar,
saneamiento, cultura, etc.

Estos y otros desafios se presentan ante
nuestra tarea de consolidar y ampliar el
proyecto de nacion que nos hemos fijado.
La agenda social fue incluida en el plan
nacional con fuerza. Para mantener este
compromiso y su papel en la estructuracion
del desarrollo integral del pais, es necesario
habilitar espacios para el didlogo que mejoren
la relacion entre nuestras politicas. Y el
gobierno brasilefio ya ha realizado bueno
progresos en esta direccion.

Tomemos, por ejemplo, el programa Bolsa
Familia, que en la actualidad alcanza alrededor
de 11 millones de familias pobres en todos
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los municipios brasilefios. Las transferencias
mensuales a las familias satisfacen las nece-
sidades minimas, en especial la alimentacion,
el vestido, la medicina. Las compras reali-
zadas con los beneficios financieros impulsan
la economia local, generando oportunidades
de empleo e ingresos. El programa Bolsa
Familia es, por definicion, transversal. Aun-
que su administracion sea atribuida a la
Secretaria de Desarrollo Social, otros mi-
nisterios cumplen un papel clave en su
aplicacion.

Otro importante ejemplo es el Programa
Nacional de Seguridad Pdblica con Ciuda-
dania, el PRONASCI. El objetivo del pro-
grama es hacer frente a la violencia con
la combinacion de acciones de seguridad
publica y politicas sociales, con la partici-
pacién de diversos ministerios, como
Salud, Deportes, Educacién, Cultura, entre
otros. La integracion entre los programas
sociales y las politicas de seguridad, ma-
terializado a partir de un amplio proceso
de didlogo entre los distintos niveles de
gobierno, la sociedad civil, especialistas
y personal de seguridad, produce una
base sélida para enfrentar las raices es-
tructurales econdmico-sociales y cultura-
les de la violencia.

Con el fin de alcanzar la efectiva seguridad
publica, juridica y politica en un proyecto
democrético, tenemos que fomentar un
nuevo tipo de cohesidn social. Es decir, el
sentimiento de "pertenencia” a la sociedad
y la integracién de los ciudadanos en el
proyecto nacional deben darse a través de
hitos juridicos y politicos que son firmes y
que pertenecen, también, a los de abajo. Es
necesario que ellos se sientan incorporados
moral y politicamente al Estado, que ademas
de garantizar sus libertades formales, debe
ser permeable a sus demandas esenciales y
mejorar su vida cotidiana, en el trabajo, la
familia y el espacio fisico. Por Ultimo, la
cohesidn social debe abordarse también con
acciones policiales reactivas, junto con los
programas sociales de inclusion.

Por dltimo, se registra que el camino adn
es largo. La total eliminacion de la pobreza
- que aun afecta a 18% de la poblacién
brasilefia - y la drastica reduccién de las
desigualdades apenas empez6. Sin embargo,
ya esta en marcha y esto es mucho para un
pais que fue paralizado por la exclusion
social y el estancamiento econémico desde
hace dos décadas.

Tarso Genro
Ministro de Estado da Justica do Brasil

“

En este estudio elaborado por Andrés
Palma se analizan distintas politicas
publicas en relacion a su contribucion
con la cohesién social, centrdndose
en las que inciden negativamente en
ella, atn cuando en sus especificidades
puedan tener logros positivos. Por
ejemplo, se sefala que las politicas
publicas que sélo consisten en ampliar
y desarrollar los mercados pueden,
sin duda, traer aparejado crecimiento,
sin embargo no necesariamente son
generadoras de cohesion social.

Hoy en Ameérica Latina el desafio de
las politicas pablicas es tomar concien-
cia de la multiplicidad de los impactos
de las mismas y la vigencia del debate
sobre la cohesion social puede contri-
buir a resolverlo.

ANDRES PALMA IRARRAZAVAL es
Director del Programa de Gerencia
Social y Politicas Publicas de FLACSO
(Sede Chile) y Director del Magister
en Gerencia para el Desarrollo de la
misma institucién. Es Magister en Cien-
cias con mencién en Economia de la
Universidad de Chile (Escolatina) e
Ingeniero Comercial en la misma Uni-
versidad. Ha desarrollado una intensa
actividad en diferentes funciones
publicas, destacandose las de Ministro
de Planificacion y Cooperacion del
Gobierno de Chile (2003-2004), Di-
rector Nacional del Programa Chile-
Barrio (2002-2003) y Diputado al
Congreso Nacional en representa-
cion de las comunas de Macul, San
Joaquin y La Granja, en la Region Me-
tropolitana de Santiago de Chile, entre
los afios 1990 y 2002. Ha sido profesor
en las Universidades de Chile y Central,
y consultor de diversos gobiernos e
instituciones latinoamericanas. Como
dirigente politico desempefié la Presi-

dencia de la Juventud Demécrata Cris-
tiana de Chile y la Vicepresidencia de
la de América Latina.

Este periddico ha sido realizado con la ayuda financiera de la Comision de la Union
Europea. Las opiniones expresadas en este boletin no reflejan necesariamente las
opiniones ni de EUROsoCIAL Justicia ni de la Comision
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XV| ASAMBLEA GENERAL DE LA

ION IBERO AMERICANA DE
RIOS PUBLICOS (AIAMP)

El Plan de Trabajo de la Asociacion
Iberoamericana de Ministerios Publicos
(AIAMP) para el periodo 2006 a 2010
defini6 como tema prioritario para el afio
2007 “La proteccion de victimas y testigos”.
De conformidad con esta decision se realizd
en Madrid del 24 al 25 de Octubre de
2007, un Seminario, en el que participaron
80 Fiscales procedentes de los distintos
paises Iberoamericanos, denominado
“Proteccion de victimas y testigos. El papel
del Ministerio Fiscal”, organizado por la
AIAMP, el Ministerio Publico de Espafia y
la Fiscalia Nacional de Chile, con la co-
organizacion y financiacion del Proyecto
EUROsocIAL Justicia y la participacion de
ONUDD.

CANA e REPUBLICA DOMINICANA, 2008

C(Gamr)) =

Inauguracion de la XVI Asamblea de la AIAMP en Punta Cana

GUIAS DE SANTIAGO SOBRE PROTECCION DE
VICTIMAS Y TESTIGOS

CON EL APOYO DE EUROsocIiAL JUSTICIA LA AIAMP HA ELABORADO RECOMENDACIONES
PARA PROMOVER QUE VICTIMAS Y TESTIGOS SEAN PROTEGIDOS EN LA FORMA ADECUADA

Habida cuenta de la extraordinaria
relevancia del tema objeto del se-
minario, se acordo profundizar el
estudio del papel del Ministerio
Publico respecto a la proteccion
de estos dos intervinientes en el
proceso penal, por lo que se crea-
ron dos comisiones de trabajo para
abordar ambas tematicas. Cada una
de ellas se integré por 8 miembros
propuestos por los Fiscales Gene-
rales, procedentes de Bolivia, Costa
Rica, Chile, Honduras, Ecuador,
México, Nicaragua, Paraguay,
Republica Dominicana y Uruguay y
con la participacion de ONUDD
en la comision que realizo el estudio
respecto a los testigos. La primera
de las comisiones sobre victimas
fue coordinada por el fiscal espafiol
D. Francisco Moreno Carrasco y
la segunda por el director de la
Oficina de Proteccion de testigos

de la Fiscalia de Colombia, D. Gil-
berto Martinez Guzman.

Las comisiones finalizaron su trabajo
en una reunion celebrada del 16 al
18 de Junio de 2008 en Santiago de
Chile, que da nombre al documen-
to final, que tiene por objetivo la
adopcion por la Asociacion de un
compromiso interno y publico res-
pecto a las orientaciones que deben
guiar la actuacion tuitiva de los
Fiscales Iberoamericanos en rela-
cién con ambos sujetos o actores
del proceso.

Este documento, aprobado en la
XVI Asamblea de la AIAMP celebra-
da en Julio de 2008 en Republica
Dominicana, presenta recomenda-
ciones muy concretas dirigidas esen-
cialmente a los Fiscales Generales,
para que promuevan, dentro de las
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instituciones que dirigen, las condiciones
para que la proteccién merecida por las
victimas y los testigos pueda ser prestada
en la forma adecuada. La AIAMP es
consciente de que la promocién de una
efectiva mejora en el tratamiento de las
victimas y los testigos no se agota con el
que puedan proporcionar
las Fiscalias, sino que se trata
de una responsabilidad
transversal que involucra a
otras instituciones. En este
sentido, el compromiso de
la Asociacién seré difundir
estas orientaciones para que
las mismas sean conocidas
y puedan ser asumidas, en
lo que les afecte, por el resto
de instituciones que puedan
tener alguna responsabilidad
en su implementacion. Las
Recomendaciones se pre-
sentan en tres capitulos,
dedicando el primero a la
proteccion de las victimas,
el segundo a la proteccion
de los testigos y el tercero al disefio de
un plan de seguimiento de la implemen-
tacion de las Reglas.

El capitulo destinado a las victimas con-
tiene en primer lugar una delimitacion
del concepto de victima y la indicacién
de las necesidades de procurarle seguri-
dad, incluso, cuando fuera necesario,
buscando la colaboracion de instituciones
externas; en segundo lugar se hace hin-
capié en la necesidad de creacién de
especialistas en la materia y del segui-
miento de programas adecuados de for-
macion. Por supuesto, se concretan tam-
bién determinados derechos de las
victimas en cuanto a su informacion e
intervencion tanto en el proceso de
investigacién como en la audiencia y
proceso de ejecucion. Junto a estos de-
rechos de informacion se determinan
una serie de derechos “asistenciales” que
comprenden desde el establecimiento de
mecanismos adecuados de compensacion
econdmica hasta de acceso a otros ins-
trumentos que propician la mediacion y
el acuerdo destinado a la reparacion por
parte del agresor.

El capitulo se completa con orientaciones
especificas para algunos casos de victimas
con especiales caracteristicas como las de
tréfico de personas, la violencia doméstica

o familiar y el terrorismo, ademas de refe-
rencias especiales a supuestos de mayor
vulnerabilidad, como son los nifios y ado-
lescentes, los extranjeros o los indigenas.

Respecto a la proteccion de los testigos,
las guias parten del trabajo ya realizado
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por ONUDD en esta materia, concreta-
mente la ley modelo sobre proteccion
de testigos, que contienen recomenda-
ciones directas para el tratamiento de
los testigos. Recogiendo estas lineas de
trabajo, se distinguen entre las medidas
que deben adoptarse en el &mbito legis-
lativo, politico-institucional y técnico
operativo, asi como en el aspecto de
mejora de la cooperacion interinstitucio-
nal e internacional y en el incremento de
efectivos y recursos humanos.

Finalmente el documento contiene un
tercer capitulo destinado a darle efecti-
vidad a lo acordado mediante la compro-
bacion del resultado en la practica de las
Fiscalias de los paises miembros. Con el
plan que se disefia se prevé redactar
cuestionarios que seran dirigidos a insti-
tuciones y asociaciones externas y de
solvencia en el pais de que se trate. Este
trabajo sera desarrollado durante el pe-
riodo 08/09 con el apoyo y financiacion
de EUROsociAL Justicia.

La Asociacion Iberoamericana de Minis-
terios Publicos (AIAMP), es una entidad
sin fines de lucro que redne a los Minis-
terios Publicos de Iberoamérica. Fue
fundada en la Republica Federativa de
Brasil en 1954 y en la actualidad forman
parte de la asociacion los 19 paises ibe-

roamericanos ademas de Espafia y Por-
tugal. La Asociacion esta Presidida en
este momento por el Fiscal General del
Estado de Espafia, D. Candido Conde-
Pumpido Touron, y la Secretaria General
reside en la Fiscalia Nacional de Chile, a
la que pertenece su secretario permanen-

Comisiones de trabajo de Victimas y Testigos que elaboraron las Guias de Santiago

te, D. Jorge Chocair Lahsen. La AIAMP
tiene por objeto estrechar los vinculos
de cooperacion, solidaridad y enriqueci-
miento profesional reciprocos entre los
Ministerios Publicos miembros de esta
organizacion, asi como proveer el esta-
blecimiento de estrategias comunes para
enfrentar los problemas fundamentales
concernientes a la institucion, entendien-
do que su desarrollo y fortalecimiento
es una condicion indispensable para la
efectiva tutela de los derechos de las
personas y la vigencia de los principios e
instituciones del Estado de Derecho.

Los Fiscales Iberoamericanos estamos
convencidos de que este documento pue-
de realmente servir como factor para la
mejora de la Administracion de Justicia
iberoamericana por lo que agradecemos
especialmente el enorme apoyo recibido
de EUROsoOCIAL Justicia y esperamos
haber contribuido y seguir contribuyendo
con este proyecto al objetivo compartido
de incrementar la cohesion social en el
ambito regional iberoamericano.

Rosana Moréan Martinez
Responsable de la AIAMP por la Fiscalia Espafiola

2 El texto completo de las Guias se puede
obtener en las Webs de EUROsoCIAL Justicia y de
la AIAMP http://justicia.programaeurosocial.eu y
www.aiamp.net
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PRESIDENTE DE LA COMISION
DE RELACIONES
INTERNACIONALES DEL
CONSEJO GENERAL DEL
PODER JUDICIAL DE ESPANA
Y COORDINADOR NACIONAL
EN LA CUMBRE JUDICIAL
IBEROAMERICANA

Miguel Carmona Ruano
cuenta con mas de 36 afios
de experiencia profesional en
la justicia, 15 de ellos como
Presidente de la Audiencia
Provincial de Sevilla. Desde el
pasado 23 de septiembre de
2008 es Vocal del Consejo
General del Poder Judicial de
Espafia, en el que preside la
Comisién de Relaciones
Internacionales.

Tiene una amplia experiencia
internacional, desarrollada
tanto en Europa como en
Ameérica Latina, en la que ha
sido consultor de distintos
programas desarrollados en
Nicaragua, Costa Rica,
Guatemala, RepUblica
Dominicana y Perd. También
ha presidido MEDEL,
organizacion que reune 16
asociaciones de jueces y
fiscales de 12 paises europeos.
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2 El texto completo se puede obtener
en la Web de EUROsociAL Justicia
http://justicia.programaeurosocial.eu

Miguel Carmona
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2 En esta nueva etapa del Consejo Ge-
neral del Poder Judicial de Espafia, ;cuéles
seran las prioridades del Consejo, en sus
relaciones con América Latina, en materia
de cooperacion institucional y de coopera-
cion al desarrollo?

Creo que en este &mbito no cabe plan-
tearse un cambio radical de rumbo. Por
el contrario, este VI Consejo se propone,
ante todo, continuar y reforzar la actividad
que ya venia desarrollando el Consejo
anterior tanto en lo que respecta a la
cooperacion institucional como a la coope-
racion al desarrollo; actuacién que,a nues-
tro juicio, ha sido muy positiva. La prioridad,
en esta linea, seria reforzar la coordinacion
con las otras redes, en especial con la
Conferencia de Ministros de Justicia y la
Asociacién de Ministerios Publicos, para
que, respetando el &mbito de competencias
de cada una de ellas, podamos actuar
conjuntamente, de modo que sumemos
esfuerzos. Las experiencias habidas cuando
se ha hecho asi invitan a profundizar esta
coordinacion.

2 EUROsocIAL Justicia y las Redes Judiciales
Iberoamericanas han acordado impulsar

4t du monde

conjuntamente la Comunicacién con la Ciu-
dadania como instrumento para mejorar la
Participacion ciudadana y la Cohesion social,
(cuéles son las decisiones alcanzadas por la
Cumbre en materia de Comunicacion? ;Se
consolida la metodologia de elaborar trabajos
desde la colaboracion conjunta e impulso de
todos los actores que forman la Administracion
de lusticia?

La Cumbre Judicial iberoamericana, en su
Primera Reunidn Preparatoria celebrada
recientemente en Lima, ha acordado im-
pulsar un proyecto cuyo objetivo es ela-
borar un documento de principios o bue-
nas practicas sobre las relaciones entre
los poderes judiciales y los medios de
comunicacion.

Para el desarrollo de este proyecto se
ha formado un grupo de trabajo coordi-
nado por la Suprema Corte de Justicia
de la Republica Oriental del Uruguay e
integrado por: Puerto Rico (Tribunal
Supremo), Costa Rica (Corte Suprema),
México (Suprema Corte), Chile (Corte
Suprema), Portugal (Corte Suprema),

Perd (Corte Suprema y Consejo),
Brasil (Superior Tribunal de Justicia y
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de aca y de alla

Consejo Nacional de Justicia), Panama
(Corte Suprema) y Honduras (Corte
Suprema.). La Secretaria Permanente
apoyaré también el desarrollo de este
proyecto.

En el marco de la primera ronda de talle-
res, el grupo de expertos designado por
las instituciones anteriormente indicadas,
establecerd la concreta metodologia de
trabajo, que incluye el didlogo con los
diferentes actores en el ambito de la
comunicacion y con representantes de
la sociedad civil organizada.

Sin perjuicio de lo anterior, la metodo-
logia de trabajo coordinado debe seguir
siendo uno de los principales objetivos
de las diferentes redes que operan en
el sector justicia iberoamericano. La
experiencia de las Reglas de Brasilia
desarrollada a lo largo de la anterior
edicion nos ha demostrado que no sé6lo
podemos hacerlo, sino que ademés son
mayores los beneficios que obtenemos
cuando trabajamos coordinadamente.
Cada vez son menos los problemas del
sector que afectan exclusivamente a
alguna de las instituciones que lo inte-
gran. La mayor parte tienen un grado
mayor o menor de transversalidad y
ello exige un enfoque y unas acciones
interinstitucionales que, en nuestro
ambito, se traducen en acciones inte-
rredes.

2 El eje tematico de la proxima Cumbre
Judicial Iberoamericana es “El rol del juez
en la sociedad contemporanea, la imagen
de la justicia y las relaciones con la sociedad”.
¢Qué acciones van a emprenderse por la
Cumbre Judicial Iberoamericana que impli-
quen un mejor Acceso a la Justicia de los
ciudadanos?

La Cumbre Judicial Iberoamericana im-
pulsé en su anterior edicidn la elaboracion
de unas reglas minimas sobre acceso a la
justicia de los grupos més desfavorecidos
0 vulnerables.

Este proyecto se desarroll6 con el apoyo
de EUROsoCIAL justicia y con la partici-
pacién de la mayoria de las redes del
sector, hasta el punto que hoy por hoy
las Reglas son un verdadero producto
interredes, patrimonio de todos, que
precisan para alcanzar los impactos de-
seados de un impulso continuado y co-

ordinado de todas las organizaciones
institucionales del sector.

Para ello, nos parece muy importante
tratar de buscar férmulas de coordinacion
y comunicacion estables entre las redes
implicadas, que permitan delinear estra-
tegias y acciones tendentes a dar visibilidad
a las Reglas, sensibilizar sobre ellas y
derivar impactos perceptibles y sosteni-
bles.

Por lo que respecta a la Cumbre, recien-
temente se celebrd en Buenos Aires la
primera reunién de la Comisién de Se-
guimiento, de la que han surgido ya diver-
sas iniciativas que estan en fase de desa-
rrollo. Entre ellas cabe mencionar la
solicitud de informacién a todos los pre-
sidentes de la regién con el fin de evaluar
la situacion y conocer de iniciativas y
acciones previstas para el futuro inmedia-
to, la creacién de una comunidad virtual
de trabajo, el establecimiento de contactos
con el mundo académico para la inclusion
de las Reglas en los programas docentes
y la coordinacion con las escuelas judicia-
les de la region, a través de la Red Ibero-
americana de Escuelas Judiciales, para que
las Reglas tengan también su espacio en
los programas de capacitacion inicial y
continuada.

Ademas, la propia Comisién de Segui-
miento creada por la Cumbre recomend6
en su primera reunion la creacion de una
comision paritaria interredes, capaz de
transversalizar y articular adecuadamente
las estrategias derivadas y tendentes a
proyectar la influencia de las Reglas en
todo el sector. En el seno de esta comision
paritaria deberian establecerse los grandes
lineamientos de las politicas del sector
justicia iberoamericano en materia de
acceso a la justicia.

2 ;Cudl cree que deberia ser el horizonte
de actuacion de la Cumbre?

La realizacion del espacio judicial ibero-
americano, enunciado en la Declaracion
de Canarias, de 2001, para cuya consecu-
cidn es necesario que se genere un alto
grado de confianza entre unos sistemas
que, respetando la diversidad que consti-
tuye una riqueza y una sefia de identidad
de la Comunidad Iberoamericana, se asien-
ten sobre unas bases comunes de inde-
pendencia judicial y seguridad juridica.

TALLER DE
SENSIBILIZACION
SOBRE LAS
DEFENSORIAS
PUBLICAS
LATINOAMERICANAS
COMO FACTOR DE
COHESION SOCIAL

En el seno del Ill Congreso de la
Asociacion Interamericana de Defen-
sorias Publicas (AIDEF) se ha celebra-
do los dias 11, 12 y 13 de junio de
2008 en Buenos Aires (Argentina) el
Taller “Acceso a la Justicia de las
personas en condiciones de
Vulnerabilidad” que cont6 con la
participacion de 570 personas y al
que EUROsociAL Justicia posibilito
la participacion de 17 Defensores
Generales de los paises que compo-
nen la AIDEF, 8 Defensores provin-
ciales y estaduales de Brasil, México
y Argentina, asi como 6 expertos de
Organismos Internacionales y Univer-
sidades Europeas.

Se analizo la problematica del Acceso
a la Justicia desde los cinco ejes te-
maticos establecidos por las Reglas
de Brasilia sobre acceso a la justicia
de las personas en condicién de vul-
nerabilidad, cada uno de ellos contd
con una conferencia central a cargo
de ponentes de relevancia académica
internacional y con tres mesas de
debate donde participaron expertos
y defensores publicos.

Los asistentes ratificaron las “Reglas
de Brasilia” y se comprometieron a
implantar lineas de accion orientadas
a la mas amplia difusién de tal instru-
mento y crearon un equipo de segui-
miento a fin de controlar el cumpli-
miento de las Reglas en los Estados
involucrados.
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2 TRATAMIENTO DE LA INFORMACION SOBRE

VIOLENCIA DE GENERO EN CENTROAMERICA

Firma del convenio interinstitucional para el tratamiento de datos estadisticos en Honduras

En mayo de 2008, una experta en Violencia de Género realizé una mision
inicial a Costa Rica, Honduras, Nicaragua, El Salvador y Guatemala, en la que
junto con los responsables de las instituciones receptoras se concretaron
los productos y tareas a ejecutar en el marco de esta actividad.

Los dias 23 a 30 de junio y 1 a 4 de julio de 2008 se celebraron los Seminarios
en Costa Rica, Nicaragua, Honduras y Guatemala, que reuniern a un grupo
de 20 técnicos de los Departamentos de Estadistica y de las Unidades
Especializadas de Género y Mujer de las instituciones responsables del manejo
de informacion estadistica en esta materia. Los Seminarios se centraron en
la exposicién de la experiencia espafiola del Observatorio de Violencia
Domeéstica y de Género del Consejo General del Poder Judicial, asi como
en experiencias de los paises de la Regién y en la sistematizacién y difusion
de datos estadisticos en relacién con la violencia de género por parte de
expertos extranjeros y nacionales.

Como resultado de los seminarios se suscribieron tres convenios interinsti-
tucionales en Honduras, Nicaragua, y Costa Rica para la ejecucion del
intercambio de experiencias y la sostenibilidad de un instrumento de medicion
estadistica de la violencia de género en estos tres paises.

SEMINARIO “LAS GARANTIAS CONSTITUCIONALES
DE LOS GRUPOS VULNERABLES”

Como consolidacion de los trabajos de Acceso a la Justicia a través de la
doctrina Constitucional y de creacion de la Red de Letrados y Asesores de
Tribunales y Cortes Constitucionales de Iberoamérica, se congregaron en
Buenos Aires, del 17 al 20 de junio de 2008, Presidentes y magistrados de
Cortes Constitucionales de América Latina y letrados de las mismas.

La actividad se dividié en dos partes y se desarrollo en paralelo: por una
parte el seminario sobre derechos de las personas privadas de libertad, en
el que, después de las ponencias presentadas se concluy6 en la necesidad de
que la jurisdiccién constitucional tenga una mayor participacion en esos temas
dada la naturaleza fundamental de los derechos involucrados, es decir, la
libertad, la integridad y la dignidad de las personas; la segunda parte reunié
a la Red de Letrados y Asesores de Tribunales y Cortes Constitucionales de
Iberoamérica y consolido los trabajos iniciados en San José de Costa Rica
en abril de 2006, adoptandose los Estatutos e integrandose su Junta Directiva.
Con esta nueva Red se mejorara el intercambio de informacion y la asistencia
juridica a los Tribunales y Cortes Constitucionales de la region.

22 TRATAMIENTO DE
LA INFANCIA'Y
ADOLESCENCIA
POR LA JUSTICIA

Delegacion argentina en el Ministerio de Justicia de Espafia

Este intercambio persigue mejorar los
sistemas de cumplimiento y aplicacion de
los diferentes acuerdos internacionales y
legislaciones nacionales referentes a la
proteccion juridica del nifio y del joven a
través de una transferencia de experiencias
desde Espafia y Francia hacia los sistemas
legal, administrativo y judicial de las pro-
vincias argentinas de Cérdoba, Entre Rios,
La Rioja, Santa Cruz y Salta.

En marzo de 2008 una experta espafiola
realizé un diagndstico del tratamiento del
menor en las distintas provincias identifi-
candose las areas prioritarias en las que
trabajar.

Del 26 de mayo al 6 de junio, y del 23 de
junio al 4 de julio, 21 funcionarios de los
poderes ejecutivo, legislativo y judicial
realizaron una pasantia a las instituciones
especializadas de Madrid, Valencia y Parfs,
donde realizaron analisis comparativos
de los tres modelos y tuvieron la oportu-
nidad de conocer los trabajos y dialogar
con los jueces, equipos técnicos multidis-
ciplinares y policia judicial especializados
en menores, profundizando en particular
sobre la fase de juicio y sentencia, la
responsabilidad civil, las medidas cautelares
y la detencién de los menores.

Visitaron centros de internamiento y
analizaron in situ las medidas de interna-
miento en régimen cerrado, semiabierto
y abierto.
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22 RESTITUCION DE

DERECHOS A LAS
VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE
GENERO

El objetivo principal del intercambio
es fortalecer las capacidades técni-
cas de los operadores de justicia
y del personal de los servicios de
atencion a victimas de violencia
intrafamiliar.

Tras las pasantias celebradas en
Espafia y Bélgica en el mes de di-
ciembre de 2007, se realiz6 una
visita de conocimiento a Chile los
dias 5 a 9 de mayo en la que parti-
ciparon 15 altos cargos de los dos
paises receptores, pertenecientes
a Ministerios Publicos, Ministerio
de Justicia, Ministerios de Salud y
Educacion, Policia Judicial de Ecua-
dor asi como el Consejo Nacional
de las Mujeres de Ecuador (CO-
NAMU). En estas sesiones de tra-
bajo los funcionarios peruanos y
ecuatorianos pudieron conocer la
metodologia de las distintas unida-
des especializadas en delitos sexua-
les violentos, violencia intrafamiliar,
responsabilidad penal adolescente
asi como en atencion a victimas y
testigos. A modo de conclusiones
se subraya la necesidad de alcanzar
compromisos estatales, encamina-
dos a lograr procesos de institu-
cionalizacion de politicas de supre-
sion de la violencia de género, que
deben acompafarse de propuestas
técnicas y estratégicas a fin de
garantizar la inclusion del enfoque
de género en todos los procesos
y con ello avalar su sostenibilidad.

En Ecuador son importantes los
resultados ya alcanzados, pues mu-
chos de los objetivos previstos en
la formulacion inicial se han visto
ya plasmados en el Plan Nacional
para la erradicacion de la Violencia
de Género, destacandose funda-
mentalmente la contribucion de
EUROsOCIAL Justicia en la suscrip-
cién del Convenio interinstitucional
entre el Consejo Nacional de las
Mujeres, el Ministerio de Salud y
el Ministerio Publico.

En una primera fase se llevd a
cabo una misién a Chile y Argen-
tina de un experto espafiol, espe-
cialista en la lucha contra la co-
rrupcion, con el fin de asegurar la
existencia del compromiso insti-
tucional, perfilar el alcance del
intercambio y conocer a los res-
ponsables de las instituciones.

Posteriormente, se desarrollé una
fase de capacitacion y sensibilizacion
sobre la importancia de la creacion
de Unidades anticorrupcion espe-
cializadas integradas en las propias
Fiscalias que contasen con unidades
de apoyo multidisciplinar. Se cele-
braron dos encuentros, el primero
en Santiago de Chile (18-21 de agos-
t0), en el que participaron 240 pro-
fesionales del Ministerio Publico,
cuerpo de Carabineros, Contralori,
Parlamento, Poder judicial y rele-
vantes académicos, y se trabajé
sobre los modelos institucionales
en la investigacion de actos de
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2 LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: EL MODELO
DE FISCALIA ESPECIAL Y EQUIPO
MULTIDISCIPLINAR: ORGANIGRAMA
FUNCIONAL Y ESTRATEGIAS DE
INVESTIGACION CRIMINAL
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corrupcion y los sistemas de inves-
tigacion y su faceta multidisciplinaria.

Del 24 a 26 de septiembre se de-
sarroll6 en Buenos Aires un Taller
en el que a través de Mesas de
debate se subray6 la necesidad de
contar con un organismo especiali-
zado en la lucha contra la corrup-
cion, la importancia de una investi-
gacion multidisciplinaria, se
profundizé sobre los diferentes
modelos europeos, americanos e
internacionales y sobre la deteccion
y gestion de casos.

El pasado mes de octubre se realizd
una pasantia a Espafia y Francia de
6 representantes de Chile y Argen-
tina conociendo de un modo directo
el modelo institucional, los trabajos
de las unidades multidisciplinares
de los ambitos tributario, contable,
financiero, de urbanismo y adminis-
trativo en general y las técnicas
policiales de investigacion.

RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS:
MEDIACION Y CONCILIACION

Los dias 5 al 7 de mayo y 2 al 5 de junio de 2008 se han desarrollado en
Buenos Aires y Paris respectivamente, visitas de conocimiento en el marco
de la mejora de las técnicas de Resolucion Alternativa de Conflictos.

Participaron un total de 35 Jueces, Magistrados y Presidentes de Cortes
Supremas de Brasil, Costa Rica y Argentina, asi como personal de la
administracion de Justicia y personal técnico del Ministerio de Justicia de
Francia. En ambas pasantias se ha conocido en profundidad el funcionamiento
de los Equipos y Federaciones de Mediadores, Centros de Atencion al
Ciudadano y Casas de Justicia, y los sistemas de coordinacion de éstos
con las instituciones del Poder Judicial y Ministerios de Justicia relacionadas.
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VIOLENCIA DE GENERO

Participantes trabajando por grupos en el taller de Guatemala

Esta actividad integra a distintas Instituciones del Sector
Justicia de Guatemala, Honduras, Nicaragua, El Salvador y
Brasil, y su fin es conocer la experiencia de Espafia y Francia
en la Asesoria Juridica Gratuita a las Victimas de Violencia
de Género. Tras la pasantia en Espafia y Francia en diciembre
de 2007, se realizaron Talleres de trabajo en Guatemala,
Honduras y Nicaragua con el fin de multiplicar los conoci-
mientos adquiridos Y fijar objetivos concretos en este campo.
Cada taller cont6 con 50-60 participantes de instituciones
y sociedad civil ademas de ponentes locales e internacionales
de Espafia, Brasil y El Salvador.

MEJORA DE LA ASESORIA JURIDICA

2 ASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL A LAS MUJERES AFECTADAS POR LA

Los avances mas notorios se han producido en Guatemala, donde
la Defensa Pulblica ha sentado las bases para la creaciéon de un
equipo técnico cualificado y un modelo de gestion para brindar
asistencia y asesorfa juridica gratuita a mujeres afectadas por
violencia de género, que se ha visto normativamente respaldado
tras la aprobacion de la Ley contra el Femicidio y la Violencia
contra la Mujer (Decreto 22/2008). En el lll Encuentro Internacional
de Redes EUROsOCIAL se firmé una Carta de Intencion interins-
titucional entre la Corte Suprema de Justicia, el Ministerio Pdblico,
el Ministerio de Gobernacién, el Instituto de la Defensa Publica
Penal de Guatemala y la Instancia Coordinadora para la elaboracién
conjunta del Plan Estratégico para la Implementacion de la Ley,
que contara con el apoyo de EUROsoCIAL Justicia.

En Nicaragua se ha elaborado un "Manual para integrar el enfoque
de género en el gjercicio de la Defensa Publica" que ayude a los
Defensores Publicos a detectar casos de violencia contra la
mujer a través de las actuaciones en materia de familia.

Por su parte Honduras centra sus esfuerzos en el desarrollo
de un Convenio Interinstitucional entre la Defensa Publica,
los Consultorios Juridicos Gratuitos Universitarios y el
Instituto Nacional de la Mujer (INAM) para articular la
asistencia juridica en materia de violencia de género.

2 CURSO VIRTUAL EN

GRATUITA POR MEDIO DE DEFENSORIAS
SOCIALES Y COLEGIOS DE ABOGADOS

EUROsocIAL Justicia estd apoyando una iniciativa de los Colegios y Agrupa-
ciones de Abogados que tiene como objetivo la constitucién de servicios
de orientacion y asesoria juridica gratuita a colectivos desfavorecidos dentro
del &mbito penitenciario en Oruro (Bolivia), Costa Rica y Veracruz (México),
atendidos por profesionales del derecho por medio de mecanismos estables
de asesoria. Mediante un sistema mixto de colaboracion entre Defensorias
Publicas y Colegios y Agrupaciones de Abogados se han creado las Defensorias
Sociales, mecanismos institucionalizados de asesoria juridica gratuita. Estos
servicios son prestados por abogados seleccionados por los Colegios de
Abogados y capacitados por el propio Colegio y la Defensoria Publica. El
servicio esta gestionado por el Colegio de Abogados bajo la supervision
de una Comision Interinstitucional integrada por el mismo, por las Instituciones
Penitenciarias y la Defensoria Publica.

Tras una misién de un experto a los 3 paises para sentar las bases de
colaboracién entre la Defensoria Publica y el Colegio de Abogados,
comenzaron a elaborarse los documentos que establecian la manera de
implementar en cada pais la Defensoria Social.

Durante junio y julio 2008 se han desarrollado Cursos de Capacitacion (120
hrs) en los que se contd con docentes nacionales de Colegios de Abogados,
Universidad y Poder Judicial y con expertos internacionales de Guatemala,
Ecuador y Espafia, habiendo participado una media de 100 defensores en cada
uno. Ya ha dado comienzo la prestacion del servicio por la Defensoria Social
a los internos de los centros penitenciarios de Oruro, Costa Rica y Veracruz.

MATERIA DE POLITICAS
PUBLICAS JUDICIALES
DE ATENCION AL
CIUDADANO

Un equipo de expertos multi-
institucional e internacional contratado
por EUROsOCIAL Justicia ha disefiado
y producido el material docente para
un curso de capacitacion virtual sobre
disefio, gestién y practica de los Servi-
cios de Atencion al Ciudadano en el
ambito de la justicia, destinado a miem-
bros de los sistemas judiciales y res-
ponsables de las politicas publicas judi-
ciales de los paises Latinoamericanos.
Este material se pondréa a disposicién
de las Escuelas Judiciales de la region
y de la Red Iberoamericana de Escuelas
Judiciales para su imparticion. Se trata
de seis unidades didacticas compuestas
por contenidos sustantivos, casos prac-
ticos, autoevaluacion, Guia Metodol6-
gica, presentacion grafica o audiovisual
de apoyo a la docencia y un dossier de
material doctrinal, jurisprudencial y
normativo complementario.



seguimiento y evaluacion

En EUROsOCIAL Justicia
siempre hemos creido
que un intercambio de
experiencias eficaz en el
logro de sus resultados,
requiere el
establecimiento y
utilizacion de
mecanismos adecuados

EUROsoCIAL
Justicia: Una
apuesta por la
mejora continua
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y eficaces de
Seguimiento y
Evaluacion.

En el Plan Anual de Trabajo 2007 se
empieza a hablar, dentro de la estrategia
del proyecto, de la crucial importancia
de las tareas de seguimiento y evaluacion.
A lo largo del 2007 y durante el primer
semestre del 2008 es mucho lo que se
ha avanzado en este érea:

Desde un punto de vista metodoldgico,
es importante diferenciar claramente
entre seguimiento y evaluacion. Existen
dos diferencias fundamentales, la primera
de ellas se refiere al caracter continuo
del seguimiento frente al andlisis puntual
y concreto de la evaluacion. La segunda
-y quizas la mas importante- hace refe-
rencia al objeto o propésito de las he-
rramientas en cuestiéon. Mientras que el
seguimiento tiene como finalidad infor-
mar de manera aislada sobre el progreso
de los elementos de la intervencion, la
evaluacidn emite juicios criticos sobre
la validez, bondad y utilidad de la inter-
vencion.

Cuando se habla del monitoreo y segui-
miento, nos referimos al seguimiento del
intercambio durante su ejecucién. Cabe
destacar que EUROSsOCIAL lusticia ha
hecho un gran esfuerzo para mejorar
los procedimientos con el objeto de que
las actividades estén convenientemente
documentadas y que el nivel de docu-
mentacién sea uniforme y similar en
todas ellas.

Por otro lado, EUROsoCIAL Justicia ha
puesto en marcha el seguimiento de
resultados de los intercambios de expe-
riencias; este seguimiento, distinto del

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
EUROsocIiAL JUSTICIA.

anterior, consiste en el analisis sistematico
del progreso hacia la consecucion de los
objetivos planificados y de los efectos
no previstos en el disefio, considerando
el contexto en el que se produjeron los
cambios esperados; su objetivo es docu-
mentar qué ha sucedido después del
intercambio y rendir cuentas.

Actualmente, un total de 32 Intercambios
finalizados estan siendo objeto de anélisis
para el seguimiento de los resultados
obtenidos gracias a la accién de inter-
cambio y cada dia aumenta este nimero.
Las Instituciones receptoras estan cum-
pliendo con esta etapa del ciclo de los
intercambios y ya se aprecian excelentes
resultados que serviran para seleccionar
nuevas actividades a desarrollar en el
futuro y para revisar los criterios de
seleccién en EUROsocIAL 2010-2013.

En cuanto a la evaluacion, va un poco
mas all4 de las modalidades de seguimien-
to descritas en los parrafos anteriores
y se plantea con el siguiente enfoque o
perspectiva: proceso sistematico y rigu-
roso de recoleccién y anélisis de infor-
macién destinado a comprender lo que
ocurre en un intercambio de experiencias
y dotarlo de significado, de lo que se
deducirén unos juicios especificos que

Seguimiento:

2 Analizar el progreso hacia los objetivos

2 Documentar los resultados

2 Rendir cuentas (beneficiario/gestor)

a

permitiran rendir cuentas y tomar deci-
siones sobre cémo mejorar la accién de
intercambio.

Al contrario de lo que siempre se ha
atribuido al concepto de evaluacion, esto
es, fiscalizar para penalizar la evaluacion
es una herramienta de andlisis orientada
a ilustrar, aclarar, dar luz, comprender
qué esta pasando y como ha funcionado
la accion de intercambio, para aprender
y mejorar, incorporando a la planificacion,
gestién y ejecucion, aquellos elementos
que hayan mostrado mayores y mejores
logros en la consecucion de los resulta-
dos, y eliminando, al mismo tiempo,
aquellos otros elementos que hayan
dificultado o entorpecido los mismos.
En cuanto al control de responsabilidades
y rendimiento de cuentas no es menos
importante; sin embargo, conviene acla-
rar que no se restringe exclusivamente
a los aspectos econdémicos de la inter-
vencion, sino también a la responsabilidad
social y politica, al compromiso asumido
por todas las partes de atender las ne-
cesidades de la poblacion més vulnerable.

Para el Proyecto EUROsOCIAL Justicia,
la evaluacion constituye un gran reto
donde se estan dando los primeros pasos.

Evaluacion:

2 Aprender
2 Mejorar
2 Rendir cuentas




Los dias 23 a 25 de junio de 2008 se celebré en México DF,

con la asistencia de un total de 305 participantes, el lll Encuentro
~ Internacional de Redes EUROso0CIAL, que anualmente relne
a los cinco sectores del Programa EUROSOCIAL, y que en esta
ocasion tuvo como objetivo avanzar en la conceptualizacion
y la definicion de actividades concretas en temas inter-sectoriales
prioritarios para la promocion de la cohesion social en América
Latina.

Il ENCUENTRO
INTERNACIONAL
de REDES EUROsoCIAL

MEXICO D.F. 23 -25 JUNIO 08

Taller intersectorial con miembros de los sectores Justicia, Educacion y Salud del Programa EUROsociAL

Los trabajos se organizaron en torno a
tres talleres: Informalidad y proteccion
social; financiacion de las politicas sociales;
mujeres y jovenes en riesgo de exclusion
social.

El sector Justicia contd con 50 represen-
tantes de la administracion de justicia
de América Latina y de organismos in-
ternacionales, integrantes de 36 institu-
ciones latinoamericanas y 14 europeas;
por género, la participacion fue de 21
mujeres y 29 hombres. Se trabajo junto
con los sectores de salud, educacion y
empleo desde un enfoque integral en el
taller Mujeres y Jovenes en riesgo de
exclusion social, que se articuld con la
presentacion de buenas practicas poten-
cialmente transferibles a la realidad lati-
noamericana. Los participantes expusie-
ron que no solo es posible sino necesaria
la accion intersectorial para la atencion,
prevencion y solucion de un conjunto

de problemas y situaciones prioritarias
a través de la implementacion de diversas
estrategias y acciones, todas ellas bajo
el enfoque de la proteccion de los De-
rechos Humanos.

Resaltaron especialmente en sus Con-
clusiones la necesidad de enfatizar las
reformas normativas y de prevencion
de la violencia, de especializacion de los
profesionales involucrados, de elabora-
cion de planes pedagdgicos y de comu-
nicacion con la ciudadania mediante los
que revisar los conceptos y lograr la
difusion y comprension de las presta-
ciones y derechos, de creacion de Ob-
servatorios de Violencia para el moni-
toreo social y, en general, de elaborar
politicas publicas especificas e integrales
en las areas de educacion, salud, empleo
y justicia con las que lograrse el pleno
ejercicio de los derechos de mujeres y
jovenes. Asimismo, se trabajo en torno

a proyectos piloto preseleccionados
por el sector justicia en Corrientes
(Argentina), Nicaragua y Guatemala,
lograndose grandes avances técnicos
en la identificacion de é&reas de actuacion
prioritarias en los ambitos de educacion,
de salud y en el de justicia, habiéndose
disefiado un plan de accion para la in-
clusion de acciones concretas en los
Planes de Trabajo de los diferentes sec-
tores de EUROSOCIAL.

En todos los casos se alcanzaron también
conclusiones metodoldgicas, sobre la
coordinacion de las instituciones de los
paises receptores y por los responsables
de las unidades de ejecucion de cada
uno de los sectores de EUROSOCIAL,
para lograr el adecuado flujo de informa-
cién sin reiteraciones y con maximo
aprovechamiento de los recursos.

Unidad de Coordinacion Ejecutiva de EUROsoCIAL Justicia: Ana Maria Alvarez (Coordinadora Ejecutiva) OVeroénica Souto (Técnica) OLucia
Menéndez (Técnica) OGonzalo Ruiz (Técnico) OCarolina Diaz (Técnica adjunta) OCarmen De Molina (Técnica Logistica y Comunicacion) O
Carmen Ynzenga (Evaluacion y Seguimiento) [0Sara Diez (Administracion) OBorja Serrano (Administracion) DAmaya Bedate (Secretaria)
OCarmen Ruiz (Secretaria)

Santa Engracia 4 - 6° izda. Madrid (Espafia). Telf.: +34 91 7001077. www.justicia.programaeurosocial.eu. [ justicia@programaeurosocial.eu




