ILL.a Defensa Publica y
la Oralidad

Una garantia eficaz para los derechos
de los imputados



Objetivos iniciales

m Optimizar la gestion de los recursos humanos

m Generar instrumentos que permitan evaluar
debidamente a los Defensores Publicos

m Hspecializar a los Defensores en las diferentes
tareas que deben cumplir

B Crear ambitos de discusion dentro de la
Defensoria Puablica

m Promover una mayor comunicacion entre los
detenidos y sus Defensores



Situacion inicial

Una Defensoria General, integrada por un Defensor
General, dos Secretarios y cuatro empleados

Cuatro Defensorias Oficiales, integradas por un
Detensor Titular, un Adjunto, dos Secretarios, dos
Auxiliares Letrados y cinco empleados cada una

Funcionamiento absolutamente aislado
Réplica de tareas administrativas

Cuadruple estructura



Problemas detectados

Delegacion de funciones

Poca operatividad de la garantia de defensa en juicio
Inaccion para evitar la prolongacion de los procesos
Inasistencia de los defensores a las audiencias
Sobrecarga de trabajo en areas determinadas

Detenidos que pasaban meses -o anos- sin ver al
defensor

B Defensores cumpliendo tareas administrativas

B Desazon generalizada de todos los operadores



Disefo propuesto

Creacion de areas especializadas
Ejecucion Penal

Urgencias y Amparos
Coordinacion

Contravenciones

Peritos y Asesoramiento Técnico
Investigacion

Atencion de imputados

Mediacion Penal



Distribucion de los Recursos
Humanos

Ejecucion Penal: Cuatro Secretarios

Urgencias y Amparos: Un Secretario y cuatro
empleados

Coordinacion: Ocho empleados
Contravenciones: Cuatro empleados

Peritos y Asesoramiento Técnico: Sin crearse
Investigacion: Sin crearse

Atencion de imputados: Ocho Defensores, Ocho
Secretarios y Ocho Auxiliares Letrados

Mediacion Penal: Un Secretario y dos empleados



Método disefiado para la
implementacion

Efectuar una linea de base real sobre el numero de
casos asignados a cada defensor

Interrogar a los imputados sobre el desempefio de los
defensores

Generar consensos sobre los beneficios del cambio
propuesto

Realizar, a través de la Defensoria General, un control
de gestion eficaz

Recibir y transmitir la informacion a través de carpetas
autovalentes con criterios unificados



Principales inconvenientes

m Resistencia de los operadores

m [dentificacion del control de gestion como

pérdida de libertad de decision

m Poca predisposicion para compartir recursos
humanos y técnicos

B Excesiva burocratizacion



Forma de superar los inconvenientes

m Consenso

m Senalar las deficiencias
m Mas consensos

B Mostrar los éxitos

B Nuevos consensos

m Hn ultima instancia, imposicion jerarquica



Beneficios alcanzados

m [os detenidos tienen al menos tres entrevistas
con su Defensor en los primeros veinte dias

m Mejor calidad de la informacién obtenida

m |.os defensores no se ocupan de cuestiones
administrativas

m [ a informacion se transmite fidedignamente

m [l trabajo se distribuye mas equitativamente



Logros en los tiempos procesales

Afo 2005 Afo 2007
m Suspension condicional ~— ® Suspension condicional
del proceso: 500 dias del proceso: 18 dias
® Juicio abreviado: 285 B Juicio abreviado: 30 dias
dias

® Juicio oral: 1.000 dias B Juicio oral: 90 dias



Resultados en casos de flagrancia

m Suspension condicional: 34%
m Hlevacion a juicio: 14%

m Juicio abreviado, efectivo cumplimiento: 21%o

7
Juicio abreviado, ejecucion condicional: 9%

m Sobreseimientos: 15%

m Archivos: 4%
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